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Fastighetsservice Badhusgatan 22, 2019-03-21 kl. 13:00-17:50

Beslutande

Torbjorn Bergman (M)

Jan Sandelius (KD)

Anders Gronvall (S)

Andreas Gustafsson (C)
Anders Edeskdr Wennberg (L)

ersatter
Sandra Ask (S)

Mikael Franzén (MP)

erséatter Elizabeth Fierro Fredriksson (V)

13.00-16.30.
Lennart Nilsson (SD)

Rickard Karlsson, sektorchef
Lars Eriksson, chef
fastighetsservice

Helena Gustavsson maltidschef
Mirza Zahirovic, HR-partner
Lena Larsson, HR-partner

Andreas Gustafsson (C)

Andreas Gustafsson (C)

ANSLAG/BEVIS

Ersattare

Borje Wester (M) 13.00-17.15
Shorik Adam (C) 13.00-17.15
Jonas Eriksson (SD) 13.00-17.15

Katarina Carlsten, VA-ingenjor
Ingmar Linusson,
fastighetschef

Anneli Harrysson, controller
Patricia Liljedorff, sekreterare

Paragrafer

§13/19-
§19/19

Protokollet ar justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.
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Patricia Liljedorff
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tom

2019-04-17
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Informationer

Avdelningschef Lars Eriksson presenterar fastighetsservice som har ungefar 240
medarbetare under aret. Man har framgangsrikt organiserat sina medarbetare i s&
kallade resursgrupper vilket aven ar ett koncept som andra kommuner ar
intresserade av att kunna ta del av. Har dr ocksa beslutsmandatet flyttat till forsta
linjens chefer. Man lever upp till nyckeltalet att 90 % av alla anmaélda drende som
ar anmalda till forsta instans i arendehanteringssystemet Incit Xpand skall vara
klara inom 6 arbetsdagar. I framtiden ser man utmaningar genom att man vill
utveckla den fulla potentialen i Incit Xpand, personalférsorjning, ny teknik och
robotisering, milj6é och klimatpaverkan, elbilar, uppbyggnad och atertagande av
den civila beredskapen samt ekonomin.

Helena Gustavsson, maltidschef, anser att méltidspolicyn fungerar bra som
styrdokument i verksamheten. Namnden anser att dokumentet fortfarande ar
aktuellt och darmed kan anses som aktualitetprovad inom mandatperioden 2018-
2022.

Mirza Zahirovic och Lena Larsson, HR-partner, presenterar T3 gédllande
personaldelen. Man féljer upp bl.a. kompetensforsorjning, systematiskt
arbetsmiljoarbete, 16nedversynsprocessen och personalstrukturer. Det finns en
arbetskraftbrist inom de offentliga verksamheterna vilket i sin tur leder till att man
ibland sdnker kraven. Det ir sarskilt svir att rekrytera arbetsledande kockar,
anlidggningsarbetare, fordonsmekaniker, elektriker, ingenjorer, snickare och
underhéllsreparatorer. En snabb tillvixt skapar kinnbar konkurrens. Man testar
nu ett traineeprogram for elektriker. Mirza gér dven bl.a. igenom rekryteringsliget
per avdelning, arbetsmiljoarbetet samt sektorns sjukfrédnvaro.

VA-ingenjor Katarina Carlsten redogor for de olika taxorna och avgifterna som
finns for det allmédnna VA-nitet i Skovde kommun. Anldggningsavgiften kan
uppdelas i 4 delar, serviceavgift, forbindelsepunktsavgift, ligenhetsavgift samt
tomtyteavgiften. Brukningstaxan delas in i en fast och en rorlig del. Vatten ar
livsmedelsklassat vilket stédller stora krav. 1 liter vatten levererat till kranen kostar
3 ore.
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SEN § 13/19
VA-taxa 2020
SEN2019.0036
Behandlat av Datum Arende
1 Servicenimndens arbetsutskott 2019-03-07 9/19
2 Servicenamnden 2019-03-21 13/19

Beslut
Servicendmnden foreslar kommunfullmiktige att anta Taxa for den allménna VA-
anldggningen i Sk6vde kommun, att gélla fran 2020-01-01.

Bakgrund

Taxa for den allmédnna VA-anldggningen i Skovde kommun (VA-taxa reglerar
avgiftsuttaget for VA-huvudmannens tjinster: tillhandahéllande av dricksvatten samt
omhindertagande av spill- och dagvatten frn fastighet och allmén platsmark. Avgifter
for VA tas ut som anldggningsavgift och brukningsavgift. Anldggningsavgiften tas ut som
en engdngsavgift nir en fastighet ansluts till nitet samt vid utokad byggnadsyta.
Brukningsavgiften dr den 16pande avgiften for nyttjandet av tjinsterna baserad pd hur
mycket vatten som fastigheten forbrukar. Brukningsavgiften ar i sin tur uppdelad i en
fast och en rorlig del.

Foreliggande forslag till VA-taxa fran 1 januari 2020 innebédr en hojning av
brukningsavgiften (fast och rorlig del) med 7%.

Anldggningsavgiften analyserar med 3-5 &r mellanrum, i enlighet med Servicenimndens
riktlinjer for ekonomisk styrning av VA-verksamheten. Anldggningsavgiften hojdes 1
januari 2018 och foreslés ligga kvar pa samma nivé f6r 2020.

En analys av intdkter och kostnader for perioden 2019-2024 ligger till grund for férslaget
till h6jning av brukningsavgiften med 7%. Taxan ger Servicendmnden som VA-huvudman
mojligheten att justera taxan efter Konsumentprisindex (KPI) som under 2018 steg med
1,9%. Behovet 6verstiger alltsd KPI och beslut om hdjning férs darfor upp till
Kommunfullméktige. I samband med forra arets beslut om taxehdjning for 2019
aviserades att ndgot storre hojningar var att vinta kommande ar jamfort med de senaste
aren. Anledningen till detta dr den storre investeringen for anpassning av Stadskvarns
avloppsreningsverk till det nya miljotillstdndet f6r verksamheten. Investeringsnivan for
verksamheten dr generellt hog och det 4r framfdrallt detta som ar orsaken till behovet av
hé6jning av taxan.

Servicendmndens riktlinjer for ekonomisk styrning av VA-verksamheten anger att nir
huvudmannen planerar for investeringar som kommer 6ka skuldsattningen och darmed
rantekinsligheten sa ska det Overvidgas om investeringen ska motas med en reglering av
taxan for att na ett positivt resultat. Foreliggande forslag till h6jning innebir ett positivt
resultat pa 2 miljoner kronor. Overskottet ska i férsta hand ticka eventuellt underskott
fran tidigare ar och resterande del avsitts fér investeringen Ostra dricksvattenmatningen i



Skovde kommun Sammantridesprotokoll

Sammantriadesdatum

Servicenamnden 2019-03-21 kl. 13:00 5(12)

enlighet med 30§ Lag (2006:412) om allménna vattentjanster. Det finns en plan for
investeringen och dtgdrden bedoms komma hela VA-kollektivet tillgodo.

Ho6jningen av brukningsavgiften innebédr f6r en sméhusfastighet med en f6rbrukning pé
150 m®/&r en dkning av drskostnaden med 421 kr, inkl. moms, frén 6 003 till 6 424 kr/ar. For
en hyresfastighet (15 ligenheter) med en férbrukning p& 2000 m®/ar och tva
parallellkopplade vattenmaétare ger hojningen en 6kad arskostnad pé 3 782 kr, inkl. moms,
frén 54 026 till 57 808 kr/ar.

Avgifter till VA-huvudmannen for tjdnster som regleras via avtal dar det anges att
avgifterna foljer hojningar av VA-taxan fér foljaktligen ocksa en hojning pa 7%. Detta
géller bland annat vissa industri- och sprinkleravtal samt fér abonnenter utanfor
verksamhetsomréde.

Handlingar
VA-taxa 2020

Skickas till

Servicenamnden Katarina Carlsten Medhandliggare
Kommunstyrelsen
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SEN § 14/19
Riktlinje for fastigheter
SEN2019.0035
Behandlat av Datum Arende
1 Servicendmndens arbetsutskott 2019-03-07 10/19
2 Servicenamnden 2019-03-21 14/19

Beslut

Servicendmnden beslutar att ge sektorchefen i uppdrag att ta fram forslag till riktlinje for
fastigheter enligt bilaga och skall vara fardig senast 2020-09-01 med avstdmning till
Servicenamnden under 2019.

Yrkanden:

Torbjorn Bergman (M) yrkar bifall till beredningens forslag till beslut med édndringen:
och skall vara fardig senast 2020-09-01 och tilldgget: med avstdmning till Servicendmnden
under 2019.

Anders Gronvall (S) yrkar bifall till arbetsutskottets forslag.

Beslutsgang:
Ordforande stéller yrkanden mot varandra och finner att Servicenimndens beslutar enligt
ordforandes forslag till beslut.

Bakgrund

Nimndens uppdrag enligt av fullmiktige faststillt reglemente omfattar kommunens
fastighetsskotselverksamhet, samt att forsorja kommunens verksamheter med lokaler och
forvalta de fastigheter dar kommunal verksamhet bedrivs.

Servicendmnden utgor vidare kommunens bestillarfunktion for byggentreprenader.
Nadmnden ska arbeta med uppfdljning, utvirdering och kvalitetsarbete och se till att
den interna kontrollen ar tillrdcklig. Namnden ansvarar vidare, enligt reglemente, for
langsiktig planering och strategisk utveckling av denna verksamhet. Ndmnden anger
riktlinjer och prioriteringar inom ramen for sitt av reglementet specificerade
ansvarsomrade.

Handlingar

Riktlinje for fastigheter
Uppdragsbeskrivning riktlinje fastigheter

Skickas till
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SEN § 15/19

Slutredovisning investeringsprojekt 2018
SEN2019.0048

Behandlat av Datum Arende
1 Servicenimnden 2019-03-21 15/19
Beslut

Servicendmnden beslutar att foresld kommunfullméaktige att godkdnna upprittad
slutredovisning for investeringsprojekt 2018.

Bakgrund

Servicendmnden har ansvar for forverkligande av investeringsprojekt som
kommunfullméktige ytterst beslutar om. Namnden skall enligt reglemente slutredovisa
projekt 6verstigande 10 mnkr till kommunstyrelsen. Nimnden viljer ocksd att redovisa ett
antal projekt understigande 10 mnkr, eftersom de bedéms vara av intresse.
Investeringsprojekten som slutredovisas enligt bilaga ar fardigstillda under 2017 till och
med forsta kvartalet 2018.

Handlingar

Slutredovisning investeringsprojekt 2018
Slutredovisning av investeringsprojekt SSE 2018.docx

Skickas till

Kommunstyrelsen
Ekonomiavdelningen, budget och prognos
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SEN § 16/19
Yttrande over revisorernas granskningsrapport - intern styrning och
kontroll
SEN2019.0046
Behandlat av Datum Arende
1 Servicendimnden 2019-03-21 16/19

Beslut
Servicenamnden beslutar att 6verldmna yttrandet enligt nedan till Skovde kommuns
revision gillande revisionsrapport om servicendmndens interna styrning och kontroll.

Bakgrund

Kommunens revisorer har med bitrdde frdn PwC genomfdrt en 6vergripande granskning
av kommunstyrelsens och 6vriga nimnders interna styrning och kontroll. Granskningen
gjordes under forsommaren 2018 via en webbenkit till fértroendevalda och chefer i
kommunen.

Servicenamnden har tagit del av revisionsrapporten 6ver den interna styrningen och
kontrollen inom ndmnden och vill tacka revisionen f6r denna, som ar ett viktigt verktyg i
namndens forbattringsarbete inom omradet.

Nadmnden har pi ett heldagssammantrédde fatt en dragning av representanter i sektor
service ledningsgrupp, samt getts mojlighet att stélla frdgor och férdjupa sig i materialet.
Nadmnden har analyserat rapporten och jamfort resultatet frdn den tidigare granskning
som gjordes 2015 och tagit del av tjinsteminnens analys och atgirdsplan. Atgirdsplanen
aterfinns i sektor service verksamhetsplan 2019-2021. Namnden stiller sig bakom den av
tjinsteménnen framtagna atgardsplan.

Atgirdsplanen fér omraden med ldgre resultat ligger i sektor service ordinarie arbete med
verksamhetsplaneringen. Resultatet jamfort med den tidigare granskningen visar pa i stort
sett samma resultat. Under 2017-2018 har sektorn arbetat med utveckling av ett
dokumentstyrningssystem, forbattrat och utvecklat arbetet med maélstyrningen, fortsétt att
utveckla arbetet med benchmarking med andra kommuner, arbetat in
internkontrollarbetet i Stratsys och forbéttrat riskanalysen. Detta arbete fortsitter under
kommande planperiod 2019-21.

Sektorn kommer att arbeta vidare med kvalitetsarbetet. Ett storre fokus kommer att 1aggas
pa att involvera medarbetarna i forbattringsarbetet samt ta fram och visualisera
nyckeltalsuppfdljning och kommer ocksa arbeta med utveckling kring omréddena
kompetensforsorjning samt kommunikation.

Handlingar
Yttrande Over revisorernas granskningsrapport - intern styrning och kontroll

Skickas till
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Skovde Kommuns revisorer
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SEN §17/19

Verksamhetsberattelse 2018 (T3) Servicenamnden
SEN2018.0010

Behandlat av Datum Arende
1 Servicendmndens arbetsutskott 2019-03-07 11/19

2 Servicenamnden 2019-03-21 17/19
Beslut

Servicendmnden godkdnner upprattad verksamhetsberéttelse (T3) for servicendmnden ar
2018.

Bakgrund

Sektor service har arbetat fram ett forslag till verksamhetsberéttelse for 2018 (T3)
med tillhorande bilagor. Namndernas verksamhetsberittelser skall lamnas in till
enhet budget och analys senast under mars manad 2019.

Handlingar

Verksamhetsberittelse 2018 (T3) Servicenamnden

190217 Verksamhetsberattelse 2018 (T3) (Servicenamnd.docx
Aktiviteter SSE 2018.pdf

SSE resultat per avd T3 2018.pdf

SSE utfall per projekt 2018.pdf

Skickas till
Kommunstyrelsen
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SEN § 18/19

Delegationsbeslut Servicenamnden 21 mars
SEN2019.0002

Behandlat av Datum Arende
1 Servicendimnden 2019-03-21 18/19
Beslut

Servicenamnden har tagit del av redovisningen av delegationsbeslut och arbetsutskottets
protokoll.

Bakgrund
Delegationsbeslut enligt nedan ar fattade enligt servicenimndens delegationsordning, dnr
SEN2019.0019

Handlingar

Delegationsbeslut Servicendmnden 21 mars

Delegationsbeslut giallande inkop av grasklippare till parkavdelningen
Fordelning generella investeringsmedel VA budget 2019

Fordelning av generella investeringsmedel {6r tekniska fastighetsinvesteringar
budget 2019

Skickas till
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SEN § 19/19

Anmalningsdrenden Servicenamnden 21 mars
SEN2019.0003

Behandlat av Datum Arende
1 Servicendimnden 2019-03-21 19/19
Beslut

Servicendmnden har tagit del av redovisningen av inkommande, utgdende och uppréttade
skrivelser.

Bakgrund
En forteckning 6ver inkommande, utgdende och upprittade skrivelser har uppréttats.

Handlingar

Anmailningsarenden Servicenamnden 21 mars
Anmaélningsarendelista

Skickas till



	Innehållsförteckning
	Informationer
	SEN § 13/19  VA-taxa 2020
	SEN § 14/19  Riktlinje för fastigheter
	SEN § 15/19  Slutredovisning investeringsprojekt 2018
	SEN § 16/19  Yttrande över revisorernas granskningsrapport - intern styrning och kontroll
	SEN § 17/19  Verksamhetsberättelse 2018 (T3) Servicenämnden
	SEN § 18/19  Delegationsbeslut Servicenämnden 21 mars
	SEN § 19/19  Anmälningsärenden Servicenämnden 21 mars

