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Dialog — Avstamning kring namndens malarbete

Susanna Tibblin, verksamhetsutvecklare, redovisar resultatet av nimndens malarbete och for
dialog med ndmnden om inriktningen for det fortsatta arbetet.
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Sektorns manadsrapport 2023-05-25

VON2023.0002

Behandlat av

Datum

Arende

1 Vard- och omsorgsnamnden

2023-05-25

54/23

Beslut

Vard- och omsorgsnimnden beslutar att 14gga informationen till handlingarna.

Bakgrund

Vard- och omsorgsnimndens manadsuppfoljning t.o.m. april 2023 &r upprittad och

ndmnden bereds mojlighet att stilla fradgor pé rapporten.

Handlingar

Viard- och omsorgsndmndens manadsuppfoljning t.o.m. april 2023

Skickas till

4(41)
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VON § 55/23

Tertialrapport 1 (T1) 2023 vard- och omsorgsnamnd
VON2023.0006

Behandlat av Datum Arende
1 Véard- och omsorgsndmnden 2023-05-25 55/23
Beslut

Vard- och omsorgsnimnden beslutar att godkidnna upprittad tertialrapport 1 for ar 2023.

Bakgrund

Némnderna ska enligt policy for ekonomi- och verksamhetsstyrning rapportera
maluppfyllelse och ekonomiskt resultat under aret till kommunstyrelsen. Uppfoljningen sker
tertialvis och ska innehalla en helarsprognos.

Arets forsta uppfoljning ér tertialrapport 1, vilket frimst omfattar en ekonomisk uppfoljning
med drsprognos utifran perioden januari till april 2023.

Vard och omsorgsndmnden prognostiserar ett positivt resultat om 28,8 miljoner kronor for ar
2023. Resultatet paverkas av att prestationsbaserade ej aterbetalningspliktiga statsbidrag
forstiarker nimndens ekonomi samt att det finns reserverade medel for verksamhet som inte
ar igang (dldreboende).

Handlingar
Tertialrapport 1 (T1) 2023 Vérd- och omsorgsnamnden

Skickas till
Kommunstyrelsen
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VON § 56/23

Verksamhetsovergang Skaraborgs Lans Sjukhem
VON2023.0083

Behandlat av Datum Arende
1 Véard- och omsorgsndmnden 2023-05-25 56/23
Beslut

Vard- och omsorgsnimmden beslutar att godkidnna en verksamhetsdvergang av stiftelsen
Skaraborgs Lans Sjukhems véird- och omsorgsverksambhet till Skovde kommun frdn och med
den 1 januari 2024.

Vard- och omsorgsndmnden beslutar att foresla kommunstyrelsen besluta att godkdnna att
anstédllningen for stiftelsens personal flyttas till Skovde kommun frdn och med den 1 januari
2024.

Vérd- och omsorgsndmnden beslutar att foresla servicendmnden att ge sektor service 1
uppdrag att bereda ett hyresavtal med stiftelsen om forhyrning av lokaler for
vérdverksamhet pa Logegatan 2.

Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Bakgrund

Sektorschef fick vid vard- och omsorgsndamndens sammantriade den 30 mars 2023 (VON §
41/23) 1 uppdrag att forbereda en mojlig verksamhetsovergéng av stiftelsen Skaraborgs lidns
sjukhem.

Skaraborgs léns sjukhem har en pigaende réttsprocess géllande tillstdnd for sin verksambhet.
I avvaktan pa slutligt beslut har stiftelsen interimistiskt tillstand att fortsitta bedriva
verksamheten. Stiftelsens styrelse har beslutat om att genomfora en verksamhetsdvergéng
till Skévde kommun under forutséttning att Skovde kommun fattar likalydande beslut.
Arendet har beretts genom fackliga forhandlingar.

En verksamhetsovergang innebér att kommunen tar 6ver driften av boendet med befintlig
personal. Stiftelsen fortsétter sitt uppdrag genom att fokusera pa att "tillhandahalla
vardplatser” mer inriktat pa fastighetsforvaltning.

Handlingar
Arendebeskrivning Skaraborgs lins sjukhem maj 2023
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Skickas till

Kommunstyrelsen

Servicendmnden

Lena Persson, controller SVO

Jonas Engelbrektsson, avdelningschef dldreboende
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VON § 57/23
Revidering av avgifter, taxor samt riktlinjer for

avgiftshandlaggning
VON2022.0077

Behandlat av Datum Arende
1 Véard- och omsorgsnadmnden 2023-05-25 57/23
Beslut

Vard- och omsorgsnamnden foreslar kommunfullmiktige besluta att faststélla revidering av
Avgifter, taxor samt riktlinjer for avgiftshandlaggning inom vard- och omsorgsndmnden vid
insatser enligt SoL, HSL och LSS, enligt forslag daterat 2023-05-05.

Vérd- och omsorgsndmnden foreslar kommunfullméktige besluta att ovanstdende reviderade
riktlinje géller fran och med 2024-01-01 och tills vidare.

Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Bakgrund

Forvaltningen har genom beslut i vard- och omsorgsndmnden 2022-05-25, § 38/22, fatt i
uppdrag att gora en oversyn av avgifter inom dldreomsorgen och komma med forslag pa ny
avgiftsmodell.

Forvaltningen har haft som avsikt att géra en storre revidering av avgifterna. Under
utredningstiden har det framkommit att det saknas systemstdd och rutiner {or att géra 6nskad
fordndring (timbaserad avgift). Initialt behover forvaltningen fokusera pé att byta
verksamhetssystem for avgiftshandldggning och gora en genomlysning av effektiva
arbetsmetoder for att stodja ett fordndrat avgiftsuttag. Forslaget innebar mindre revidering
och komplettering av befintliga avgifter. Utover nedanstdende noterade avgiftsfordndringar
har vissa redaktionella dndringar gjorts av dokumentet.

Revideringen innebir foljande fordndringar:
- Nar en eller bada makar flyttar till sdrskilt boende berdknar kommunen avgiften som
for ensamboende.
- Berdkningsgrunden for sdnkning av forbehallsbeloppet for personer 1 sérskilt boende
baseras pa prisbasbeloppet
- En avgift for forbrukningsvaror pa 3 % av prisbasbeloppet/tolv ménader (motsvarar
131 kr/ménad 2023) tas ut personer i sérskilt boende.
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- Avgiftsnivder inom hemtjanst kompletteras med avgift for enstaka/oregelbunden
hemtjanst motsvarande grundavgift

- Vid ansdkan om jamkning kontrolleras formdgenheten vid arsskiftet. Om
formdgenheten Overstiger ett prisbasbelopp provas inte ritten till jimkning

Handlingar

Avgifter, taxor samt riktlinjer for avgiftshandlaggning inom vard- och omsorgsndmnden vid
insatser enligt SoL, HSL och LSS, forslag daterat 2023-05-05

Skickas till
Kommunstyrelsen
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VON § 58/23
Yttrande over remiss gallande motion om att avskaffa

halsoscheman
VON2023.0085

Behandlat av Datum Arende
1 Véard- och omsorgsnadmnden 2023-05-25 58/23
Beslut

Vard- och omsorgsnamnden foresldr kommunstyrelsen besluta att anse motionen om att
avskaffa hilsoscheman som besvarad 1 frigan om arbetsgruppers deltagande 1
schemaldggning samt i 6vriga delar avsld motionen.

Yrkanden

Anders Karlsson (M) yrkar bifall till beredningens forslag till beslut att anse motionen om
att avskaffa hilsoscheman som besvarad i frdgan om arbetsgruppers deltagande 1
schemalédggning samt i Gvriga delar avsla motionen.

Marie Ekman (SP) och Kristoffer Bennemyr (SP) yrkar bifall till motionen om att avskaffa
hilsoscheman.

Beslutsgang

Ordforande konstaterar att det finns tva yrkanden och stéller dessa mot varandra och finner
att vard- och omsorgsndmnden beslutar enligt beredningens forslag till beslut att anse
motionen om att avskaffa hdlsoscheman som besvarad i frigan om arbetsgruppers
deltagande i schemaldggning samt i 6vriga delar avsla motionen.

Reservationer

Marie Ekman (SP) och Kristoffer Bennemyr (SP) reserverar sig mot beslutet till formén for
sitt eget forslag.

Bakgrund

Motion fran Skovdepartiet har inkommit (dnr KS2022.0440-3) och Vard och
omsorgsnamnden har anmodats att yttra sig senast 2023-06-17.

Remissyttrandet ar framtaget i samrdd med HR-enheten (HR-partner SVO, forhandlingschef
och arbetsmiljostrateg).
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Motionen beskriver en situation med generella utmaningar kring bemanning och arbetsmiljo
dar viss omsorgspersonal vill ha mgjlighet att nattarbeta mer dn 13 nétter under en
fyraveckorsperiod och genom tiotimmarpass komma upp till heltid utan att ta kvillspass.
Motionen ldmnar tre forslag: att aterinfora 10-timmars nattpass i Skovde, att inrétta en
arbetsgrupp som deltar i schemaldggning pé varje arbetsplats och att personalen far
mdjlighet att paverka sina scheman s.k “Onskescheman” pé de arbetsplatser som sa dnskar.

Arbetstidens forldggning dr typiskt sett en frdga som hanteras inom ramen for verkstéllighet
inom respektive verksamhet med stod av HR. Hur schemalédggning ska goras for att
bemanna verksamheten och hur forvaltningen ska uppfylla politiskt faststidllda mal och
handlingsplaner (som t.ex. kommunfullmiktiges handlingsplan for heltidsarbete KF
§145/17) &r normalt inte en frdga som avgors politiskt.

Sektor véard och omsorg har utifrdn kommunfullmiktiges handlingsplan for heltidsarbete och
utifran evidens och lagkrav kring arbetstider och arbetsmiljo faststillt regler for
schemalédggning av vard- och omsorgsarbete i en bemanningshandbok. Regelverket
arbetades fram under 2019 i samarbete med facklig part (Kommunal) och vidareutvecklas
fortlopande. P4 www.suntarbetsliv.se som drivs av fackliga organisationer och arbetsgivare
tillsammans, finns mycket samlad kunskap om hélsosam arbetsmilj6, som sektor vard och
omsorg har som utgangspunkt for bemanningshandboken. For att arbeta systematiskt med
forbattringsforslag och vidareutveckling av bemanningshandboken har sektorn ett
processteam med representanter fran olika verksamheter, ddr &ven Kommunal ar inbjuden
att delta.

Schemaldggning med utgdngspunkt frdn bemanningshandboken gors pa varje arbetsplats,
dér arbetstagarnas inflytande tas tillvara i arbetsplatstraffar och genom
forhandling/samverkan med lokala fackliga parter enligt lag/avtal. Schemaldggning med
utgdngspunkt fran verksamhetens behov, med hinsyn till lagkrav om bl.a. dygnsvila och
veckovila samt med hénsyn till en langsiktigt hallbar arbetsmiljo &r svart, och kommer bli
annu svarare efter den 1 oktober, dd undantaget frdn 11 timmars dygnsvila som funnits i AB
upphor att gilla. Erfarenheten visar att s.k. dnskescheman séllan lyckas att leva upp till dessa
krav, varfor sektor vard och omsorg i likhet med allt fler virdarbetsgivare har valt bort
denna schemamodell.

I sektor vard och omsorg dr utgangspunkten att alla har rétt till heltidsarbete, men man kan
dé inte vélja att jobba enbart natt. Begridnsningen till maximalt 13 nétter pa fyra veckor, ar
satt med utgangspunkt fran arbetsmiljo. Forskningen visar tydligt pa hélsofaran med
nattarbete, bland annat 6kad risk for hjéart- och kirlsjukdom och bréstcancer. Mycket av
forskningen har gjorts dé det var mycket vanligt att nattarbetare inom vard och omsorg
arbetade ungefar 65 % sysselsittningsgrad. Det finns goda arbetsmiljomaéssiga skil att inte
tillata heltidsarbete pa natten. Begrinsningen till ca 85 %, 13 nétter pd fyra veckor, har
gjorts for att man som nattarbetare ska ha mojlighet till ungefar samma inkomst som en


http://www.suntarbetsliv.se/
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heltidsarbetande pa dagen (pga tilldgg for obekvam arbetstid pa natten). En lokal
overenskommelse med facklig part (Kommunal) finns.

Att minska antalet arbetspass pé natten genom att forlinga arbetstiden med en timme kan ha
arbetsmiljoméssiga vinster, men innebér ocksa en kostnadsdkning samt ett dkat
personalbehov, da varje nattmedarbetare fir ungefar ett arbetspass mindre per fyra veckor.
Vard- och omsorgsndmnden har inte fatt nagon budgetforstiarkning kopplat till
kommunfullméktiges handlingsplan for heltidsarbete. Nattpassens ldngd &r en kompromiss
mellan arbetsmiljo, kompetensforsorjning och ekonomiska forutsittningar, med
utgangspunkt att inte forsdmra arbetsmiljon jamfort med vad som gillt tidigare.

Ur kompetensforsorjningsperspektiv har bemanningshandbokens rutiner och schemamodell
for heltidsarbete inneburit ett minskat behov av vikarier och lagre kostnader for
timavlonade. Detta mojliggors av att varje verksamhet har tillgdngliga arbetspass for att
tacka sin egen (eller ndgon annans) franvaro bland sin heltidsanstéllda personal.
Personalomsittningen har dkat de senaste dren, vilket den dven har gjort i
jamforelsekommuner. HR gjorde en djupare undersdokning om orsaker till
personalomséttningen under varen 2021. Dar framkom inte schemaldggning och arbetstider
som en dominerande avgéngsorsak. I personalredovisningen for 2022 framkommer
geografiska orsaker och testa nya utmaningar som framsta anledningen till
personalomséttningen.

Arbetsgivaren har en ritt att leda och fordela arbetet efter verksamhetens behov inom ramen
for de lagar och avtal som géller. Delaktighet och dialog &r viktiga delar i en god arbetsmiljo
och genomfors genom arbetsplatstriffar och samarbete och samverkan med fackliga parter.
Arbetsgivaren har ett tydligt faststéllt regelverk i en bemanningshandbok och arbetar
processinriktat for att systematiskt ta tillvara forbéttringsforslag och skapa goda
forutsittningar for schemaldggning pé varje arbetsplats. I denna del anses motionens
forslag som besvarad, ovriga delar avstyrks motionens forslag enligt motivering ovan.

Handlingar
Motion om att avskaffa hilsoschema (SP)

Skickas till
Kommunstyrelsen
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Behandlat av

Datum

Arende

1 Vard- och omsorgsnamnden

2023-05-25

59/23

Beslut

Vard- och omsorgsndmnden beslutar om timerséttning inom hemtjénsten enligt
nedanstdende tabell. Den nya erséttningen ska gélla retroaktivt frdn och med 1 april 2023.

Till foretag som enbart
utfor serviceinsatser

Till foretag som
utfor all hemtjénst

Till foretag som
utfor all
hemtjanst om

(477)

(570)

moms inte
debiteras
Tatort 432 kr exkl. moms 520 kr exkl. moms 531 kr (512)
(415) (502)
Landsbygd 496 kr exkl. moms 591 kr exkl. moms 602 kr (581)

(belopp inom parentes ar foregaende erséttning)

Bakgrund

Enligt Skovde kommuns forfragningsunderlag enligt LOV ska LOV-erséttningen
(timerséttningen till hemtjdnsten) normalt revideras av kommunen i samband med

lonerevision.

Ekonomienheten har reviderat LOV-kalkylen. Sedan Lag om valfrihet (LOV) infordes 1
hemtjdnsten har avsikten med erséttningen varit att privata utforare ska ha samma
ekonomiska forutsittningar som kommunen. Kalkylen har reviderats inte bara med
upprakning av de delar som styrs av 16nenivan utan dven material och bilkostnader. (Detta

gjordes senast 2021.)

Utgéngspunkten for kalkylen dr genomsnittslonen for en underskoterska i kommunens
hemtjanst, vilket efter [onerevision 2023 uppgér till 29 000 kr per manad. Kostnader for
material m.m. har rdknats upp med 20 %, bilkostnader med 10 %.
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Resultatet innebdr en upprakning av timersattningen med 18 kr eller 3,7 % (exempel tétort
extern hemtjinst).

Den faststillda timersdttningen ar utgangspunkt for hemtjdnstens erséttningsmatris
(ersdttning utgar enligt nivaer och inte direkt per timme).

Kostnaden for hdjningen ér berédknat till ca 6,1 miljoner kronor. Det finns avsatta medel 1
budgeten for denna kostnadsokning.

Handlingar
Erséttningsmatris nivaer 2023

Skickas till
Marie Lindholm for vidarebefordran till samtliga hemtjanstutforare
Avdelningschef hemtjanst
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VON § 60/23
Information om pagaende dverlaggningar med
Hyresgastforeningen angaende hyressattning for

lagenheter i kommunens aldreboenden
VON2021.0189

Behandlat av Datum Arende
1 Vard- och omsorgsnamnden 2023-05-25 60/23
Beslut

Vérd- och omsorgsndmnden beslutar att ldgga informationen till handlingarna.

Bakgrund

Sektor service har inlett 6verlaggningar med Hyresgéstféreningen om en dversyn av

nuvarande hyresmodell i syfte att skapa en mer réttvis hyresséttning utifrén

bruksvirdesprincipen. Overldggningarna genomfors i nira dialog med sektor vard och

omsorg.

Handlingar

Skickas till

15(41)
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Lagesrapport rekrytering semestervikarier

VON2023.0068

Behandlat av

Datum

Arende

1 Vard- och omsorgsnamnden

2023-05-25

61/23

Beslut

Vard- och omsorgsnimnden beslutar att 14gga informationen till handlingarna.

Bakgrund

16(41)

HR-partner Louise Wadegard, enhetschef for bemanningsenheten Edina Kaltak ger vérd-
och omsorgsndmnden en ldgesrapport géllande rekrytering av semestervikarier.

Handlingar

Skickas till
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VON § 62/23

Vard- och omsorgsnamndens stipendiater 2023
VON2023.0117

Behandlat av Datum Arende
1 Véard- och omsorgsndmnden 2023-05-25 62/23
Beslut

Vard- och omsorgsnamnden beslutar att godkdnna eleverna enligt forteckningen
Stipendiatlista for vard- och omsorgsndmndens stipendier 2023 som mottagare av vird- och
omsorgsnamndens stipendier 2023.

Bakgrund
Vard- och omsorgsndmndens stipendium om 1 000 kr for avgangselever pa vard- och
omsorgsprogrammen har ar 2023 i enlighet med Bestammelser for vdrd- och

omsorgsndmndens stipendium till avgangselever pad vard- och omsorgsprogrammet,
beslutad av vard- och omsorgsndmnden 2016-06-02, § 44, tilldelas elever fran Gymnasium
Skovde Visterhojd (2 st), Drottning Blankas Gymnasieskola (1 st) och Praktiska Gymnasiet
Skovde (1 st). Elevernas namn, klass och skolans kontaktperson framgér 1 forteckningen
Stipendiatlista for vdrd- och omsorgsnimndens stipendier 2023 dnr. VON2023.0117-2.

Handlingar

Reviderade bestimmelser for VON stipendier.doc

Beslut VON, 2016-06-02, Arende 44/16, Oversyn av bestimmelser for vard- och
omsorgsndmndens stipendium

Stipendiatlista for vard- och omsorgsndmndens stipendier 2023

Skickas till

Ekonomienheten SVO
Gymnasium Skoévde Visterhojd
Drottning Blankas Gymnasieskola
Praktiska gymnasiet Skovde
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VON § 63/23
Yttrande om revisionsrapport Arlig grundlaggande

granskning av namnder och styrelse
VON2023.0087

Behandlat av Datum Arende
1 Véard- och omsorgsnadmnden 2023-05-25 63/23
Beslut

Vard och omsorgsndmnden beslutar att anta nedanstidende yttrande som svar till revisionen
pa revisionsrapporten Arlig grundliggande granskning av nimnder och styrelse.

Bakgrund

Revisionen har i en arlig grundldggande granskning av kommunens ndmnder och styrelse
granskat kommunens arbete med intern kontroll och ndmndernas ansvar for uppfoljning av
intern kontroll. Syftet med granskningen har varit att beddma om styrelse och ndmnder har
en tillrdcklig struktur for styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten for att kunna
sikerstilla att de lever upp till mal, beslut och foreskrifter.

Sammanfattning av revisionens synpunkter

Revisionens sammanfattande beddmning utifran granskningens syfte ar att kommunens
namnder och kommunstyrelse delvis lever upp till nedanstaende kriterier:

o Tillracklig kunskap hos de fortroendevalda och tjanstepersonerna om intern kontroll
och uppf6ljning av intern kontroll

e Tydliga roller och ansvar i arbetet med intern kontroll och uppf6ljning av intern
kontroll mellan fértroendevalda och tjanstepersoner

e Arbetssitt och genomforande av uppfoljning av intern kontroll som dstadkommer
delaktighet frdn ndmnder och styrelse

Revisionen lamnar foljande rekommendationer:
e Erbjuda samtliga ledamdter utbildning i intern kontroll for att sékerstélla att det finns
en samsyn och forstéelse rorande vad intern kontroll &r
e Erbjuda sektorernas internkontrollsamordnare utbildning i intern kontroll
e Ta fram eller alternativt revidera rutin for styrning och kontroll i syfte att tydliggora
hur den interna kontrollen ska bedrivas inom respektive ndmnd/styrelse, hur arbetet
inom respektive ndamnd/styrelse forhaller sig till COSO-modellen samt tydliggora de
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fortroendevaldas delaktighet 1 riskbedomningar och framtagande av
interkontrollpunkter.

Utveckla strukturen av internkontrollplanerna sa att kontrollmoment, metod och
ansvar framgar tydligare.

Se over vilka omrdden/kontrollpunkter som inkluderas i internkontrollplanerna och
overvdga om dessa ska foljas upp som en del av den interna kontrollen eller om de
bor inkluderas 1 annan uppf6ljning av verksamheten.

Uifrén detta har uppmanar Kommunstyrelsen samtliga ndmnder att;

inventera behovet av utbildning i intern kontroll hos ledamdter och
internkontrollsamordnare.

vid nésta tillfdlle for riskinventering se 6ver vilka omraden/kontrollpunkter som bor
foljas upp som en del av den interna kontrollen eller om de bor inkluderas i annan
uppfoljning av verksamheten.

inventera behovet av att ta fram namndspecifika rutiner for den interna kontrollen
och hur arbetet forhéller sig till COSO-modellen.

Vard och omsorgsndmndens yttrande

Vérd- och omsorgsnimnden kommer att;

inventera behovet av utbildning hos ledaméter och interkontrollssamordnare under
hosten 2023.

sikerstélla att de omrdden/kontrollpunkter som bor f6ljas upp hanteras 1 adekvat
form och forum i samband med internkontrollarbetet 2023

inventera behovet av nimndspecifika rutiner samt forhallandet till COSO-modellen i
samband med internkontrollarbetet 2023

Handlingar

Revisionsrapport Arlig grundliggande granskning av nimnder och styrelse

Missiv, Arlig grundliggande granskning

Revisionsrapport, Arlig grundliggande granskning

KS2023.0159-2 Yttrande frdn kommunstyrelsen till revisionen gillande érlig grundlédggande
grans 701456 5 0

Skickas till

Revisionen
Kommunstyrelsen
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VON § 64/23
Kommentar till skrivelse om avtalskrav och reformen om

skyddad yrkestitel
VON2023.0111

Behandlat av Datum Arende
1 Véard- och omsorgsnadmnden 2023-05-25 64/23
Beslut

Vard- och omsorgsnamnden beslutar att ldgga informationen till handlingarna.

Bakgrund

En skrivelse fran Vardforetagarna har inkommit till ndémnden. I den uttrycks viss oro {for
bristen pa underskdteskor som kan uppsta i verksamheterna utifran kravet pa skyddad
yrkestitel som trader i kraft 1 juli 2023.

Inom sektor vard och omsorg har en inventering av visstidsanstillda underskoterskor gjorts,
dé det endast ar de utan fast anstillning som inte far anvénda titeln underskoterska efter 1
juli. Antalet uppgick vid inventeringen till totalt 17 medarbetare, vilket dr en liten andel av
det totala antalet underskoterskor som uppgar till strax under 800. Varje chef som har ndgon
eller ndgon av dessa medarbetare anstéllda 1 sin verksamhet tar stéllning till om att
fastanstélla personen eller ¢j innan sommaren.

Det finns ungefédr 100 timanstéillda underskoterskor i sektorn, de ér i stor utstrackning
anstillda av bemanningsenheten. De kommer att fortsitta vara timanstéllda, dock med annan
titel &n underskoterska, 1 avvaktan pa sina intyg frdn Socialstyrelsen om yrkestiteln. Dessa
underskdterskor dr i mycket 14g utstrackning, eller inte alls, fast omsorgskontakt i
hemtjénsten idag och inga fordndringar for brukaren behdver alltsd goras utifrén detta.

Sammantaget ser sektorn inte att det kommer uppsta nadgon brist pa underskoterkor i
sommaren utifran kravet pd skyddad yrkestitel. Den fordndringen forvéntas ha en lag
paverkan péa verksamheten.

Handlingar
20230425 Skrivelse till kommunerna maa reform skyddad yrkestitel

Skickas till
Hanna Daggberg, chef utvecklingsenheten sektor vard och omsorg
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VON § 65/23

Yttrande om revisionsrapport Granskning av digitalisering
VON2023.0105

Behandlat av Datum Arende
1 Véard- och omsorgsndmnden 2023-05-25 65/23
Beslut

Vard och omsorgsnamnden beslutar att anta nedanstaende yttrande som svar till revisionen
kring revisionsrapport Granskning av digitalisering.

Bakgrund

KPMG har av Skdvde kommuns revisorer fétt i uppdrag att genomfora en granskning
avseende kommunens arbete med verksamhetsutveckling med hjilp av digitalisering for
kvalitetshojning och/eller effektivisering av verksamheten. Revisorerna har i sin riskanalys
identifierat detta som ett riskomrade. Granskningen avser revisionsaret 2022.

Syftet med granskningen &r att beddma om kommunstyrelsen och nimnderna har en
tillracklig styrning och uppfoljning av sitt digitaliseringsarbete. Granskningen omfattar den
overgripande styrningen och uppfdljningen av arbetet.

Granskning

Vérd- och omsorgsndmndens har en digitaliseringsplan dér aktiviteter inom ramen for
digitaliseringsarbetet beskrivs utifran nimndens méal. Av planen framgér dven ett antal
aktiviteter som bland annat syftar till 6kad livskvalitet for brukare samt nya och mer
effektiva arbetssitt for sektorn. Det finns dven en “’Plan for digitalisering och anvéindandet
av valfardsteknik 2018-2022". Planen anger det 6vergripande syftet med digitaliseringen
och nyttjandet av vilfirdsteknik inom nimndens verksamhetsomrdden — ndmligen att de ska
bidra till verksamhetsutveckling. Verksamhetsutvecklingen ska dels leda till en enklare
vardag med Okat sjdlvbestimmande, delaktighet och meningsfullhet for individen, dels en
effektivare organisation med enkla system och verktyg for sektorns medarbetare. Av
intervjuer framgar att sektorns digitaliseringsarbete i huvudsak styrs av denna plan och att en
ny ska beslutas av vard- och omsorgsnamnden till hosten 2023.

Néamnden har inte presenterat underlag som behovsanalys, nyttovirdering och uppfoljning
for den digitalisering som genomforts inom sektor vard och omsorg. Av intervju framgar att
sektorn inte arbetar systematiskt med behovsanalys, nyttovardering och uppfoljningar av
digitaliseringsarbetet déa det i stora delar redan ar en integrerad del av deras arbetsprocesser.
Intervjupersoner menar att man kommit sé pass langt i sitt digitaliseringsarbete att det ingér i
ordinarie verksamhetsutveckling.
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Bedomning

Utifran genomford granskning bedoms att kommunstyrelsen inte tillsett en tillricklig
styrning och uppfoljning av kommunens digitaliseringsarbete. Beddmningen baseras pa att
det saknas styrning av arbetet, 1 form av faststillda styrande dokument {or att tydliggora
krav pa digitaliseringsarbetet. Avsaknaden av gemensamma och tydliga krav pa
digitaliseringsarbetet har resulterat 1 att digitaliseringsmognaden skiljer sig mellan
kommunens sektorer. Arbetssitt avseende digitalisering skiljer sig at mellan nimnderna och
det kommungemensamma metodstddet for behovsanalys och nyttovérdering ar inte
tillrackligt forankrat i kommunen.

Med nuvarande styrning och struktur av arbetet ser revisionen risker med att digitaliseringen
inte bedrivs pa ett sddant sétt att onskade effekter uppnas och sikerstélls.

Rekommendationer

Vérd- och omsorgsndmnden rekommenderas att:

- Stdrka styrningen av digitaliseringsarbetet genom att i hogre grad dokumentera behov,
nytta och kostnader samt tillse en regelbunden uppfdljning av de initiativ som
genomfors.

- Tillse att slutanvindare i hogre utstrickning inkluderas i digitaliseringsprojekt.

Yttrande

Vard- och omsorgsndmnden arbetar med digitaliseringsfragan pa flera sétt. En vergripande
plan for digitalisering och anvindandet av valfardsteknik 2024—2029 haller pa att tas fram
dér en samlad bild av arbetet ges. I den omhéndertas bade perspektivet kring dokumenterade
behovs- och nyttokalkyler samt uppféljningar och perspektivet med hégre involvering av
slutanvindare i digitaliseringsprojekt. Denna plan ska faststillas av nimnden under hdsten
2023.

Handlingar

Revisionsrapport Granskning av digitalisering
Missiv Revisorenas granskning av digitalisering Signerad
Revisionsrapport Granskning av digitalisering

Skickas till

Revisionen
Kommunstyrelsen
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VON § 66/23
Rapportering enligt Socialtjanstlagen 16 kap. 6 f-h § av ej

verkstallda beslut enligt 4 kap.1 § SolL, kvartal 1, 2023
VON2023.0008

Behandlat av Datum Arende
1 Véard- och omsorgsnadmnden 2023-05-25 66/23
Beslut

Vard-och omsorgsndmnden godkénner framtagen rapport.

Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Bakgrund

Sektor vard och omsorg skickar kvartalsvis rapporter 6ver de gynnande bistdndsbeslut enligt
4 kapitlet 1 § socialtjédnstlagen och enligt LSS som ej verkstéllts inom tre manader fran
dagen for beslutet, till Inspektionen for vard och omsorg (IVO). Rapporten géller dven
beslut som inte verkstéllts pd nytt efter det att verkstilligheten avbrutits.

Aktuell statistik

For kvartal 1 2023 skickades 10 individrapporter till IVO géllande beslut enligt SoL som ¢;j
verkstillts inom tre ménader. Av de besluten géllde samtliga beslut sérskilt boende. Under
perioden har inget av besluten verkstéllts eller avslutats av annan orsak.

Orsaker till att beslut ej verkstallts enligt Sol.
Sarskilt boende for aldre.

*En person har véntat 401 dagar pa erbjudande om &ldreboende. Har under véntetiden fatt
flera erbjudanden om dldreboende som avbojts eftersom den enskilde inte erbjudits
efterfragat dldreboende Billingsdal eller Norrmalm. Har nu ocksé avbdjt efterfragat
dldreboende Billingsdal. Har under véntetiden fortsatt insatser i ordinart boende.

*En person har vintat 321 dagar pa erbjudande om dldreboende. Har sedan foregédende
rapport avbojt ytterligare erbjudanden da vederborande absolut inte vill flytta dnnu. Har
insatser 1 ordindrt boende.
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*En person har véntat 246 dagar pa erbjudande om dldreboende. Har sedan foregéende
rapport erbjudits dldreboende som vederborande avbojt med motivering att det kéndes for
tidigt att flytta till d&ldreboende.

*En person har vintat 203 dagar pa erbjudande om dldreboende. Har erbjudits dldreboende
vid flera tillfdllen men avbojt dessa erbjudanden dé den enskilde tycker att de varit for tidigt
att flytta. Vill std kvar i kon men fa erbjudanden lingre fram. Har insatser i ordinért boende.

*En person har véntat 178 dagar pa erbjudande om &ldreboende. Har erbjudits dldreboende
vid ett tillfille men avbojt detta erbjudande da vederbdrande tyckte att det varit for tidigt att
flytta. Vill sté kvar 1 kon men fa erbjudanden langre fram. Har insatser i ordindrt boende.

*En person har véntat 151 dagar pa erbjudande om dldreboende med specifika 6nskemél om
dldreboende Billingsdal. Har erbjudits efterfrigat dldreboende vid flera tillfdllen men avbojt
dessa erbjudanden da vederborande tyckte att det varit for tidigt att flytta. Vill sté kvar 1 kon
men fé erbjudanden léngre fram. Har insatser i ordinért boende.

*En person har véntat 134 dagar pa erbjudande om dldreboende. Har erbjudits dldreboende
vid flera tillfdllen men avbdjt dessa erbjudanden déa anhorig upplevt det som svért att fatta
beslut om flytt. Vill sta kvar i kon och fa erbjudanden ldngre fram. Har insatser i ordinért
boende samt regelbunden korttid.

*En person har vantat 129 dagar pa erbjudande om dldreboende med specifika 6nskeméal om
dldreboende Norrmalm. Har erbjudits efterfragat dldreboende men avbojt detta erbjudande
dé vederborande upplevde rummet som for litet. Vill std kvar 1 kén och fa erbjudanden
langre fram. Har insatser frin kommunen inom annan sektor.

*En person har véntat 122 dagar pa erbjudande om &ldreboende. Har erbjudits dldreboende
men avbojt detta erbjudande. Ville undersoka vad trygghetsboende innebér och hinvisades
darfor till Skdvde bostider. Vill 4ndé std kvar 1 kon och fa erbjudanden langre fram.

*En person har véntat 115 dagar pa erbjudande om dldreboende. Har erbjudits dldreboende
men avbojt detta erbjudande med anledning av att det kéndes for tidigt att flytta &nnu. Vill
anda sta kvar 1 kon och fa erbjudanden tidigast hosten 2023.
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Tabellen visar antalet inlimnade individrapporter fran det att lagen tridde i kraft.

Inlimnade SOS ans6kt om | Lansrattens/Forvaltningsrittens
individrapporte
r sarskild avgift | dom
2006 kv.3-4 44 8 112 000 kr
2007 82 1 10 550 kr
2008 92
2009 25
2010 72
2011 126
2012 109
2013 57
2014 15
2015 21
2016 33
2017 22
2018 18
2019 37
2020 252
2021 46
2022 32
2023 Q1 10
summa 1082 9 122 550 kr
Handlingar

Rapport till kommunfullméktige/IVO ej verkstillda beslut SoL kvartal 1 2023

Skickas till

Kommunstyrelsen
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VON § 67/23
Rapportering enligt lag om stod och service till vissa
funktionshindrade (LSS) 28 § f-g av ej verkstallda beslut

enligt 9 § LSS, kvartal 1, 2023
VON2023.0009

Behandlat av Datum Arende
1 Vard- och omsorgsnamnden 2023-05-25 67/23
Beslut

Vérd- och omsorgsndmnden beslutar att godkdnna framtagen rapport

Paragrafen forklaras omedelbart justerad.

Bakgrund

Sektor vard och omsorg skickar kvartalsvis rapporter 6ver de gynnande bistandsbeslut enligt
LSS som ej verkstillts inom tre ménader frin dagen for beslutet, till Inspektionen for vard
och omsorg (IVO). Rapporten géller dven beslut som inte verkstillts pa nytt efter det att
verkstélligheten avbrutits.

Aktuell statistik

For kvartal 1 2023 har 53 individrapporter meddelats IVO pa beslut enligt LSS som ej
verkstillts inom tre ménader fran beslutsdatum eller datum for avbrott med foljande
fordelning enligt nedanstaende tabell.

Insatstyp Antal Icke verkstéllda beslut | Antal Avbrutna

verkstélligheter
Personlig assistans 3 8
Ledsagarservice 1 4
Kontaktperson 13
Avlosarservice 1 1
Korttidsvistelse 1 8
Korttidstillsyn

Bostad med sérskild service,
barn och unga

Bostad med sérskild service, | 5
vuxna

Daglig verksamhet 8
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Tabellen visar antalet inlimnade individrapporter och IVO:s beslut frian det lagen

tradde i kraft 2008.
Inlimnade IVO ansokt om | Forvaltningsrittens
individrapporter | sirskild avgift dom
2010 5
2011 43
2012 72
2013 46
2014 29 1 63.000
2015 47
2016 65
2017 102
2018 129 1 18.828
2019 147 1 16.000
2020 415
2021 233
2022 219 5 140.900
2023 Q1 53
summa 1605 8 238.828

Bakgrund till ej verkstallda beslut enligt LSS, kvartal 3 2022
Personlig assistans

Tre individer har véantat 640, 100 och 98 dagar pa att fa sitt beslut om personlig assistans
verkstallt fullt ut.

640 dagar - Individen/foretradare onskar i nuldget inte fa alla beslutade
assistanstimmar utforda dd man ej vill ha mer personal hemma adn nodvandigt.

100 dagar — Individen har fatt ett nytt beslut i december, dér individen 1 nulédget inte
vill ha sina beslutade jourtimmar utforda. Resterande assistanstimmar som individen
beviljats utfors.

98 dagar - Individen vill 1 nuldget inte ha sina beslutade journitter utférda, resterande
beslutade assistanstimmar utfors.
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Atta individer har avbrutna verkstilligheter. De har vintat 729, 729, 729, 729, 607, 364, 181
och 165 dagar pa att fi insatsen verkstilld pd nytt. Rapporteringen avser i huvudsak
individdrenden dér utférda timmar avviker frdn beslutade timmar. Samtliga individer
bedoms fi de assistanstimmar de efterfragar/har behov av. Verksamheten ér redo att utfora
samtliga beviljade timmar sé snart individen efterfragar/har behov av dessa.

e 729 dagar — Individen har enligt beslut ritt till dubbelassistans vid aktiviteter utanfor
hemmet. Individens hélsotillstand medfor att individen sdllan ldmnar hemmet, diarav
utfors inte alla beviljade timmar.

e 729 dagar - Individen bor i nuldget bor hos sina fordldrar, alla assistanstimmar
beslutet anger efterfragas/utfors darfor inte. Individen har dven rétt till
assistanstimmar da hen ar pa daglig verksamhet, d& individen dnnu inte atergitt till
dagliga verksamhet utnyttjas heller inte dessa timmar.

e 729 dagar — Individen har enligt beslut ritt till dubbelassistans i vissa
situationer/aktiviteter, men individen vill inte ha dubbelbemanning. Darav utfors inte
samtliga beslutade timmar.

e 729 dagar - Individen har enligt beslut ritt till dubbelassistans vid aktiviteter utanfor
hemmet. Individens hélsotillstind medfor att individen inte orkar med nagra
aktiviteter utanfor hemmet, darav utfors inte samtliga beslutade timmar.

e 607 dagar — Individen har i sitt beslut beviljad dubbelassistans vid vissa
situationer/aktiviteter. Individen har 1 nuldget inte behov av dubbelassistans 1 den
utstrickning beslutet anger, diarav utfors inte samtliga beviljade timmar.

e 364 dagar - Individen fér inte alla sina beviljade timmar pa grund av sjukskrivning i
personalgruppen. Individen har erbjudits erséttare for sjukskriven personal men
avbojt detta och har i och med detta avsagt sig viss dubbelbemanning. Utover detta
utfors alla beviljade timmar.

e 181 dagar - Individen nyttjar i nuldget inte alla beviljade timmar for dubbelassistans,
utover dessa utfors samtliga beslutade timmar. Verksamheten har en plan {or att
verkstélla de timmar individen beviljats.

e 165 dagar — Avbrott 1 verkstillighet av arbetsmiljorelaterade faktorer. Behov av att
arbeta langsiktigt med att introducera personal, succesiv upptrappning av antalet
utforda assistanstimmar pdgar i takt med att personal introduceras.
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Ledsagarservice

En individ har véntat i 211 dagar pa att fi sin insats verkstilld. Enhetschef har sokt individen
via telefon, sms och e-post for att planera for uppstart av insats, men individen svarar inte pa
kontaktforsoken.

Fyra individer har véntat i 388, 206, 181 och 149 dagar pa att fa sin insats verkstilld pa nytt
efter avbrott. For en av dessa individer &r insatsen delvis verkstilld.

e 388 dagar - Insatsen ar pausad pd onskemal fran individen pa grund av att hen inte
hinner/orkar. Individen onskar eventuellt att komma igdng med en specifik aktivitet
framover, och det kan da bli aktuellt att ateruppta insatsen. Enhetschef har sokt
individen for att planera for uppstart av insats, men ¢j fitt nagon kontakt.

e 206 dagar - Individen var inte n6jd med den personal som skulle utfora insatsen och
ville darfor pausa insatsen.

e 181 dagar - All beviljad tid nyttjas ej enligt onskemal av individen. Individen &r
beviljad ledsagning en timme/vecka men 6nskar enbart ledsagning till specifik
aktivitet, vilket tar mycket mindre tid 4n det som beslutet anger.

e 149 dagar - Individen dr beviljad ledsagning till badhuset 20 min/vecka. Svart att
rekrytera, bland annat d insatsen behdver utforas av personal av specifikt kon.
Arbetet med att rekrytera/bemanna for att utfora insatsen pagar.

Kontaktperson

13 individer har véantat i 729, 699, 364, 364, 303, 273, 273, 242, 218, 181, 181, 149 och 106
dagar pa att fa sin insats verkstilld pa nytt efter avbrott. For 3 av dessa individer &r insatsen
delvis verkstélld da de har en kontaktperson som utfér del av de timmar som individen har
beviljats.

e 729 dagar — Kontaktperson har rekryterats som utfor del av den beviljade tiden.
Aktuell kontaktperson kommer kunna ga till 12 timmar under sommaren vilket
innebdr att individen kommer att fa sitt beslut verkstillt fullt ut.

e 699 dagar —Enhetssamordnare har svart att fi kontakt med personen da kontakt
endast kan ske via e-post. Individen fatt erbjudande om kontaktperson i oktober
2022, men tackat nej. Individen har fatt forslag pd lamplig kontaktperson, men
individen har avbojt erbjudande med motiveringen att hen inte har ndgon energi till
att ldra kdnna en ny kontaktperson p.g.a. sjukdom. Individen onskar att
enhetssamordnare hor av sig igen i Maj ménad for uppfoljning.
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e 364 dagar — Individen har haft en kontaktperson som slutade sitt uppdrag 2022-04-
01. Det har dnnu inte varit aktuellt att rekrytera ny kontaktperson eftersom individen
ar osdker pa om hen vill ha kvar sin insats. Vid uppfoljande kontakt i januari och
februari 6nskade individen avvakta med att starta upp insatsen. Man kom Overens om
en ny kontakt 1 april for uppfoljning. Enhetssamordnare har under april manad sokt
kontakt med individen upprepade tillfidllen men ej lyckats fa kontakt.

e 364 dagar — Individen har haft en kontaktperson som slutade sitt 2022-04-01. Arbete
pagar med att rekrytera ny kontaktperson. Individen har fatt erbjudande om
kontaktperson men tackat nej. Individen uppger att hen inte kan hitta pa de
aktiviteter hen 6nskar d& kontaktpersoner ej far skjutsa individen i sin privata bil.
Individen vill avvakta med insatsen fram tills dess att bilkdrning/skjuts tillats av
utforaren. Enhetssamordnare kommer kontakta individen pa nytt 2023-05-17 for att
uppfoljning och vidare planering.

e 303 dagar — Tidigare kontaktperson slutade. Arbete pdgar nu med att rekrytera ny
kontaktperson. Det beddms dock vara svart att rekrytera lamplig person for
uppdraget pa grund av individens 6nskemal och livssituation. En mgjlig
kontaktperson som matchade individens dnskemal erbjods uppdraget 2023-03-23,
men tackat nej. Enhetssamordnare har samtalat med individen om att &ndra sina
preferenser/6nskemal, for att underlitta i rekryteringen, men individen star fast vid
sina Onskemal. Arbete fortsétter med att rekrytera lamplig kontaktperson for
uppdraget.

e 273 dagar — Individen fick ett erbjudande om kontaktperson 2022-10-06 men tackade
nej. Individen 6nskar ha en specifik person som kontaktperson, denna person kan
dock inte ata sig uppdraget forrdn om ett ar. Individen onskar invénta denna person.

e 273 dagar — Tidigare kontaktperson slutade. Enhetssamordnare har kontaktat
individens foretrddare och diskuterat en tilltdnkt kontaktperson. Foretrddare
meddelar att de 6nskar avvakta ett ar med att verkstdlla insatsen pa nytt eftersom
individen just nu har mycket annat omkring sig.

e 242 dagar - Tidigare kontaktperson valde att avsluta sitt uppdrag. Individens
funktionsnedsattning kraver att kontaktpersonen har specifik kompetens/erfarenhet,
vilket dr en utmaning i rekryteringen. Individen har haft ett méte med en tilltdnkt
kontaktperson 2023-03-24, men den tilltdnkta kontaktpersonen valde att tacka nej till
uppdraget. Arbete fortsdtter med att rekrytera en kontaktperson.
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e 218 dagar - Tidigare kontaktperson valde att avsluta sitt uppdrag. Individen hade ett
mdte med en ny tilltdnkt kontaktperson 2023-02-20, men kontaktpersonen valde att
tacka nej till uppdraget. Arbete fortsétter med att rekrytera ny kontaktperson.

e 181 dagar - Tidigare kontaktperson valde att avsluta sitt uppdrag. Arbete pagar med
att rekrytera ny kontaktperson.

e 181 dagar - Individen har kontaktperson som utfor 6 avl2 beviljade timmar.
Individen uppger att hen inte hinner med att vara med sin kontaktperson pa grund av
andra inplanerade aktiviteter, individen onskar darfor bara nyttja del av de beviljade
timmarna. Individen har vid uppfoljande kontakt i december erbjudits att
kontaktpersonen ska utfora samtliga av de beviljade timmarna men tackat nej till
detta. Vid ny uppfoljande kontakt varen 2023 var situationen ofoéréndrad. Individen
planerar att ta kontakt med LSS-handléggare och framfora att aktuellt behov av
kontaktperson nu enbart uppgér till 6 timmar/ménad. Ny uppfoljande kontakt
planeras under hdsten.

e 149 dagar - Arbete pagir med att rekrytera ny kontaktperson, men det &r en utmaning
da kontaktpersonen behdver ha goda kunskaper i/erfarenheter av att arbeta med
personer inom autismspektrumtillstand. Individen har d@ven specifika krav/6nskemal
pa sin blivande kontaktperson. En tilltdnkt kontaktperson erbjods uppdraget 202-03-
28, men kontaktpersonen tackade nej.

e 106 dagar - Avbrott i verkstillighet pa grund av att tidigare kontaktperson slutade sitt
uppdrag. En kontaktperson som utfor 6 av 12 beviljade timmar/manad har rekryterats
och pabdrjat sitt uppdrag i april. Arbetet pdgar med att rekrytera ytterligare en
kontaktperson for resterande av de beviljade timmarna.

Avlosarservice

En individ har véntat i 347 pa att {4 sin insats verkstilld fullt ut. Individen har fatt avlosning
de timmar som efterfragats av fordldrar, men det har under aktuell period inte uppgatt till det
antal timmar som beslutet anger. Beslutet dr dirmed inte verkstéllt fullt ut.

En individ har véntat i 303 dagar pa att fa sin insats verkstdlld pd nytt efter avbrott. Avbrott i
verkstilligheten pa grund av att den personal som utférde insatsen slutande. Foretradare vill
avvakta med att starta upp insatsen med ny personal. Foretradare onskar hora av sig till
enhetschef nir det dr aktuellt att starta upp insatsen, verksamheten har en plan och ar redo att
starta upp verkstdlligheten nér individen/foretrddare onskar.
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Korttidsvistelse

En individ har véntat i 288 dagar pa att fi sin insats om korttidsvistelse verkstélld.
Vérdnadshavare har under hosten avbokat méte, for att planera for uppstart av insats, vid
flera tillféllen. Individen har nu pébdrjat sin introduktion pa korttidshemmet. Individen
planeras sova pa korttidshemmet frdn och med 2023-04-28, dirmed kommer beslutet att
verkstéllas fullt ut frdn och med detta datum.

Atta individer har sin insats om korttidsvistelse delvis verkstilld, och har véntat i 782, 633,
532,518, 421, 405, 334 och 187 dagar pa att fa sin insats verkstélld full ut. Verksamheten ar
dock redo att verkstilla insatsen fullt ut sa snart individen/foretradare onskar.

e 782 dagar — Individen har beviljats insats tre dygn/ménad, vistas pé korttidshemmet
tva dygn per manad pé grund av att individen/foretrddare har specifika dnskemal om
vistelsedagar och personal. Verksamheten forsoker erbjuda extra dygn nér det ar
mojligt.

e 633 dagar — Individen har beviljats insats tre dygn/ménad, vistas pé korttidshemmet
tva dygn/ménad da hen 6nskar sova hemma sondag — méndag. Verksamheten &r redo
att verkstilla insatsen fullt ut s& snart individ/foretrddare nskar det.

e 532 dagar — Individen har beviljats insats tre dagar/ménad, vistas pa korttidshemmet
en dag/manad enligt 6nskemal fran foretradare. Verksamheten ar redo att verkstélla
insatsen fullt ut sd snart individ/foretrddare 6nskar det.

e 518 dagar — Inskolning pagér, individen vistas darfor i nuldget del av beviljad tid pa
korttidshemmet. Individen har sedan forra rapporteringen utokat sin tid pa
korttidsboendet men sover dnnu inte dir Verksamheten ar redo att verkstilla insatsen
fullt ut sa snart individ/foretradare ar redo/Onskar det.

e 421 dagar - Individen &r beviljad tva dygn/ménad, vistas pa korttidshemmet del av
den beviljade tiden. Utokning av tiden pagar, individen har erbjudits vistelse helt
dygn men enligt individ/foretrddare r det 4nnu inte aktuellt att sova pé
korttidshemmet.

e 405 dagar - Individen dr beviljad tva dygn/ménad. Individen sover ej pd
korttidshemmet, grund av att det endast finns tillgang till jourpersonal under natten.
Individen har erbjudits vistelse pa andra korttidshem dér det finns tillgéng till vaken
personal under natten, men foretrddare har tackat nej till detta.
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334 dagar - Individen r beviljad korttidsvistelse 32 timmar/ménad. I dagsliget
verkstélls ca 25 timmar/manad, vardnadshavare onskar i nuldget inte ha vistelse pé
mer tid 4n sd. Verksamheten &r redo att verkstélla insatsen fullt ut s snart
individ/foretrddare onskar det.

187 dagar - Individen dr beviljad 3 dygn/ménad, hittills verkstills enbart vistelse
dagtid. Arbete pagar med att fa individen att bli trygg med att sova pa
korttidshemmet.

Bostad med sérskild service for vuxna

Fem individer har vantat 1079, 730, 519, 493 och 150 dagar pé bostad med sirskild service.

1079 dagar — Individen erbjods en ldgenhet 1 januari 2021, men tackade ne;j.
Individen var, vid tillféllet, inte redo att flytta till egen lagenhet. Individen fick ett
nytt erbjudande om bostad 2022-08-08, men tackade nej. Individen tyckte inte att
erbjuden ldgenhet kindes bra, individen uttrycker dven osdkerhet infor att flytta frén
fordldrahemmet. Individen har sedan tidigare insatsen korttidsvistelse och har sedan
mars 2022 beviljats avldsarservice i véntan pé att fa sitt beslut om bostad med
sarskild service verkstillt.

730 dagar — Individen erbjods bostad i april 2021, men tackade nej till erbjudandet.
Individen har pa nytt erbjudits en bostad 2023-03-17, vilket hen har tackat ja till.
Individen har dock behov av en ldng introduktion, enligt nskemaél frin individ och
foretradare planeras inflytt i den nya bostaden i1 september 2023.

519 dagar — Individen har initialt vintat pa att fa sin insats verkstélld da det har
saknats ledig bostad att erbjuda. 2023-03-23 erbjods individen en bostad men
tackade nej, pa grund av att bostaden 1ag 1 ett bostadsomrade 1 en av kransorterna
som saknar tillgang till buss/stadstrafik. Individen kommer att fa ett nytt erbjudande
nér det finns en ledig bostad att tillgd. Individen fick Individen har insatsen
korttidsvistelse 1 vintan pa att f sitt beslut om bostad med sirskild service verkstillt.

403 dagar — Individen har erbjudits ldgenhet 1 gruppbostad 2022-05-31 och varit och
tittat pd lagenheten 1 mitten av juni. Vid uppfoljande kontakt i slutet av juni meddelar
foretradare att de tackar nej till erbjudandet. Individen kommer att fa ett erbjudande
om bostad sa snart lamplig ledig ldgenhet finns att tillga. Individen har insatserna
ledsagning, korttidsvistelse samt korttidstillsyn i véntan pa att fa sitt beslut om
bostad med sérskild service verkstillt.
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150 dagar - Individen har, utdver bostad med sérskild service enligt LSS, beviljats
sarskilt boende for dldre enligt socialtjidnstlagen. Individen bor sedan januari 2023 pé
ett dldreboende i kommunen och far darigenom sitt behov av stdd tillgodosett.
Individen uppger att hen vill bo kvar pa dldreboendet. LSS-handldggare ar
involverad for uppfoljning for att utréna om individen vill ha kvar sin insats om
bostad med sérskild service enligt LSS och ddrmed fé erbjudande om att flytta till en
gruppbostad sa snart det finns en ledig bostad att erbjuda.

Daglig verksamhet

Atta individer har avbrutna verkstilligheter. De har vintat i 759, 512, 468, 324, 306, 187,
131 och 108 dagar pa att fa insatsen verkstilld pd nytt.

759 dagar - Individen har flyttat ater till hemkommunen efter att ha varit placerad i
boende 1 annan kommun en langre tid. Individen har ej kommit igdng med daglig
verksamhet sedan aterflytten pa grund av sitt hilsotillstdnd men dven pa grund av ett
lagt egenintresse. Enhetschef planerar nu for uppstart av insats.

512 dagar - Avbrott i verkstilligheten pa grund av att individen inte har intresse av
att komma till daglig verksamhet. Verksamheten har haft aterkommande
telefonkontakt med Individen. Individen har dven varit pd besok och fikat i
verksamheten, men verkstillighet har #nnu inte kommit igdng. Arendet ar lyft till
LSS-handliaggare for uppfoljning, verksamheten invéntar aterkoppling.

468 dagar — Initialt avbrott 1 verkstdllighet pa grund av oro for covid-19 och dess
utveckling. Individen planerades dterga till sysselsdttning i mitten av november
2022, men meddelande da att hen 6nskade avvakta med sysselséttning till
inledningen av 2023. Individen planerades senare starta upp sin dagliga verksamhet
2023-03-09, men kom av olika omstiandigheter inte till daglig verksamhet.
Arbete/planering fortsétter med att forsoka komma igang med daglig verksamhet.

324 dagar - Har inte kommit till sysselséttningen sedan maj 2022. Planering for
uppstart av insatsen paga. Nista mote med individen &r inplanerat i slutet av april.

306 dagar - Har inte kommit till sysselséttningen sedan maj 2022. Planering for
uppstart av insatsen pagar. Nédsta mote med individen &r inplanerat 1 slutet av april.

187 dagar — Avbrott i verkstéllighet pa grund av individens hélsotillstand. Individen
planeras starta sin dagliga verksamhet 2023-04-04.
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e 131 dagar — Avbrott i verkstélligheten pd grund av individens hilsotillstand.

e 108 dagar — Avbrott i verkstéllighet, individen kommer inte till daglig verksamhet.
Verksamheten har sokt kontakt med god man bade via telefon och e-post men ej fatt
ndgon dterkoppling géllande varfor individen inte kommer. Senast kontakt togs 1/3.

Handlingar
Rapport till kommunfullméktige/IVO av ej verkstéllda beslut LSS kvartal 1 2023

Skickas till
Kommunstyrelsen
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VON § 68/23

Introduktion till vard- och omsorgsnamndens verksamhet
VON2023.0028

Behandlat av Datum Arende
1 Véard- och omsorgsndmnden 2023-05-25 68/23
Beslut

Vard- och omsorgsnimnden beslutar att 14gga informationen till handlingarna.

Bakgrund

Med anledning av ny mandatperiod och nyutsedda ledaméter och erséttare, fir nimnden
under 2023 en introduktion till organisation, personal, ekonomi, processer, lagstiftning och
annat av vikt inom ndmndens ansvarsomrade.

Vid vard- och omsorgsndmndens sammantrdde den 25 maj 2023 redogér tjanstepersoner for
nedanstdende omriden.

- Introduktion till genomférandeplaner

- Introduktion till sektorns processarbete
- Process sérskilt boende

- Process korttid dldre

- Kontinuitetsmatt i hemtjanst

- Processerna inom LSS

Handlingar

Skickas till
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VON § 69/23

Anmalan av forrattningar 2023-05-25
VON2023.0007

Behandlat av Datum

Arende

1 Véard- och omsorgsndmnden 2023-05-25

69/23

Inga forrattningar anméldes.

37(41)
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VON § 70/23

Redovisning av delegationsbeslut 2023-05-25
VON2023.0003

Behandlat av Datum Arende
1 Véard- och omsorgsndmnden 2023-05-25 70/23
Beslut

Vard- och omsorgsnimnden beslutar att godkidnna redovisningen av delegationsbeslut.

Bakgrund

Vard- och omsorgsndmnden har ¢verlatit sin beslutanderitt till ordférande och tjanstemén
enligt den av vard- och omsorgsndmnden antagna delegationsordningen (VON § 2/23).
Dessa beslut skall redovisas till vard- och omsorgsndmnden. Redovisningen innebér inte att
vard- och omsorgsndmnden far omprova eller faststilla delegationsbesluten. Daremot star
det vard- och omsorgsndmnden fritt att aterkalla 1imnad delegering. Arenden som inte &r
delegerade ligger kvar p4 nimnden. Nedan listas anmélda delegationsbeslut.

Beslutsattestanter (del 2.2)

Nedanstaende forteckningar aterfinns under drende VON2023.0014
- Forteckning 6ver beslutsattestanter 2023-05-15 (2 st)

- Forteckning 6ver beslutsattestanter 2023

Bistandsbeslut enligt LSS och SoL (del 3-4)

Nedanstaende forteckningar aterfinns under drende VON2022.0012 (SoL) och
VON2022.0013 (LSS).

- Bistandsbeslut SoL april 2023

- Bistandsbeslut LSS april 2023

Installation/atertagande av trygghetslarm (del 3.17-3.18)
Nedanstéende forteckningar aterfinns under d&rende VON2023.0016
- Forteckning 6ver installation/atertagande av trygghetslarm, april 2023

Arenden enligt lex Sarah (del 3.20 och 4.22)
- Delegationsbeslut for lex Sarah-utredning. Dnr. VON2023.0104

Bostadsanpassningsbidrag (del 7)
- Forteckning 6ver beslut om bostadsanpassningsbidrag april 2023. Dnr: VON2023.0015
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Handlingar

Delegationsbeslut for lex Sarah utredning, undertecknat
Bistdndsbeslut SoL april 2023

Bistandsbeslut LSS april 2023

Delegationsbeslut bostadsanpassningsbidrag april 2023

Forteckning 6ver installation/atertagande av trygghetslarm april 2023
Forteckning beslutsattestanter beslutsdatum 2023-05-15

Forteckning beslutsattestanter beslutsdatum 2023-05-15

Forteckning 6ver beslutsattestanter 2023

Skickas till

39(41)
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VON § 71/23
Anmalningsarenden vard- och omsorgsnamnden 2023-05-

25
VON2023.0004

Behandlat av Datum Arende
1 Véard- och omsorgsnadmnden 2023-05-25 71/23
Beslut

Vard- och omsorgsndmnden beslutar att anse nedanstdende handlingar som anmalda.

Bakgrund
Nedanstdende handlingar har inkommit och anmalts till vard- och omsorgsndmnden.

Handlingar

Underréttelse i mal nr 1709-23 Stdd och service till vissa funktionshindrade, personlig
assistans, maskad

Dom i mal nr 2552-22 Avlosarservice enligt lagen om stod och service till vissa
funktionshindrade, LSS, maskad

Beslut i mal nr 4958-22 Réttsprovning - utdomande av sérskild avgift

Hogsta forvaltningsdomstolens beslut 1 mal nr 1440-23 6verklagat avgorande 1 mal nr 3398-
22 Stdd och service till vissa funktionshindrade, fraga om provningstillstand, maskad

Dom i mél nr 4388-22 Bostad med sérskild service enligt lagen om stdd och service till vissa
funktionshindrade, LSS, maskad

Dom i mél nr 4996-22 Korttidsvistelse enligt lagen om stod och service till vissa
funktionshindrade, LSS, maskad

Beslut i mal nr 148-23 Sérskilt boende enligt socialtjanstlagen, avskrivning, maskad

Dom i mél nr 407-22 Overklagat avgorande i mal nr 7506-20 personlig assistans enligt lagen
om stdd och service till vissa funktionshindrade, maskad

Beslut fran IVO i pagdende tillsyn av medicinsk vard och behandling for personer som bor
pa sirskilda boende for dldre, SABO med dnr. 3.5.1-01789/2023

Beslut skovde

Overklagande med yrkande om Aterstillande av forsutten tid - malnummer 4958-22
Meddelande i mél nr 1509-23 Aterstillande av forsutten tid

Protokollsutdrag frain Kommunfullmiktige sammantriade den 2023-04-24 - Motion om att
infora nollvision mot vald i nira relationer

Protokollsutdrag frain Kommunfullmiktige sammantriade den 2023-04-24 - Skovde
kommuns arsredovisning 2022

Protokollsutdrag fran Kommunfullmiktige sammantriade den 2023-04-24 -
Revisionsberittelse for 2022 ars verksamhet i Skdvde kommun samt beslut om ansvarsfrihet
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.msg

Protokollsutdrag fran Kommunfullméktige sammantrade den 2023-04-24 -
Revisionsberittelse for 2022 drs verksamhet 1 Skdvde kommun samt beslut om ansvarsfrihet
Information om grundldggande granskning av kommunstyrelsen och nimndernas
forutséttningar for tillrdcklig styrning, uppfoljning och kontroll av verksamheten

Svar Information om grundléggande granskning

KS § 74/23 Yttrande frdn kommunstyrelsen till revisionen géllande granskning av
forebyggande arbete mot vélfardsbedréigerier

Protokollsutdrag frin Kommunstyrelsen sammantrade den 2023-05-08 - Yttrande fran
kommunstyrelsen till revisionen gillande gransk

Rapport, Granskning av forebyggande arbete mot valfardsbedragerier

KS § 75/23 Yttrande fran kommunstyrelsen till revisonen géllande granskning av
kommunkoncernens arbete medkrisberedskap

Protokollsutdrag fran Kommunstyrelsen sammantridde den 2023-05-08 - Yttrande fran
kommunstyrelsen till revisonen géllande granskn

Rapport- Granskning av kommunkoncernens krisberedskap

KS § 76/23 Yttrande frdn kommunstyrelsen till revisionen géllande arlig grundldggande
granskning av ndmnder och styrelse

Protokollsutdrag frin Kommunstyrelsen sammantrade den 2023-05-08 - Yttrande fran
kommunstyrelsen till revisionen gillande arlig

Revisionsrapport, Arlig grundliiggande granskning

Underréttelse i mal nr 1709-23 Stdd och service till vissa funktionshindrade, personlig
assistans, maskad

Komplettering drende Dnr 3.1.2-11060/2023

Komplettering lex Sarah maj 2023

Protokoll SSG SVO 2023-01-18

Protokoll SSG SVO 2023-02-22

Protokoll SSG SVO 2023-03-22

Protokoll SSG SVO 2023-04-18

Forelaggande i mal nr 2165-23 Stdd och service till vissa funktionshindrade, personlig
assistans, maskad

Skickas till
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