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VON § 1/17 Information
VON2017.0002

Sektorsovergripande information

Information om nytt sektorsévergripande uppdrag i kommunen. Ulrika Henriksson,
utvecklingsledare internationella frdgor, sektor medborgare och samhéllsutveckling
berattar om vad tjdnsten innebdr och hur sektorernas arbete med verksamhetsutveckling
kommer att integreras med perspektivet internationella fragor.

Namnden informerar

Ordférande informerar om olika sammankomster sedan forra ndimndssammantridet:
e Moite med foretrddare frin Kommunala Pensionérsrddet (KPR).
o Besok pé Finnhovi - Finska foreningens traffpunkt.

e Presentation av resultatrapport 2016 frin Kommunens Kvalitet i Korthet (KKiK).

Andre vice ordférande redovisar fran beredning medborgare och folkhilsa.

Aterrapport frdn Kista-méssan den 24-25 januari i Stockholm som hade inriktning
"Motesplats for valfardsteknologi och e-hilsa”.

Information fran sektorn

Rapport fran Sensim for 2016
Sensim har till vird- och omsorgsnamnden 6verldmnat en skriftlig summering av
verksamhetsdret 2016.

Verksamheten pa Sensim vdnder sig till personer i dldern 18-29 4r med en
neuropsykiatrisk funktionsnedséttning och som har en 6nskan om att f4 ett arbete, men
som har svért att fa det. Sensim erbjuder stod med studier, personligt stod pa vig mot
arbete eller studier, samt radd och stéd i kontakten med Arbetsformedling eller
Vuxenutbildning. Under dr 2016 har Sensim tréffat cirka 60 personer varav 55 personer
tackat ja till fortsatt kontakt.

Ndmnden tackar for rapporten och lagger informationen till handlingarna
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Statistik antal besokare pa Frivilligverksamheterna 2016
Frivilligverksamheterna: Tisdagscafé, Gudstjanster och Torsdagscafé pd Aldrecentrum
Ekedal har till vird- och omsorgsnamnden 6verlimnat en sammanstéllning av antalet
besok under verksamhetsaret 2016. Besoksantalet fér 2016 kan utldsas i tabellen.

Tabell 1. Bestksstatistik Frivilligverksamheterna pa Aldrecentrum Ekedal 2016.
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Namnden tackar for sammanstéllningen och ldgger informationen till handlingarna

Konferens om dldrande med utvecklingsstérning

Susanne Sandberg och Susanne Nyberg, som arbetar pd daglig verksamhet LSS,
informerar frdn konferens om dldrande med utvecklingsstérning. Den 23 november 2016
holls denna konferens som var den femte konferensen om dldrande. Temat var "Vi blir
ocksa ildre - livsvillkor for personer med utvecklingsstorning". Konferensen arrangerades
av FUB, Forum Carpe, Aldrecentrum och Svenskt Demenscentrum.

Sektorns manadsrapport
Maénadsrapport fran bistdndsenheten till och med december manad 2016 redovisas av

avdelningschef Jonas Engelbrektsson.

Tillsyn Tomtegardens dldreboende

Avdelningschef Jonas Engelbrektsson informerar om IVOs tillsyn pd Tomtegérdens
dldreboende. Yttrande till IVO ldmnas av sektorschef i enlighet med ndmndens
delegationsordning.

Demografisk utveckling
En demografisk berékning av vard- och omsorgs méalgrupp fram till &r 2030 presenteras av

controller Lena Persson.

Planarbete nya Ekedal
Jonas Engelbrektsson berdttar att plan for utbyggnad av Ekedal pagar. Sektorn genomfor

en behovsanalys baserad pd demografisk utveckling. En grov tidsplan presenteras med
hélltider for programarbete, forfragningsunderlag, upphandling, byggstart och
fardigstdllande.

Extratjdnster i vilfarden, serviceassistenter
Maria Plato, HR Partner redovisar hur Skovde kommun arbetar med breddad

kompetensforsorjning och serviceassistenter.
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VON § 2/17 Redovisning av delegationsbeslut
VON2017.0003

Beslut
Vard- och omsorgsnimnden godkinner redovisningen av de delegationsbeslut som

fortecknas i protokoll den 26 januari 2017.

Bakgrund
Vard- och omsorgsnamnden har éverlatit sin beslutanderitt till ordférande och

tjdnsteman enligt den av vard- och omsorgsndmndens antagna delegationsordning. Dessa
beslut skall redovisas till vard- och omsorgsndmnden. Redovisningen innebar inte att
vard- och omsorgsndmnden far omprova eller faststdlla delegeringsbesluten. Ddremot stir
det vird- och omsorgsndmnden fritt att dterkalla limnad delegering. Arenden som inte 4r
delegerade ligger kvar pd ndmnden.

Redovisning av féljande delegationsbeslut enligt delegationsordning.
Hénvisning till delegationsordningens olika avsnitt anges inom parentes.

Beslutsattestanter (del 2.2)
e Forteckning 6ver beslutsattestanter, nr. 1-3/2017.

Bistandsbeslut (del 3-4)
e Forteckning dver beslut enligt LSS, fattade under perioden 2016-12,
nr. 4/2017.

e Forteckning 6ver beslut enligt SoL, fattade under perioden 2016-12, nr. 5/2017.
e Forteckning Gver beslut om ekonomiskt bistdnd fattade under 2016, nr. 6/2017.

e Forteckning 6ver beslut om jamkning vid dubbla boendekostnader under 2016,
nr. 7-9/2017.

Bostadsanpassningsbidrag (del 7)
e Forteckning over beslut om bostadsanpassningsbidrag, fattade under perioden
2016-12, nr. 10/2017.
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Sammantradesdatum

Bradskande beslut (avsnitt 1.1)

Remissvar genom ordférandebeslut avseende Hélso- och sjukvéardsavtalet.
Dnr. VON2017.0020, nr. 11/2017.

Deltagande i kurser och konferenser (del 1.23)

Beslut om kurs eller konferens: Kistamissan 24-25 januari 2017.
Dnr. OVN2014.0128-60, nr. 12/2017.

Beslut om kurs eller konferens: Leda for resultat - kommunledning.
Dnr. OVN2014.0128-61, nr. 13/2017.

Beslut om studiebesdk till Gavle i samband med programarbetet nya Ekedal
Dnr. VON2017.0007-1, nr. 14/2017.

Arenden enligt lex Sarah (3.21-3.22 samt 4.22-4.42)

Beslut om lex Sarah utredning. Dnr: VON2016.0125, nr. 15/2017.
Beslut om anmaélan enligt lex Sarah. Dnr: VON2016.0142, nr. 16/2017.
Beslut om lex Sarah utredning. Dnr. VON2016.0127, nr. 17/2017.
Beslut om lex Sarah utredning. Dnr. VON2016.0141, nr. 18/2017.

Beslut om anmaélan och utredning enligt lex Sarah. Dnr. VON2017.0023, nr. 19/2017.

Handlingar
Redovisning av delegationsbeslut

Delges

Delegaterna
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VON § 3/17 Anmdlningsdrenden
VON2017.0004

Beslut
Vard- och omsorgsndmnden finner anmélningsdrendena anmilda och ldgger dem till

handlingarna.

Anmaélningsarenden 2017-01-26

1. Protokollsutdrag. KS § 230 Medel till pilotprojekt avseende bemanning vird och
omsorg.

2. Protokollsutdrag. KF § 151 Riktlinjer f6r styrdokument.
Bilaga: Riktlinjer {ér styrdokument.

3. Sveriges Kommuner och Landsting. Cirkuldr 16:63. Preliminadrt omsorgsprisindex
(OPI).

4. Inspektionen for vard och omsorg avslutar drende 8.1.2-39369/2016.
Dnr. VON2016.0115-9

5. Inspektionen for vard och omsorg avslutar drende 8.2-5440/2016.
Dnr. VON2016.0029-4

6. Inspektionen for vard och omsorg avslutar drende 8.8.1-32555/2015.
Dnr. VON2016.0094-3

7. Forvaltningsritten i Jonkoping. Dom i mal 3751-16. Dnr. VON2016.0112-10.
8. Forvaltningsritten i Jonkoéping. Dom i mél nr 806-16. VON2016.0113-32.

9. Revisionens granskning av hantering och ansdkan om statsbidrag inom
flyktingmottagande. Dnr: VON2016.0137.

10. Ordforandes beslut om deltagande i konferens Nationell kvalitetsplan for
dldreomsorgen. Dnr. VON2017.0007-2.

11. Ordférandes beslut om deltagande i utbildningsdag Den hallbara arbetsplatsen -
inom forskola och dldreomsorg. Dnr. VON2017.0007-3.

Handlingar
Anmilningsirende enligt ovan forteckning
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VON § 4/17 Vard- och omsorgsnamndens protokoll
VON2017.0001

Beslut
Vard- och omsorgsndmndens protokoll 2016-11-25 samt 2016-12-15 lagges till

handlingarna.

Bakgrund
Vard- och omsorgsnamndens protokoll frin den 24 november samt fran den 15 december

ar justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag. Eventuella 6verklaganden gors
inom tre veckor frén det att anslag om protokollets justering anslagits p4 kommunens
anslagstavla, placerad i stadshuset entré.

Laglighetsprévning
Varje medlem av en kommun har ritt att f& lagligheten av kommunens beslut prévad
genom att 6verklaga dem hos forvaltningsdomstol. Medlem &r den som ar folkbokford i

kommunen.

Overklaganden av beslut i Skovde kommun, ska ldmnas in till Férvaltningsrétten i
Jénkoping. Overklagandet skall goras inom tre veckor frdn det att anslag om protokollets
justering anslagits pd kommunens anslagstavla, som finns i stadshuset entré.

Grunderna, det vill siga anledningen till 6verklagandet, kan vara;
e Att beslutet inte tillkommit i laga ordning (enligt kommunallag, speciallag eller
reglemente).
e  Att beslutet géller ndgot som inte dr en angeldgenhet for kommunen.
e Att det 6verskrider kommunens befogenheter enligt kommunallagen.
e Att beslutet strider mot lag eller annan forfattning.

Forvaltningsbesvar
Forvaltningsbesvar kan anforas av den som berdrs av beslutet och om det dr ett beslut som

gar att Overklaga. Besviren ldmnas till den som fattat beslutet (kommunfullmaktige,
kommunstyrelsen, nimnd eller den som beslutar enligt delegation). Den som fattat
beslutet kan antingen préva om beslutet, eller sta fast vid beslutet. Om beslutet inte
dndras, ska overklagandet skickas vidare till férvaltningsratten. Domstolen avgor sedan
frigan. Besviren ska ldmnas in inom tre veckor fran det att den som berors av beslutet har
tagit del av det. Besvirsgrunden kan vara bade lamplighet och laglighet.
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VON § 5/17 Organisation, regler och anvisningar for intern

kontroll
VON2016.0134

Beslut
Vard- och omsorgsnamnden beslutar att godkédnna upprittat forslag for organisation,

regler och anvisningar for intern kontroll.

Bakgrund

Enligt den av kommunfullméktige antagna policy for intern kontroll (KF 2013

§ 136) har ndmnderna det yttersta ansvaret for den interna kontrollen inom sitt
verksamhetsomrdde. Ndmnderna har dérvid att tillse att en organisation upprittas for den
interna kontrollen och att regler och anvisningar antas fér den interna kontrollen.

Styrdokument ”Organisation, regler och anvisningar for intern kontroll”

I det upprattade forslaget finns organisationen, rollerna och ansvar beskrivet samt regler
och anvisningar for styrningen av den interna kontrollen. Den interna kontrollplanen
beskrivs och en tidsplan fér densamma anges.

I styrdokumentet framgar dessutom att kvalitetsrevision genomfors for att sdkerstilla att
verksamheten uppfyller de krav pd kvalitet som géller enligt férfattningen om
ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbetet, samt att ge underlag fér verksamhetens
forbattringsarbete och vidareutveckling. Kvalitetsrevisionen ger en 6versiktlig,
sammanvigd bild av varje enhets kvalitets- och patientsédkerhetsarbete samt indikationer

om eventuella kvalitetsbrister.

Handlingar
Styrdokument Organisation, regler och anvisningar fér intern kontroll, dnr:
VON2016.0134

Skickas till
Ledningsgrupp SVO Kommunens revisorer Kommunstyrelsen
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VON § 6/17 Revidering av EBV-manual
VON2016.0139

Beslut
Vérd- och omsorgsndmnden beslutar att revidera EVB-manualen enligt bifoga forslag.

Andringarna ska gilla successivt fr&n och med 1 mars 2017.

Bakgrund

For att méta en fortsatt utveckling av Procapita kommer vird och omsorg byta ut den
modul i verksamhetssystemet som berdknar ersidttningar. Detta skapar bland annat
mojlighet att inféra modulen HSL-uppdrag, vilken har varit efterfragat av hilso- och
sjukvirdsenheterna. [ samband med detta har EBV-manualen setts over gillande
delegerade och ordinerade hilso- och sjukvirdsuppgifter for att forenkla administrationen
kring bestéllningar och ddrigenom frigora sjukskoterskeresurser till andra
arbetsuppgifter.

Forslaget till fordndring innebér att sjukskoterskan far 9 olika val att géra vid bestéllning
av en ordinerad/delegerad hilso- och sjukvardsinsats istdllet for nuvarande 50. For
utforande enheter innebidr det ett mer schabloniserat sétt att f& ersittning for de
bestillningar man aldggs att gora. Totalt innebér fordndringen en liten 6kning av antalet
timmar, enligt kontrollberédkningar som har gjorts.

Mindre justeringar gors dven inom SOL-delen av EBV-manualen. Tva nya insatser infors,
Egenvérd enligt SOL och Sdllaninkdp. Detta innebér en forenkling for
bistdndshandldggarna, och tydliggor erséttningen for dessa bestéllningar. Fordndringen ar
inte kostnadsdrivande.

Slutligen justeras den tid som ersitts vid dubbelbemanning. Sdvél bestdllare som utforare
dr overens om att tiden som ersétts dr 1agt tilltagen. Hosten 2014 gjordes en hojning av
ersiattningen med 50 %. Trots detta beddms erséttningen inte tdcka de kostnader som
dubbelbemanningsinsatser skapar. Nuvarande forslag dr en upprakning med ytterligare
25 %, till en kostnad av 600 tkr.

De dkade kostnaderna, totalt ca 900 tkr avrdknas den resursforstarkning ndmnden har
avsatt till hemvarden under 2017.

Forslag till forandring
- Fordndring av samtliga ordinerade och delegerade hilso- och sjukvardsinsatser

fran sjukskéterskor (ej rehab).
Likemedel, 2 nivéer

Insulin, 2 nivder

Sirbehandling, 2 nivier
Kompressionsbehandling

Ovriga sjukvirdsinsatser, 2 nivier

0 0 0O 0 ©O
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- Ny SOL-insats "Egenvérd”
- Ny SOL-insats "Sallaninkdp”
- Forédndring av insatstiden fér SOL-insatsen "Dubbelbemanning”

Andringarna ska gélla succesivt frin och med 1 mars 2017.

Kostnad
Total berdknad kostnad f6r &ndringarna 900 000 kr. Detta avriaknas den resursférstdrkning
ndmnden avsatt for hemvéarden under 2017.

Handlingar
Manual till Individuell Resurs Fordelning
Utredning revidering av EBV-manual

Skickas till
Ekonomienheten Bistdndsenheten Halso- och
sjukvardsenheterna

Xk
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VON § 7/17 Resursfoérstéarkning hemvard
VON2016.0005

Beslut
Vard- och omsorgsndmnden beslutar:

1. Att hdja LOV-ersittningen from 2017-01-01 enligt féljande:

Till foretag som enbart utfor  Till foretag som utfor all

serviceinsatser hemvard
Om moms debiteras
Tatort 359 kr. exkl. moms 424 kr, exkl. moms
Landsbygd 423 kr. exkl. moms 494 kr. exkl. moms
Om moms inte debiteras
Tatort 432 kr.
Landsbygd 504 kr.

Detta innebér en kostnads6kning om ca 3,2 mnkr.

2. Attavsitta 0,9 mnkr hos avdelningschefen for dldreomsorg for att genomfora
effektiviseringsprojekt under 2017

3. Attreservera dterstiende medel till resursforstiarkning (3 mnkr) centralt for senare
beslut under 2017.

Bakgrund

Frdn 2012 har kommunens hemvardsverksamhet varit konkurrensutsatt enligt LOV.
Kommunens egenregi har inte klarat att ticka sina kostnader genom LOV-/EBV-
ersdttningen, utan har redovisat underskott varje ar sedan inférandet. I strategisk plan och
budget 2017-2019 har vard- och omsorgsndmnden tilldelats 8 mnkr till resursférstarkning
av hemvéarden. En forstirkning av hemvarden inom LOV-systemet, innebar att dven
enskilda utférare far ta del av resursforstdrkningen pé lika villkor (konkurrensneutralitet).

En utredning har gjorts hur denna resursforstiarkning ska fordelas.

Utredningen kommer fram till en forstarkning av LOV-/EBV-ersittningen med 8,50 kr. 8 kr
avser berdkningen av kringtiden i LOV-kalkylen (den tid som personalen &r i tjinst, men
inte 4r hemma hos brukare eller p4 vég till eller fran brukare) som justeras upp fran 10 %
till 13 %. 50 Ore avser upprakning av material-kostnaden, for att sékerstélla att kostnaden
for handskar, forkldden och tossor dr fullt kompenserad i kalkylen.

Utredningen visar vidare ett behov att avsitta 0,9 mnkr hos avdelningschefen for
dldreomsorg for att genomfora atgarder for 6kad effektivitet inom kommunens egenregi
under 2017. Den kan handla om utbildningar for personalen, inférande av nyckelfri
hemvdérd, inkdp av konsulttjdnster eller pilotprojekt inom organisering och arbetstid.

I annan utredning har 0,9 mnkr fordelats till h6jning av schablontider for erséttning (EBV-
manual).
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Aterstiende medel, 3 mnkr, reserveras centralt hos sektorschef tills vidare for att kunna
mota ytterligare dtgdrder som kommer fram i det fortsatta utvecklingsarbetet av
kommunens hemvérd.

Handlingar
Resursforstarkning hemvard
Utredning - resursférstirkning hemvard

Skickas till
Ekonomienheten Avdelningschef AO
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VON § 8/17 Revidering av vard- och omsorgsnamndens
delegationsordning - avvisande av begdran enligt LSS/SolL
samt ledsagning i samband med resor

VON2015.0016

Beslut
Vard- och omsorgsndmnden beslutar om féljande revideringar:

1. Sektorschef som beslutsfattare i friga om att avvisa begiran/anstkan enligt
LSS/SoL i del fall dd sokande saknar behorighet eller befogenhet i aktuellt Arende.

2. Sektorschef som beslutsfattare i drende gillande ledsagning enligt 4:1 SoL i
samband med resor till och frdn gymnasieutbildning pa annan ort for vissa
skolungdomar som dven omfattas av ritten till insatser enligt LSS.

Viard- och omsorgsnimnden noterar samtidigt sektorschefens vidaredelegation avseende
ovanstdende. Enhetschef bistdndsenheten utses som delegat géllande punkt 1 och for
punkt 2 utses LSS-handldggare som delegat.

Bakgrund

Vérd- och omsorgsnamndens delegationsordning &r ett styrdokument som stindigt ses
over for att battre harmonisera med forandringar i exempelvis i lagstiftning eller andra
relevanta omstéllningar inom ndmndens verksamhetsomréide. Vard- och
omsorgsnamnden ska tillforsakra ett rattssédkert och juridiskt korrekt
handldggningsforfarande féor kommuninvanarna.

Foreslagna dndringar i némndens delegationsordning

1. Avsnitt 3.24 och 4.24 Avvisa begdran/ansiékan enligt SoL resp. LSS.

Aterkommande kontaktas handlidggare av anhoriga och andra nérstdende med s&vil
fragor, initiering till kontakt och orosanmalan. Anhoriga och nirstdende agerar manga
génger ocksd som stod vid ansOkning/begiran om insatser. Dessa kontakter dr ovirderliga
pd ménga sétt och stddjer den enskilde. I de allra flesta fall leder kontakterna till dialog
och samverkan med den enskilde och i ménga fall &ven en kompletterande ansokan fran
den enskilde.

Det dr dock alltid den enskilde eller dennes juridiske foretrddare som enbart dr den som
kan ansoka/begira en insats eller 6verklaga ett fattat beslut. I det fall det inkommer en
skriftlig ansOkan/begéran som inte &r att betrakta som orosanmaélan eller pd annat sétt en
initiering i en fortsatt d&rendehantering, ska beslut fattas att ansékan/begiran avvisas.

2. Avsnitt 3.25 Ledsagning i samband med resor

Insatsen ledsagarservice enligt Lag om stdd och service till vissa funktionsnedsatta, LSS, ar
avsedd for att mojliggdra och tillgodose behov att tréffa vinner, delta i kultur- och
fritidsaktiviteter och motsvarande. Det har i gdllande rdttspraxis, bl.a. HFD 2011 ref. 62,
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framkommit att ledsagarservice enligt LSS inte r tillimpbart i friga om regelbundna
transporter till och frin skola eller annan sysselsittning da denna aktivitet inte syftar till
att delta i samhaéllslivet och komma ut bland andra ménniskor och genomféra enklare
aktiviteter vilket dr avsikten med insatsen enligt propositionen till LSS.

I normalfallet 4r det skolhuvudmannens ansvar att ge mindre barn stéd vid skolskjuts,
men stodet kan dven ges i form av personlig assistans i det fall den enskilde har rétt till
det. Dock har HFD fastslagit att aktiv tillsyn som har karaktiren av 6vervakande karaktir
och ges i assistansliknande form inte kan omfattas av insatsen ledsagarservice enligt LSS
och inte heller i form av dagliga resor till och frén sysselséttning eller utbildning.
Avseende dldre barn som deltar i ej skolpliktig undervisning, gymnasieutbildning, finns
inte motsvarande skyldighet for skolhuvudmannen att tillse att den enskilde kan
transportera sig till och fran skolan.

Mogjlighet finns att utreda mojligheterna for ledsagning som insats enligt socialtjanstlagen.

I enlighet med nu géllande delegationsordning ges mojlighet till beslut om denna insats
efter beslut frén bistdndsbedémare SVO eller handldggare SSO. For att mojliggora for
gymnasieungdomar som dven omfattas av ratten till insatser enligt LSS och med behov av
st6d i samband med resor till och frdn gymnasieutbildning, foreslés att forenkla for
fortsatt handldggning och sdkra kontinuiteten i handldggningen genom att ge LSS-
handldggare mojlighet att enligt socialtjdnstlagen bevilja bistdnd enligt 4:1 till ledsagning.
Insatsen beddms dven i vissa fall kunna ersétta behov av elevhemsboende. Insatsen efter
detta beslut kommer verkstéllas av LSS-verksamheten for att tillférsdkra kontinuitet samt
kompetens inom funktionshinderomsorgen i verkstélligheten di malgruppen avser
funktionsnedsatta barn/ungdomar med personkretstillhdrighet LSS, Fordndringen
innebir en utékad delegation for LSS-handlédggare for kompletterande insats utifran
socialtjdnstlagen.

Handlingar
Delegationsordningen med revideringen i utdrag

Skickas till
Ledningsgrupp SVO Bistdndsenhetens handldggare
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VON § 9/17 Anmadlan av forrattningar
VON2017.0007

Beslut
Forriattningarna anses anmalda och lédgges till handlingarna.

Anmalda forrdttningar

Konferens: Kistamdssan - Motesplats for valfardsteknologi och e-hélsa
Plats och datum: Stockholm den 24-25 januari 2017
Deltagande: Theres Sahlstrom (M)

Douglas Hjalmarsson (L)
Gun Sandelius (M)
Jacqueline Tjdllman (L)
Asa Axelsson (C)
Elizabeth Fredriksson (V)
Kayda Lazar (S)
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VON § 10/17 Extra insatt drende - Psykosocial arbetsmiljo
VON2017.0002

Beslut
Vard- och omsorgsndmnden uppdrar 4t sektorschef att dterrapportera hur

sektorns verksamhetssystem pdverkar den psykosociala arbetsmiljon.



