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Plats och tid Kommunstyrelsesalen, kl. 8:00-11:45 
 Beslutande Ersättare 
 Theres Sahlström (M), ordförande 

Gun Sandelius (KD) 
Bjarne Medin (S) 
Börje Johansson (C) 
Elin Elfverson (L) 
Eva Larsson (S) 
Pontus Lundin (S) 
Marie-Louise Karlberg (MP) *  
Beatrice Orrenvade (SD) 

Marie Guhrén (M) 
Pär Bönnestig (M) 
Rickard Ornblad (V) *  
 

Övriga deltagande Per Granath, sektorchef 
Emma Arnham, sekreterare 
Håkan Andersson, digitalt stöd  
Ann-Sofie Söderberg, avd. chef 
personlig assistans § 19 
Susanne Johansson, verksamh.ledare 
Bemanningsenheten § 19 
Andreas Hurtig Wessman*, 
verksamhetsutvecklare § 19 
 
* Deltagande på distans (digitalt). 

Lena Persson, controller § 19 
Elinor Hammarstrand, 
avgiftshandläggare § 19 
Carola Låstberg, avd.chef hemtj. § 19 
Linda Pettersson, HR-partner § 19 
Marianne Johansson, 
bemanningscontroller § 19 
Pernilla Andersson, SAS § 20 
Josefina Söderström, MAS §§ 19 & 21 
 

Utses att justera Eva Larsson (S) 
 

 
Underskrifter  

Sekreterare   Paragrafer §19/20-§24/20 

 Emma Arnham    

Ordförande   

 Theres Sahlström (M)  
Justerande    

 Eva Larsson (S) 
 

 

 
ANSLAG/BEVIS 

Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag. 
 

Instans Vård- och omsorgsnämnden 
Sammanträdesdatum 2020-03-26 
Justeringsdatum 2020-04-02   
Anslagsdatum 2020-04-02 Överklagningstid  

t o m 
2020-04-24 

Förvaringsplats 
för protokollet 
 
 

Skövde Stadshus 

 
Underskrift 

  

 Rasmus Jacobsson  
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VON § 19/20 Information 
VON2020.0002 
 
Behandlat av Datum Ärende 
1 Vård- och omsorgsnämnden 2020-03-26 19/20 
 
Information från verksamheten 
Sektorns månadsrapport  
Per Granath, sektorchef, stämmer av sektorns månadsrapport med nämnden. 
 
Projekt arbetstid  
Linda Pettersson, HR-parter, och Marianne Johansson, bemanningscontroller, 
redovisar schemahantering och schemarader i systemet Medvind.  
 
Presentation om avgifter, förbehållsbelopp mm. 
Lena Persson, controller, och Elinor Hammarstrand, avgiftshandläggare, 
informerar om avgifter och avgiftshandläggning.  
 
Elinor Hammarstrand redovisar avgifter per månad, maxtaxa, minimibelopp, 
boendekostnad där förbehållsbelopp är minibelopp och boendekostnad 
tillsammans samt olika exempel på avgiftsutrymme.  
 
Brukarundersökning 2019 Bostad med Särskild Service och Personlig assistans  
Andreas Hurtig Wessman presenterar resultatet från den nationella 
brukarundersökningen 2019 för bostad med särskild service och personlig 
assistans. Undersökningen genomfördes under september och oktober 2019.  
 
Förändringar i sjuksköterskeorganisationen - uppföljning  
Carola Låstberg, avdelningschef för hemtjänsten, informerar nämnden om att 
Vårdförbundet har inkommit till Arbetsmiljöverket med en begäran 
om arbetsgivarens (Skövde kommun) åtgärder kring arbetsmiljö och arbetstider 
med stöd i Arbetsmiljölagen 6 kap. § 6a. 
  
Vårdförbundet har i detta fall vänt sig direkt till Arbetsmiljöverket utan att först 
lämna begäran till arbetsgivaren för besked, men arbetsgivaren har likaledes 
utformat ett svar som har skickats till huvudskyddsombud. Arbetsmiljöverket 
avvisade Vårdförbundets begäran men kommer på inspektion den 2 april. 
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MISU-projekt Skaraborg 2020 
Ann-Sofie Söderberg, avdelningschef för personlig assistans, informerar om MISU-
projektet Skaraborg 2020. Nämnden önskar en återrapportering när projektet är 
klart.  
 
Avstämning sommarbemanning 
Ann-Sofie Söderberg, avdelningschef för personlig assistans, och Susanne 
Johansson, verksamhetsledare vid Bemanningsenheten, lämnar en 
lägesrapportering inför sommarbemanningen 2020.  
 
Information med anledning av Coronaviruset 
Josefina Söderström, MAS, och Per Granath, sektorschef, lämnar en 
lägesrapportering för sektor vård och omsorg gällande Covid-19. Josefina 
Söderström informerar om att det finns en godtagbar tillgång till skyddsutrustning 
men att en kompletterande beställning kommer att ske under nästa vecka.  Sektorn 
har en god dialog med Skaraborgs Sjukhus Skövde (smittskyddet) gällande ett 
framtida samarbete vid eventuell brist på skyddsutrustning. Samarbetet med 
primärvård och övriga kommuner i Skaraborg fungerar väl. 
 
Besöksförbudet är kvar och man arbetar med att identifiera riskpatienter inom 
LSS.  
 
 

Handlingar 
Information 
Vård- och omsorgsnämndens månadsuppföljning 2020 (t.o.m. februari) 
MISU-projekt Skaraborg 2020 
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VON § 20/20 Kvalitetsberättelse 2019 
VON2019.0014 
 
Behandlat av Datum Ärende 
1 Vård- och omsorgsnämnden 2020-03-26 20/20 
 
Beslut 
Vård och omsorgsnämnden beslutar att fastställa kvalitetsberättelsen för 2019. 
 
Bakgrund 
Utförare av socialtjänst och verksamhet utifrån lagen om särskilt stöd och service 
för vissa funktionshindrade ska årligen upprätta en sammanhållen 
kvalitetsberättelse. 
 
Syftet med kvalitetsberättelsen är bland annat att: 

• Beskriva arbetet med att systematiskt och fortlöpande utveckla och säkra 
verksamhetens kvalitet under året som gått. 

• Beskriva vilka åtgärder som vidtagits för att säkra kvalitén. 
• Redovisa vilka resultat som uppnåtts. 

Årets kvalitetsberättelse berör följande områden: 
• Avvikelser/lex Sarah som skett under året. Den beskriver också vilket 

arbete, resultat och analyser som är gjorda utifrån dessa. 
• Resultat från granskningar och brukarundersökningar. 
• Vilka egenkontroller som är genomförda och vilket resultat som 

framkommit. 
• Vilka kommande utmaningar som verksamheten har och förslag på 

förbättringar som finns. 

Handlingar 
Kvalitetsberättelse 2019 
Kvalitetsberättelse 2019 
 

Skickas till 
Utökad ledningsgrupp 
SVO           

                      

 
 
 
 
  



Skövde kommun  Sammanträdesprotokoll 
 Sammanträdesdatum 

Vård- och omsorgsnämnden 2020-03-26 6(12) 
 

 

VON § 21/20 Patientsäkerhetsberättelse 2019 
VON2019.0013 
 
Behandlat av Datum Ärende 
1 Vård- och omsorgsnämnden 2020-03-26 21/20 
 
Beslut 
Vård och omsorgsnämnden beslutar att fastställa patientsäkerhetsberättelsen för 
2019 med tillägg av läkemedelshantering som prioriterat område i 
patientsäkerhetsberättelsen 2019.  
 
 

Bakgrund 

En patientsäkerhetsberättelse har sammanställts för 2019. Den beskriver 
hur patientsäkerhetsarbetet har bedrivits under året, vilka åtgärder som 
vidtagits för att öka patientsäkerheten och vilka resultat som uppnåtts. 
Vid två tillfällen under året har rapport kring prioriterade områden för 
2019 redogjorts för vård- och omsorgsnämnden. Samtliga områden och 
förbättringsförslag redovisas i patientsäkerhetsberättelsen. 
 
Sammanfattning 

Patientsäkerhetsarbetet har under året till stor del handlat om att införa digital 
signering i verksamheten. Samtliga enheter inom hemsjukvård har under året 
infört digital signering. Det digitala signeringssystemet har kvalitetssäkrat 
patientsäkerheten på flera nivåer då även delegeringsprocessen för vård och 
omsorgspersonal är kopplad till systemet. 

Under året har läkemedelsansvariga sjuksköterskor tillsammans med MAS sett 
över hela läkemedelskedjan och identifierat brister som sen har åtgärdats. De har 
fokuserat på att identifiera en säker förvaring och kassation av läkemedel. 
Tillsammans med ledningsgrupp hälso- och sjukvård har beslut tagits om att prova 
ett slutet system för kassation av läkemedel med start i början av 2020. 

Delegeringsprocessen har under året både effektiviserats och kvalitetssäkrats. All 
vård och omsorgspersonal förbereds inför delegering kring läkemedelshantering 
genom en webbaserad läkemedelsutbildning följt av ett kunskapstest. All 
delegerad vård och omsorgspersonal måste årligen förnya sitt kunskapstest i 
webbutbildningen för att få förnyad delegering i verksamheten. Den nya 
delegeringsprocessen bidrar till att kunskapen aktualiseras regelbundet vilket ökar 
patientsäkerheten i kommunen oerhört. 
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Sektor vård och omsorg behöver fortsätta sitt arbete med att identifiera effektiva 
metoder som genererar tydliga analyser både i nuläget och på längre sikt. Sektorn 
behöver fortsätta att arbeta med implementering av nya arbetssätt samt att följa 
upp redan implementerade arbetssätt och rutiner som ej efterföljs.   

Handlingar 
Patientsäkerhetsberättelse 2019 
Patientsäkerhetsberättelse 2019 
 

Skickas till 
Avdelningschefer sektor vård och omsorg                       
Medicinskt ansvarig sjuksköterska (MAS)  
Socialt ansvarig samordnare (SAS)   
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VON § 22/20 Anmälan av förrättningar 2020-03-26 
VON2020.0007 
 
Behandlat av Datum Ärende 
1 Vård- och omsorgsnämnden 2020-03-26 22/20 
 
Beslut 
Vård- och omsorgsnämnden beslutar att anse nedanstående förrättningar som 
anmälda. 

Bakgrund 
Förrättning:  Presskonferens 

Datum och plats: 2020-03-02, Stadshuset 

Deltagande:  Theres Sahlström (M) 

 

Förrättning:  Stiftelserna Vallen 

Datum och plats: 2020-03-03, Kyrkans hus 

Deltagande:  Theres Sahlström (M) 

 

Förrättning:  Omvärldsbevakning digital välfärd 

Datum och plats: 2020-03-06, Skövde 

Deltagande:  Theres Sahlström (M) 

Handlingar 
Anmälan av förrättningar 2020-03-26 
 

Skickas till 
Arvodesadministratör, Enhet demokratistöd                                 
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VON § 23/20 Redovisning av delegationsbeslut 2020-03-26 
VON2020.0003 
 
Behandlat av Datum Ärende 
1 Vård- och omsorgsnämnden 2020-03-26 23/20 
 
Beslut 
Vård- och omsorgsnämnden godkänner redovisningen av nedanstående 
delegationsbeslut. 

Bakgrund 
Vård- och omsorgsnämnden har överlåtit sin beslutanderätt till ordförande och 
tjänstemän enligt den av vård- och omsorgsnämnden antagna 
delegationsordningen (VON § 74/19). Dessa beslut skall redovisas till vård- och 
omsorgsnämnden. Redovisningen innebär inte att vård- och omsorgsnämnden får 
ompröva eller fastställa delegationsbesluten. Däremot står det vård- och 
omsorgsnämnden fritt att återkalla lämnad delegering. Ärenden som inte är 
delegerade ligger kvar på nämnden. 

Redovisning av följande delegationsbeslut enligt delegationsordning  
Hänvisning till delegationsordningens olika avsnitt anges inom parentes. 

Brådskande beslut (del 1.1) 
• Ordförandebeslut: remissyttrande avseende revidering av Riktlinje för 

Samordnad individuell plan för kommunerna i Västra Götaland och Västra 
Götalandsregionen. 

Beslutsattestanter (del 2.2) 
Nedanstående förteckningar återfinns under ärende VON2020.0017 

• Förteckning över beslutsattestanter 2020-02-18 (1 st) 
• Förteckning över beslutsattestanter 2020-02-24 (1 st)  
• Förteckning över beslutsattestanter 2020-02-26 (1 st) 
• Förteckning över beslutsattestanter 2020-03-03 (1 st) 

Biståndsbeslut enligt LSS och SoL (del 3-4) 
• Biståndsbeslut SoL 2020-02. Dnr: VON2020.0015-2. 
• Biståndsbeslut LSS 2020-02. Dnr: VON2020.0016-2. 
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Bostadsanpassningsbidrag (del 7)  
• Förteckning över beslut om bostadsanpassningsbidrag, fattade under 

perioden 2020-02-01 till 2020-02-29. Dnr: VON2020.0018-2. 
• Kommunalt bostadsbidrag till handikappad, ansökan och beslut. Dnr: 

VON2020.0063-1. 

Handlingar 
Redovisning av delegationsbeslut 2020-03-26 
Förteckning beslutsattestanter beslutsdatum 2020-02-18 
Förteckning beslutsattestanter beslutsdatum 2020-02-24 
Kommunalt bostadsbidrag till handikappad, ansökan och beslut, maskad 
Förteckning beslutsattestanter beslutsdatum 2020-02-26 
Förteckning beslutsattestanter beslutsdatum 2020-03-03 
Biståndsbeslut SoL 2020-02 
Ordförandebeslut: remissyttrande avseende revidering av Riktlinje för 
Samordnad individuell plan för kommunerna i Västra Götaland och 
Västra Götalandsregionen. - Undertecknad 
Delegationsbeslut bostadsanpassningsbidrag 2020-02 
Biståndsbeslut LSS 2020-02 
 

Skickas till 
Delegaterna                                 
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VON § 24/20 Anmälningsärenden vård- och omsorgsnämnden 2020-
03-26 
VON2020.0004 
 
Behandlat av Datum Ärende 
1 Vård- och omsorgsnämnden 2020-03-26 24/20 
 
 
Beslut 
Vård- och omsorgsnämnden beslutar att anse nedanstående handlingar som 
anmälda. 

Bakgrund 
Nedanstående handlingar har inkommit och anmäls till vård- och 
omsorgsnämnden. 

Handlingar 
Anmälningsärenden vård- och omsorgsnämnden 2020-03-26 
Föreläggande i mål nr 800-20 Bistånd enligt socialtjänstlagen, hjälp i 
hemmet, maskad 
Begäran om handlingar Dnr 8.2.1-7763/2019-11, maskad 
Anmälan till IVO enligt 3 kap 7 § PSL, maskad 
Svar på begäran om handlingar Dnr 8.2.1-7763/2019-11, maskad 
Dom i mål nr 5243-19 Överklagat beslut kontaktperson enligt lagen om 
stöd och service till vissa funktionshindrade (LSS), maskad 
Bekräftelse anmälan till IVO enligt 3 kap 7 § PSL Dnr 3.6.1-08397/2020-3, 
maskad 
Beslut i mål nr 1014 Överklagat beslut ledsagarservice, nu fråga om 
interimistiskt förordnande, maskad 
Begäran om komplettering till anmälan Dnr 3.6.1-08397/2020-4, maskad 
Beslut i ärende Dnr 8.5-29074/2019-6 
Dom i mål nr 232-20 Överklagat beslut kontaktperson enligt lagen om 
stöd och service till vissa funktionshindrade (LSS), maskad 
Underrättelse i mål nr 1014-20 Stöd och service till vissa 
funktionshindrade, ledsagarservice, maskad 
Föreläggande i mål nr 1085-20 Stöd och service till vissa 
funktionshindrade, personlig assistans, maskad 
Beslut i mål nr 1085-20 Överklagat beslut personlig assistans enligt lagen 
om stöd och service till vissa funktionshindrade, LSS, nu fråga om 
interimistiskt förordnande, maskad 
IVO överlämnar klagomål på verksamhet vid Hentorps äldreboende som 
bedrivs enligt SoL, Dnr 3.4.2-09638/2020-3, maskad 
Dom i mål nr 3127-19 Överklagat beslut personlig assistans enligt lagen 
om stöd och service till vissa funktionshindrade, LSS, maskad 
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Beslut KS, 2020-03-09, Ärende 46/20, Rekommendation om 
överenskommelse om samverkansregler för den offentligt finansierade 
hälso- sjukvården, läkemedelsindustrin och laboratorietekniska 
industrin fr  o m 2020 
Beslut KS, 2020-03-09, Ärende 48/20, Riktlinjer för fordon och resor i 
Skövde kommun 
Riktlinjer för fordon och resor i Skövde kommun, beslutad KS 2020-03-09 
Föreläggande i mål nr 7182-19 Stöd och service till vissa 
funktionshindrade, ekonomiskt stöd för kostnader avseende personlig 
assistans, maskad 
Svar på begäran om komplettering till anmälan Dnr 3.6.1-08397/2020-4, 
maskad 
Föreläggande i mål nr 1432-20 Stöd och service till vissa 
funktionshindrade, särskilt boende, maskad 
Lex Sarah - privat utförare, anmälningsärende undertecknat 
Lex Sarah - privat utförare, anmälningsärende undertecknat 
Dom i mål nr 6824-19 Överklagat beslut kontaktperson enligt lagen om 
stöd och service till vissa funktionshindrade, LSS, maskad 
Dom i mål nr 6454-19 Överklagat beslut personkretstillhörighet enligt 
lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade, LSS, maskad 
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