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Kommunikation SKOVDE

Kommunikation ar 6verforing av tankar, kanslor, avsikter, forvantningar, asikter, observationer
och erfarenheter mellan manniskor. Kommunikation grundar sig pa samspel och det sker med
hjalp av ett gemensamt sprak. Det gemensamma spraket &r oftast tal, men det kan ocksa vara
alternativa eller kompletterande satt sa som tecken, bilder, foremal. Vissa personer har svart att
forsta, uttrycka och anvanda tal. Det kan ha olika forklaringar. En del personer har en forsenad
eller avvikande sprakutveckling, andra kan ha en hérselnedsattning medan en del har svart att
uppratthalla koncentration och bearbeta information.

Det ar en grundlaggande mansklig rattighet att kommunicera enligt FN:s konvention om
rattigheter for personer med kommunikationsnedsattning. Sverige foljer denna konvention sedan
2008. Alla manniskor kan kommunicera pa nagot satt. Personer som har svart att gora sig
forstadda och/eller har svart att forsta har ratt att fa hjalpmedel for att underlatta
kommunikationen med andra.

Att kunna kommunicera innebar att ha mojlighet att

e uttrycka sina kanslor

e uttrycka sina behov

e berattavad man varit med om

e berattaom framtiden

o stillaenfraga

e valja

e saganej

e ropaoch pakalla uppmarksamhet
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SKOVDE

Kommunikation ar en social process som innebar att dela tankar, kanslor och erfarenheter med
andra. Kommunikation bygger pa émsesidighet och gemenskap med omgivningen.
Kommunikation, men dven information, staller darfor krav pa en god 6msesidig social
kommunikation - dvs var formaga att bearbeta och forsta, kunna kommunicera egna
behov, forsta andras behov och perspektiv och kunna delta i samtal. For att beharska
detta behdver vi kunna ”ldsa av sociala signaler”, andras kroppssprak och minspel, kunna
“rakna ut” andras avsikter med vad de sager och gor, svara och ge adekvat respons.

TANK DIG ATT....

... du hdller pa att ldra dig franska och pratar franska med en fransman. Nér man bérjar ldra .@.
sig ett nytt sprdk tar det mer tid att bearbeta och forsta - och det dr svdrt att forstd en person
som talar sprdket flytande. Om den infédde talaren pratar for snabbt kommer du bara att
forstd delar av det som sdgs. Att bade kunna hdélla allt kvar i arbetsminnet som den andre
personen sdger och samtidigt rdkna ut vad jag sjélv ska sdga blir ofta mycket svart.

Omsesidig social kommunikation dr en stor svarighet hos personer med autism, men dven vid
psykiska diagnoser som t.ex. schizofreni. Omsesidig social kommunikation stiller krav p& att
snabbt kunna bearbeta det som sags, med ord, kroppssprak och minspel for att forsta
sammanhanget (vilket staller krav pa central koherens). Att forstd vad andra kan avse med sin
kommunikation, vad de kan tanka, kdnna och avse med sin fraga staller krav pa
forestallningsférmagan (mentalisering/Theory of Mind). Att sjalv snabbt kunna ge respons staller
krav pa t.ex. att kunna rakna ut hur man kan och bor anvanda spraket. Att uppfatta och bearbeta
allinformation om det samtidigt finns bakgrundsljud staller krav pa auditiv perception. Att halla
kvar allt som nagon annan sager i minnet staller krav pa arbetsminnet. Flexibilitet och snabbhet i
omsesidig social kommunikation kréver goda exekutiva formagor.
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Att vara verbal och ha ett rikt ordforrad dr alltsa inte detsamma som ha en fungerande

kommunikation!
Las mer i Kunskapsbanken:
Bildstod Visualisera mera
Sociala berdttelser Samtalsmatta
Ritprata Att uttrycka sig begripligt
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