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Valkommen till
aldreboendeii
Skovde kommun

Kontaktman

Till din hjalp utses personer, som har ett utokat ansvar for att
ldra kdnna dig och din bakgrund, dina behov och 6nskemal och
att uppratta en genomférandeplan for din omsorg,. Vi arbetar
med varje Individs Behov i Centrum. Det innebar att dina behov
utreds och tillgodoses i samrad med dig.

Det finns en blankett, Min berdittelse - dldreomsorg, som du
garna far fyllai. For oss personal ar den ett viktigt arbetsred-
skap for att exempelvis lindra oro och fa en inblick i livet fram
till nu. Blanketten far du via personalen. Den kan dven skrivas
ut fran kommunens hemsida.

Vard- och omsorgspersonal far inte ta emot pengar eller
andra gavor.

All personal har tystnadsplikt.
Ombud

Om du skulle behova hjalp med att fora din egen talan finns
det mojlighet att du utser ett ombud som kan hjalpa dig. Om-
budet kan vara en eller flera anhdriga, alternativt en formellt
utsedd god man. Det ar viktigt for oss att kanna till vilket an-
svarsomrade varje ombud har, om du har flera. Det ar braom
du kan uppge vem vi ska kontakta gallande exempelvis inkop,
forsamrad halsa och ekonomi.



Vard och omsorg

Pa dldreboendet tjanstgor vard- och omsorgspersonal dver
hela dygnet, med kompetens och erfarenhet av arbete inom
vard och omsorg. En sjukskoterska har det samlade hélso-
och sjukvardsansvaret for dig och finns tillganglig dagtid pa
vardagar. Ovrig tid pa dygnet finns kommundvergripande
sjukskoterska i tjanst.

Lakemedel

Medtag alla dina lakemedel och aktuell lakemedelslista fran
apoteket. Du betalar sjalv kostnaden for dina lakemedel. Du
kan vid behov teckna en fullmakt, sa att sjukskoterskan pa
boendet kan bestalla alla lakemedel och annat du behover
fran apoteket.

Lakarbesok

En lakare ar knuten till aldreboendet och i samrad med
sjukskoterskan bokas eventuellt lakarbesok vid behov.

Ett lakarbesok faktureras i efterhand och da tillkommer en
fakturaavgift. Ar du 6ver 85 ar har du rétt till kostnadsfri
lakarvard. Om du behover uppsoka sjukvarden och behéver
ha ndgon med dig foljer dina anhdriga i forsta hand med dig.
Om det inte finns anhdriga som kan félja med dig kan du
kontakta personalen for en annan l6sning.

Arbetsterapeut och fysioterapeut/sjukgymnast

Om du har behov av hjalpmedel, fysioterapi eller sjuk-
gymnastik kommer kommunrehab till aldreboendet regel-
bundet. Bedoms du av arbetsterapeut eller fysioterapeut/
sjukgymnast ha behov av ett traningsprogram kan vard- och
omsorgspersonalen stotta dig med detta vid behov. Stam av
vilka befintliga hjalpmedel som tas med vid inflyttning.



Tandvard

Till boendet kommer tandvarden som du kan fa del av om
intresse anmals. Du kan behalla din tidigare tandlakare, men
maste da sjalv kunna ta dig dit med fardtjanst eller med hjalp
av anhoriga.

Fot- och harvard

Bade fotvard och frisor kommer till boendet. Behdver du hjalp
med tidsbestallning, vand dig till personalen. Vill du klippa dig
nagon annanstans sa l0ser du det pa egen hand eller med hjalp
av anhoriga.

Kvalitetsregister

Vi anvander oss av bedomningsstod for att minska risken for
exempelvis trycksar, undernaring, ohalsa i munnen och fall.
Om du har en demenssjukdom anvands aven bedémningsstod
for att minska symptomen och 6ka livskvalitén.

Synpunkter och klagomal

Ge oss garna dina och dina anhorigas synpunkter
rorande boendet. Det kan du gora muntligt eller
skriftligt, antingen via personal, enhetschefen eller
pa Skovde kommuns hemsida.

Det gar dven bra att vanda sig till Skovde kommuns
kontaktcenter 0500 - 49 80 00.




Boendet

Lagenheten

| lagenheten finns hoj och sankbar sang med madrass.

Vi tillhandahaller sanglinne och handdukar, men vill du ha
eget sanglinne sd gar det bra. Tacke, kudde, filt och, om sa
onskas, overkast medtages. Du moblerar och inreder med det
som du vill ha med dig; mobler, lampor, tavlor och gardiner.
Ta garna med saker som betytt mycket for dig tidigare for att
skapa hemkansla. Du behover ha egna gardinstanger. Moblera
sparsamt om du har hjalpmedel. Vi rekommenderar att du
undviker mattor i din lagenhet, mdnga fallskador sker i hem-
met och det ar latt att snubbla pa en mattkant. Om dina behov
av hjalp forandras kan ommaoblering bli aktuell.

Telefonjack och TV-uttag med basutbud finns. Ytterligare
utbud samt bredband kan bestallas och bekostas av dig.

Det gar endast att anvanda jordade elkontakter. Se garna
over sladdar och kontakter i armatur/belysning.

Obs! Vi ser gdrna att du undviker levande ljus pa grund av
brandrisken. Vi rekommenderar batteridrivna ljuskallor.

Parboende

For att kunna fortsatta bo tillsammans, aven om endast den
ena partnern behdver bo pa dldreboende, sa finns det moj-
lighet att ansoka om medboende hos bistandsbedémaren.
Parboende innebar att man kan leva tillsammans antingen

i samma lagenhet eller i tva lagenheter pa samma boende.
Den som ar medboende har inget eget hyreskontrakt. Om
personen med beslut for aldreboende inte langre anvander
sin plats, maste den medboende flytta till annat boende
som man sjalv ordnar. For mer information kontakta
bistdndsbedémare.



Forrad
Tillgang till forrad varierar mellan boendena. Hor med person-
alen vad som galler for ditt boende.

Trygghetslarm

Trygghetslarm finns tillgangligt for dig om du behéver kalla pa
hjalp. Sattet man kan kalla pa personal via trygghetslarm kan
variera utifran dina behov.

Telefon, tidningar, postfack och TV

Telefon- och tidningsabonnemang flyttar du med efter eget
onskemal. Viktigt att tidningar ar markta med namn for att
kunna delas ut ratt. Vi kommer att fraga vem som ska vara
postmottagare for rakningar och annan viktigt post. TV finns i
allrummet. Uppsattning av TV gors av dig eller dina anhoriga.

Fritidsaktiviteter

Fritidsaktiviteter anordnas i huvudsak pa vardagar. Program
finns pa avdelningens anslagstavla. Det kan exempelvis vara
sittgympa, promenader, besok med olika teman, gudstjanster,
spela spel, hoglasning med mera.

Utemiljo
Till boendet finns uteplats med sittmojlighet samt grona ytor.

Djur
Anhdriga far ta med djur pa besok, men de ska hallas kopplade samt
vistas i din lagenhet.

Parkering

Parkering for besdkande finns pa omradet. Vid krav pa park-
eringstillstand kvitteras det ut hos personal pa respektive
enhet.



Serviceinsatser
Inkop

Du eller anhoriga koper sjalva hygienartiklar som exempelvis
tandborste, schampo och rakhyvel. Vid behov kan artiklar
bestallas via apotek forutsatt att fullmakt finns. Utifran eget
onskemal inhandlar du eller anhoriga godis, klader med mera.

Klader, skor och tvatt

Tvatt av klader far du hjalp med vid behov. For att forhindra att

dina klader forvaxlas ser vi garna att du marker dina klader. Det
ar braom du har en tvattkorg i lagenheten for smutsiga klader.

Stabila, halkfria inneskor samt antihalksockar minskar risken
for fall.

Stadning

Du far hjalp med de delar av stadningen du har behov av fran
personalen. Vanligen sker detta varannan vecka, men kan
variera utifran ditt behov.

Maltider

Pa enheten serveras frukost,
formiddagsfika, middag,
eftermiddagsfika, kvalls-
mal och kvallskaffe. Maten
serveras i den gemensamma
matsalen eller pa det egna
rummet.

i

Behover du anpassad kost
finns mojligheten att fa det.




Att tanka pa

Avgifter

Avgiften for din omvardnad beraknas pa dina inkomster.
Avgifterna bestar av: hyra, matkostnad, omvardnad, el samt
forbrukningsvaror. Detta delas upp pa tva rakningar.

| hyran ingdr trygghetslarm och sang. Glédlampor ingar
som hor till boendets fasta armatur.

| omvardnadsavgiften ingdr kommunal halso- och sjukvard
och den omvardnad du har behov av.

Hyresavtal

Hyresavtal skrivs mellan Skovde kommuns
fastighetsavdelning och den boende. Tillgang till lagenheten
far du via enhetschefen. Eventuella nycklar eller taggar kan
kvitteras ut vid behov. Hyresavtalet kommer att skickas till
vald postmottagare efter inflyttning.

Hemforsakring for aldreboende

Du ansvarar sjalv for att teckna en hemforsakring for din
lagenhet pa dldreboendet. Det handlar om ett
egendomsskydd exempelvis vid stold, i forsakringen ingar
aven rattsskydd och andra delar som kan vara viktiga att ha.
Pa Konsumenternas forsakringsbyras hemsida finns en
sammanstallning av passande hemfdrsakringar.



Infor flytt till aldreboende

Flyttanmalan &r gratis och gors pa Skatteverkets hemsida.
Jamkning for dubbla hyreskostnader kan goras under en 6ver-
gangsperiod via kommunens blankett Ansékan om jadmkning
av dubbla boendekostnader, som finns pa Skévde kommuns
hemsida. Med jamkning menas att du kan ha ratt att fa lagre
hyra eller ingen hyra alls i hogst fyra manader. Detta kan endast
beviljas for den som flyttar fran hyreslagenhet.

Bostadstillagg kan sokas via Pensionsmyndigheten. Det ar ett
skattefritt tillagg och kan vara aktuellt for dig med lag pen-
sion. Mer information finns att ldsa pa Pensionsmyndighetens
hemsida.

Om du i din tidigare bostad haft digitalt las for hemtjanst eller
trygghetslarm, kontakta larmgruppen via kontaktcenter for
aterlamning av detta.

Har du hjalpmedel som du inte kommer att anvanda pa aldre-
boendet aterlamnas detta i samrad med kommunens arbets-
terapeut eller fysioterapeut/sjukgymnast.
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Uppsagning
Uppsagning av lagenhet meddelas till fastighetsavdelningen
via Skovde kommuns kontaktcenter.

Uppsagningstiden ar en manad fran nastkommande
manadsskifte. Om lagenheten finns tillganglig och hyrs ut
under uppsagningstiden, kan eventuellt delar av hyran ater-
betalas.

Enligt hyreslagen ar du skyldig att betala fér skador som upp-
kommer pa ldgenheten som inte beror pa normalt slitage. Det
kan exempelvis vara sanering efter rokning.

Flyttstad

Vid flyttstad utfor du eller dina anhdriga stadningen med egen
utrustning, alternativt sa anlitas valfri stadfirma.

Vardesaker och pengar

Du ansvarar sjalv for dina vardesaker och pengar, pengar kan
forvaras i vardeskap pa rummet. Pengar kan behévas om du
ska till lakare, frisor eller fotvard och eventuellt for att kdpa
hygienartiklar eller andra inkop.

Om du behdver hjalp med att hantera dina kontanter gor vien
skriftlig 6verenskommelse mellan boendet och dig. Kassabok
fors da for alla insattningar och uttag. Boendet tar maximalt
ansvar for 1 000 kr i kontanter. Ett alternativ ar att ha ett betal-
kort med blippfunktion pd, med maximalt 1 000 kr.

Vi rekommenderar att du fyller i en lista Gver vardesaker som
forvaras pa boendet exempelvis smycken, tavlor mm.



Ni som ar anhoriga ar alltid valkomna hit!

Ibland kan vi behova be er vanta i samband med om-
vardnadssituationer och maltidssituationer. | samrad
med personalen finns mojlighet for anhorig att sova 6ver
under enstaka natter. Vid ditt besok ansvarar du sjalv for
dina maltider. Pa de boenden dar restaurang finns kan
maltid atas tillsammans.

Tank pa att entrédorrarna lases pa kvillen. Efter det 5
kontaktar du personalen som kommer och 6ppnar. |

—_————




Las mer om Skovde kommuns dldrebodenden pa
www.skovde.se

Onskar du mer information?

SK-2022-0031

Fragor om avgifter for dldreboende - ring avgiftshandlaggarna:

0500 - 49 84 50/49 84 09.

Ovriga fragor hdnvisas till Skovde kommuns kontaktcenter:
0500 - 49 80 00.

Kontaktcenter Skovde kommun

Telefon: 0500 - 49 80 00 « Webbplats: skovde.se
E-post: skovdekommun@skovde.se

Postadress: Skovde kommun, 541 83 Skovde
Besoksadress: Stadshuset, Fredsgatan 4, Skovde
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