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Forora

I Sk6évde kommun dr vi 6ver 5000 medarbetare som varje dag, dret om levererar tjanster
och service till vira kunder i kommunen sdsom invanare, besdkare och det lokala
néringslivet. Arbetet kan se lite olika ut beroende pa vilken verksamhet vi arbetar i men
alla representerar vi Skovde kommun.

Personalredovisningen lyfter fram de personalpolitiska utvecklingsomraden som ar
aktuella, visar utvecklingen genom tillbakablickar, summerar vad som hént under éret
och blickar framat mot vad som komma skall.

Kompetensforsorjning kommer att vara den viktigaste frigan kommande &r. For att
attrahera och behélla medarbetare ska kommunen vara en god arbetsgivare. Engagerade
ledare med delaktiga och motiverade medarbetare ar framgéngsfaktorer for ett gott
arbetsgivarskap och en effektiv organisation. Att vara 6ppna och lyhorda, ta ansvar for
helheten, gora varandra béttre och att viga ar riktningen framat.

Alla medarbetare dr viktiga for att var kommun ska lyckas med vart samhallsuppdrag.
Tillsammans forvekligar vi drommar och far Skovde att vaxa!

“Jo— AL M

Johan Ask Sofia Myrman

Ordférande kommunstyrelsens HR-chef
arbetsgivarutskott
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varje medarbetare har drivk
att forbattra verksamheten oc
vecklas i sitt yrke. Medarbetaric
stark tilltro till medarbetarnas vi
Alla medarbetare bidrar pa ett avg
att vi nar vara mal och att vara ku
med den samhallsservice vi erbjud

Ur Skévde kommuns medarbetaridé




2. Sammanfattning - de viktigaste handelserna under 2022

Sammanfattning — de viktigaste handelserna

under 2022

kovde kommun fortsitter att vixa. Samtliga verksam-

heter kommer darfor att ha ett stort behov av personal

framover. Personalbehovet beror p4 demografi-
utvecklingen med fler yngre och &ldre invanare i kommunen,
men det finns ocksa interna orsaker; ménga av vara med-
arbetare dr pa vég att gd i pension och dessutom har den
externa personalomséttningen blivit hogre.

Antalet tillsvidareanstéllda i Sk6vde kommun har under aret
okat med cirka 150 personer jamfort med 2021. Den utférda
arbetstiden har ocksa 6kat; tva av orsakerna ar att fler har
arbetat sina ordinarie timmar och att 6vertiden och fyllnads-
uttaget for att ticka en 6kad sjukfranvaro har 6kat. Lds mer om
detta i kapitel 1: Personalutveckling.

Att attrahera nya medarbetare dr nodvindigt, men det 4r dnnu
viktigare att vi behéller och utvecklar vara befintliga med-
arbetare de kommande aren. Det behéver ske genom riktad
kompetensutveckling, bra forméner, méjligheter till intern
karridr samt att vi anvander var kompetens ritt och utnyttjar
tekniken smart. Under aret har flera viktiga aspekter av detta
prioriterats och utvecklats. Det har handlat om att erbjuda
heltidsanstillning for att fa medarbetare att arbeta mer, att
genom goda villkor i pensionspolicyn f4 medarbetare att arbeta
langre samt att 6ka mangfalden genom projekt som Stega
vidare och Rekrytera bredare. Lds mer om detta i kapitel 2:
Kompetensforsorjning.

2022 ars systematiska arbetsmilj6- och likabehandlingsarbete
har f6ljts upp pé alla nivaer i kommunen. Uppfoljningen visar
att rutiner for det systematiska arbetsmiljoarbetet anvands i
stor utstrackning. Ett utvecklingsomrade som bor prioriteras
bland chefer som leder chefer ar uppfdljning av chefers kun-
skaper, befogenheter och resurser for arbetsmiljéarbetet. Nar
det géller likabehandlingsomradet r utvecklingen fortsatt god.
Chefer och medarbetare kinner till rutiner och riktlinjer pa

omradet. Ett utvecklingsomrade &r att arbeta mer 16pande med
aktiva atgarder mot diskriminering i vara verksamheter. Det
giller saval pa undersokningsniva som pa analys- och upp-
foljningsniva. Lds mer om detta i kapitel 5: Arbetsmiljo-, lika-
behandlings- och hdlsoarbete.

Skovde kommuns policy for likabehandling har implementerats
under aret. Samtidigt har kommunens medarbetaridé med vér-
deringar fortsatt att forankras i verksamheterna. Sektorerna
har ocksa fortsatt att arbeta med resultatet av 2021 ars HME-
undersokning (Héllbart medarbetarengagemang) samt
organisationskulturutredningen. Lds mer om detta i kapitel 4:
Ledarskap och medarbetarskap.

Sjukfranvaron var under arets forsta ménader hogre én samma
period forra aret. Under varen stabiliserades nivin men under
hésten gick den upp igen. Att minska sjukfranvaron &r ett
prioriterat omrade och insatser sker 16pande i verksam-
heterna. P4 ett kommunévergripande plan inleddes under aret
ett pilotprojekt kallat Hélsa for ett 1angt och hallbart arbetsliv.
Sju arbetsplatser inom sektor vard och omsorg deltog under
2022 och fortsitter att delta under 2023. Resultaten &r positiva.
Lds mer om detta i kapitel 5: Arbetsmiljo-, likabehandlings- och
hdlsoarbete.

Prioriteringar i lonedversynsarbetet har lett till tva saker: dels att
vi nu inte har nagra osakliga 16neskillnader pa grund av kon,
dels att vi har 16ner som stér sig i konkurrensen med andra ar-
betsgivare. Fokus framéver ligger nu pa att hitta ratt 16n i den
interna strukturen i befattningsgrupperna. Det betyder att vi
ska titta narmare pa nyanstilldas 16ner i forhallande till medar-
betare med lidngre anstéllningstid. Lds mer om detta i kapitel 1:
Personalutveckling.
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3. Personalutveckling

3. Personalutveckling

3.1 Personal- och personalkostnadsutveckling
Skévde kommuns personalkostnader inklusive arbetsgivar-
avgifter har 6kat med cirka 170 miljoner kronor under 2022. I
6kningen sedan foregdende ar dr hojningen for l6nedversyn
inrdknad. Den 6kningen motsvarar ungefir 70 miljoner kronor.
Utover hojda 16ner bestar kostnadsokningen av fler tillsvidare-
anstéllda (cirka 150 personer) samt 6kade kostnader for sociala
avgifter. Aven kostnaderna for ej arbetad tid, exempelvis semester
och sjuklon, har 6kat sedan foregaende ar. Dessutom har den
6kade sjukfranvaron och bristen pa vikarier lett till ett storre
overtids- och fyllnadstidsuttag och till att fler timavlonade tagits
in. Samma trend ses dven i andra kommuner i Skaraborg.
Utmaningen inf6r 2023 blir 6kade pensionskostnader och 6kat
PO (personalomkostnadspaligget).

Den totala arbetade tiden i kommunen har 6kat med mot-
svarande 140 heltidsarbetande. Anledningen ar fler anstillda,
mer gvertid och fyllnadstid samt fler timavlonade. Franvaron
har under samma period 6kat med cirka 115 heltidsarbetande.
Totalt var i snitt cirka 1 100 heltidsarbetande franvarande per
manad under 2022. Det motsvarar 25 procent av var planerade
tid och 4r en normal niva jamfort med andra kommuner. Den

Antal anstallda M2020 712021 W2022
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233 28R
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Tillsvidare- Visstids- Totalt antal Medarbetare i
anstéllda anstéllda manads- arbetsmarknads-
avlénade politiska insatser

Definition: Diagrammet visar antalet ménadsanstéllda (AB) uppdelade pa tillsvidare
och visstidsanstallda samt totalt antal manadsavlonade och antalet anstallda med-
arbetare i arbetsmarknadspolitiska insatser i november 2022.
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storsta franvaroposten ir sjukdom, som motsvarar 430 heltids-
arbetande. Andra stora franvaroposter ar foraldraledighet (216),
semester (428) och tjanstledighet (104). For att fa fler i arbete
behover fokus laggas pa att minska sjukfranvaron. Vi bor ocksa
se over vad tjanstledigheten bottnar i.

Under 2022 6kade antalet tillsvidareanstillda allra mest i
foljande befattningsgrupper: vardbitrdden, grundskolldrare,
chefer, barnskétare, fritidsledare och personliga assistenter.
Detta stimmer med demografiutvecklingen, som kréver mer
resurser inom skola, férskola och fritidshem. Eftersom f6rskol-
larare och ldrare till fritidshem &r svéra att fa tag pa okar
andelen barnskotare och fritidsledare. Pa motsvarande vis tas
vardbitraden in i stillet for underskéterskor, och behovet av
personliga assistenter har 6kat. Gymnasieldrare dr den grupp
som minskar mest i kommunen. Detta beror frimst pa demo-
grafiutvecklingen med firre elever pa gymnasieniva.

Antalet anstéllda mén i kommunen &kar. Dock ligger vi fort-
farande pa samma andel (24 procent) som forra aret. Vi
behover rekrytera bade mén till kvinnodominerade
befattningar och kvinnor till mansdominerade befattningar.
Starkt jamstélldhet bland kommunens befattningar ger positiva
effekter for bade verksamhet och individ.
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Definition: Diagrammet visar antalet mdnadsanstéllda, antalet timavlénade, utférd
overtid och fyllnadstid samt sammanlagd utford tid i heltidsarbetare under 2022
(1 heltidsarbete = 165 tim/man som schablon*12).



3.2 Mojlighet att arbeta heltid

Andelen medarbetare som arbetar heltid fortsatter att 6ka i
samtliga sektorer. 4 000 av kommunens 4 800 tillsvidareanstéllda
hade in november 2022 en heltidsanstéllning. Det dr en 6kning
med 100 medarbetare sedan i juni 2022. Fortfarande 4r det
kvinnor inom vard och omsorg som i storst utstrackning
arbetar deltid, men det 4r ocksa i denna grupp som heltids-
anstéllningarna dkar mest. Den genomsnittliga sysselséttnings-
graden for alla tillsvidareanstillda i kommunen ar drygt 97 pro-
cent. I gruppen deltidsanstéllda ligger sysselsattningsgraden pa
79 procent.

Att kunna arbeta heltid dr en jamstalldhets- och lika-
behandlingsfraga. Heltidsfragan ar ett av de prioriterade om-
radena i kommunens likabehandlingspolicy och finns ocksa
med bland kommunens gemensamma aktiva atgérder for lika-
behandling. En av de aktiva atgdrderna pa kommunniva &r
dessutom att samtliga tjinster som kommunen annonserar ut
ska vara heltidstjanster om det inte finns sarskilda skél for del-
tid. Under 2022 var 93 procent av vara utannonserade tills-
vidaretjanster heltidsanstéllningar. Motsvarande andel for alla
manadsavlonade, inklusive sommar- och sdsongsjobb, 4r 85
procent.

Majligheten till heltid 4r en av kommunens viktigaste fragor
for att klara kompetensforsorjningsbehovet framdver. Sektor
vard och omsorg arbetar aktivt med fragan sedan flera ar till-
baka och ser ar for ar att andelen heltidstjanster 6kar. Sedan
2019 har sektorn 6kat andelen heltidsanstillda med 20 procent-
enheter. Inom sektor service, sektor medborgare och samhélls-
utveckling samt sektor barn och utbildning inleddes arbetet
med att infora heltid under hosten 2022. Kommunal sam-
arbetar med arbetsgivaren inom respektive sektor.

Andel heltidsanstallda Skaraborg i % - utveckling 2020-2022
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3. Personalutveckling

De nya LAS-reglerna (lagen om anstéllningsskydd) kommer
att paverka hur vi bemannar kommunens verksamheter. Sam-
arbete for att optimera bemanningen och bland annat skapa
kombinationstjénster 6ver sektorsgranserna har startat och
kommer att fortsétta under 2023.

Bland Skaraborgskommunerna ligger Skovde kommun bland
de fem bésta nir det géller andelen tillsvidareanstéllda med
heltidstjanst. Jimfort med riket (2021) ligger Skovde nagot
under snittet.

3.3 Loneutveckling

Under hosten 2021 genomfordes den arliga kommungemen-
samma loneanalysen av kommunens alla befattningsgrupper.
Utifran resultatet avsattes en del av 16nebudgeten till tva saker:
dels att prioritera grupper som &r svarrekryterade och/eller
ligger lagt i 16n jamfort med andra kommuner, dels att ritta till
osakliga 16neskillnader vid lika och likvardigt arbete. Osakliga
I6neskillnader hittades i gruppen lirare tidigare ar (f-6), dar
man tjinade mer dn kvinnor. Resultatet av prioriteringen blev
2,8 procent till kvinnor och 2,2 procent till man. Med denna
atgird rattades de osakliga loneskillnaderna till mellan min
och kvinnor.

Pa grund av kompetensforsorjningsutmaningar och 16neldge
gjordes ocksa prioriteringar dels i sjukskéterskegruppen, dels
for medarbetare med socionomutbildning (socialsekreterare,
kuratorer och bistdindsbedomare). Loneldget i dessa grupper
har forbattrats men kommer att fljas dven framéver. Under
2023 kommer &ven den interna lonestrukturen i dessa grupper
att kartldggas. Pa grund av kompetensforsorjningsutmaningen
och marknadsldget i mansdominerade grupper inom sektor
service, sektor samhaéllsbyggnad samt IT-tekniker har ocksa

Karlsborg  Toreboda  Falkdping

Definition: Diagrammet visar utveckling av antal tillsvidareanstallda med heltidstjanst i Skaraborg 2020-2022.
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3. Personalutveckling

insatser for dessa grupper prioriterats. Prioriteringen foll val ut
och I6nerna ligger nu pa en bra och konkurrenskraftig niva.
Tidigare prioritering av underskoterskor och liknande
befattningar har gett goda resultat. Har behdvs inga ytterligare
prioriteringar for narvarande.

Det totala utfallet av l16nedversynen 2022 blev en 16nehéjning
Pa 2,6 procent; 2,5 for kvinnor och 2,7 procent for mén. Lone-
skillnaden mellan mén och kvinnor ar ddrmed cirka 1 400 kronor,
vilket 4r ungefdr samma niva som forra aret och i linje med
snittet i bade Skaraborgs och Sveriges kommuner.

Inf6r 16ne6versynen erbjods alla kommunens chefer
utbildning och en workshop i vad rétt 16n och rimliga I6neldgen
ar och hur vi tillsammans ska utveckla omrédet. Under work-
shoppen presenterades, diskuterades och testades en mangd
verktyg. Vi har &ven erbjudit riktade workshoppar for chefer
nér det géller att se 6ver 16nestrukturer inom och mellan
befattningsgrupper. Arbetet genomfordes forst for larar-
gruppet, chefer och handldggare. Underlaget darifrén har
sedan blivit en del av 16neanalysen och beslutsgrunderna infor
16nedversyn 2023. Fokus framéver ligger p4 att hitta rétt 16n i
den interna strukturen i befattningsgrupperna - alltsa att titta
nirmare pa nyanstilldas 16ner i forhallande till medarbetares
med langre anstillningstid.

Under hosten 2022 erbjéds en fordjupad utbildning i 16ne-
sattning och ratt 16n for chefer. Utbildningen genomfors
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16pande, béade f6r nyanstillda chefer och for chefer som vill
friascha upp sina kunskaper eller fordjupa sig i dmnet. Cirka 40
chefer har gatt utbildningen infér 2023 ars 16ne6versyn.

Medellon

2022 2021 2020
Medellon 33200 32400 31700
Kvinnor 32900 32000 31300
Man 34300 33500 32900

Definition: Tabellen visar medellon exklusive tilldgg for tillsvidareanstallda i
november respektive ar.

Malsattningar infor 2023
B Starta ett kommungemensamt arbete for bemanning

B Oka antalet heltidsanstillda och fortsitta samarbetet
over sektorsgranserna med kombinationstjanster

B Kartldgga den interna lonestrukturen for medarbetare
med socionomutbildning samt for sjukskoterskor och
ingenjorer




4. Kompetensforsorjning

4.1 Strategisk kompetensforsorjning

Att attrahera nya medarbetare dr nodvindigt framéver, men
dnnu viktigare blir det att behalla och utveckla vara befintliga
medarbetare de kommande &ren. Detta behover ske genom
riktad kompetensutveckling, bra formaner, mojligheter till
intern karridr samt att vi anvinder var kompetens ritt och ut-
nyttjar tekniken smart.

Alla sektorer foljer kommunens kompetensforsorjnings-
process. Processen skapar ett tydligt och systematiskt tillviga-
gangssatt for att analysera och planera verksamheternas
kompetensforsorjning. Alla sektorer har ocksa en egen
kompetensforsorjningsplan med aktiviteter. Pa ett kommun-
overgripande plan har implementeringen av en gemensam
introduktionsprocess och ett forméanspaket f6r kommunens
anstéllda varit i fokus under 2022.

Projektet Rekrytera bredare pagar inom sektor vard och
omsorg. Tack vare projektet har dtta personer, samtliga utrikes-
fédda kvinnor, under aret kunnat forflytta sig mot en reguljdr
anstillning som enhetsassistent inom sektor vard och omsorg.
Deltagarna har varvat praktik med utbildning i bland annat
yrkessvenska via vuxenutbildningen. Utvecklingen har varit
positiv och deltagarna kommer att fortsdtta med samma upp-
lagg till och med oktober 2023. Fran och med november 2023
ska deltagarna ta steget fullt ut och bli tillsvidareanstéllda.

Under hosten 2022 pégick en forstudie och ansékan om medel
till ESF-projektet Stega vidare i samarbete med Tibro kommun.
Projektstart sker under de fyra forsta manaderna av 2023.
Projektet &r inriktat pa kompetensutveckling for yrkesverk-
samma inom framst sektor vard och omsorg; syftet ir att ge out-
bildad personal mojlighet att utbilda sig till exempelvis barnsko-
tare eller vardbitrade. Till att borja med innefattar projektet
40-50 deltagare. Projektstarten dr satt till borjan av april 2023.

En reviderad pensionspolicy har arbetats fram. Den antogs i
november. Policyn fokuserar nu mer pé verktyg for kompetens-
forsorjning genom att framja ett langt och hallbart arbetsliv.
Det handlar exempelvis om att kunna véxla 6vertid och sparade
semesterdagar till pension, att minska sin sysselséttningsgrad
med bibehallen tjdnstepension samt inkomstforstirkning for
medarbetare som nirmar sig pensionséldern. Det nya
pensionsavtalet innebér i genomsnitt 1,5 procents 6kad

4. Kompetensforsorjning

pensionsavsattning, vilket blir ett mer attraktivt alternativ jam-
fort med 6vriga arbetsmarknaden.

4.2 Utveckling av personalomsattning och
pensionsavgangar
Den externa personalomséttningen (inklusive pensionsav-
gangar) blev 13,1 procent under 2022. Det innebér en 6kning
med tre procentenheter. I faktiska tal handlade det om totalt
586 avgangar - en 6kning med cirka 140 avgangar.

Av det totala antalet avgangar var 94 pensionsavgéngar, vilket

var 15 farre dn 2021. De kommande fem aren fyller 30 chefer,
115 underskoterskeutbildade, 30 grundskollarare, 30 forskol-
larare och 23 hantverksarbetare 65 ar. Detta tillsammans med
demografiutvecklingen och personalomséttningen blir en
utmaning for kommunen.
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4. Kompetensforsorjning

Pensionsavgangar (fyller 65 ar)
de kommande 5 adren (2023-2027)

Underskoéterska/Stodassistent/Skotare/Personlig assistent.. 114

M Lérarealla 95
M Forskollarare/Barnskotare 47
M Chefer 29
B Hantverksarbetare 23
Larare fritidshem/fritidsledare 22
Handlaggare/Administratorer 20
W Kock/Maltidsbitrade 19
Elevassistent 15
W Vardbitrade 14
Lokalvard 12
Ovriga 11
Kultur & Fritid 10
Socialsekreterare 9
Tekniker 6
Sjukskaterskor. 5
Ingenjor/Arkitekt 4

Definition: Diagrammet visar antalet medarbetare som fyller 65 ar
de kommande fem aren uppdelat per befattningsgrupp. Statistik fran
november 2022.
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Sektor socialtjanst hade totalt sett den hogsta personal-
omsittningen under aret, pa 19 procent. Nast hogst hade sektor
vard och omsorg pé 16 procent. Boendestddjare, sjukskoterskor,
chefer/rektorer, larare i olika kategorier samt hantverks-
arbetare som elektriker och anldggningsarbetare dr exempel pa
grupper dér personalomsittningen ligger hogt (mellan 20 och
36 procent). Médn har hogre personalomsittning 4n kvinnor.

Under pandemidret 2020 sjonk andelen avgangar i de flesta
branscher som inte stingde ned och behévde minska sin
personalstyrka. Under hosten 2021, nér restriktionerna borjade
sldppa, 6kade ocksa rorligheten pé arbetsmarknaden. I
skrivande stund finns &@nnu ingen statistik 6ver personalomsitt-
ningen for hela 2022, varken nir det géller Sveriges kommuner
eller den totala arbetsmarknaden. Enligt Nyckeltalsinstitutets
halvéarsrapport 2022 finns det dock indikationer pa att personal-
omsittningen har 6kat med cirka 1,5 procentenheter pa hela
arbetsmarknaden. I Skaraborgs kommuner 6kar personal-
omsiéttningen nagot mer; med cirka 3,7 procentenheter i
genomsnitt. Jamfort med nagra storre, narliggande kommuner,
exempelvis Jonkoping, Vanersborg och Karlstad, ligger Skévde
nagot hogre i personalomsittning.

I samband med att medarbetare slutar i kommunen far de
svara pa en avgangsenkit. Analysen av enkéten visar varie-
rande orsaker till att medarbetare slutar. Under aret har cirka
480 tillsvidareanstillda medarbetare svarat pa enkéten. Avdem
har 68 personer angett att de gar i pension. 45 personer tycker
att arbetsbelastningen varit for hog eller att arbetsuppgifterna
varit for otillfredsstéllande. 33 personer har svarat att de har
battre utvecklingsmaijligheter pé en annan arbetsplats och 24
personer anger daliga relationer pa arbetsplatsen som orsak.
Den storsta posten dr dock annat — 129 personer har angett den
posten som orsak. Under 2023 kommer avgéngsenkétens
utformning att ses 6ver i samband med att vi far ett nytt
systemstod for enkiter. Varje sektor arbetar med sina svar.

Ledarskapet dr en viktig faktor for att man ska trivas pa sitt ar-
bete. En hogre personalomsittning bland enhetschefer och rek-
torer kan darfor ocksa paverka personalomsittningen bland
medarbetare. I vissa sektorer har dven bristande introduktion
och arbetsmiljéutmaningar varit anledningar till den 6kade per-
sonalomsittningen. Detta arbetar man med inom sektorerna.

Den interna rorligheten har dkat med cirka 50 forflyttningar
under 2022. Rorligheten ligger nu pa 2,9 procent. Hogst intern
rorlighet har sektor styrning och verksamhetsstod foljt av
sektor socialtjanst. Att uppmuntra intern rorlighet r ett satt att
minska personalomsittningen; detta med tanke pa att utveck-
lingsmdojligheter dr den storsta enskilda anledningen till att
medarbetare i Skovde kommun viljer att sluta. Intern rorlighet
finns dven med som ett prioriterat omrade i kommunens



kompetensforsorjningsplan samt i policyn for likabehandling.

55 procent av de som har svarat pd avgangsenkiten kan tinka
sig att arbeta i Skovde kommun igen och 52 procent skulle
rekommendera Skévde kommun som arbetsgivare. Detta dr en
héjning med fem procentenheter inom bada omradena sedan
2021.

Extern personalomsattning % - Kommuner i Skaraborg
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4. Kompetensforsorjning

Malsattningar infor 2023

B Tafram en ny strategi for komptensforsorjning

B Oka den interna rorligheten

B Implementera ett nytt systemstod for att forenkla
arbetet med individuella kompetensutvecklingsplaner
samt kompetensplanering

2020 © 2021 2022
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Skévde Mariestad Lidkoping ~ Skara Vara Tibro  Tidaholm Essunga Grastorp Gullspang Gotene Hjo Karlsborg Toreboda Falkoping

Definition: Diagrammet visar den externa personalomséttningen per kommun i Skaraborg. Dar det saknas siffra kunde inte sakerstalld statistik tas fram. Personalomséttningen
berdknas genom att ta antal avgangar under dret och dividera med genomsnittligt antal anstéllda under ret. Extern personalomséttning visas inkl pensionsavgangar.

Personalomsattning intern och extern i antal avgangar per ar 2020-2022 W2020 2021 W2022
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Intern rorlighet Externa avgangar (ej pension) Pensionsavgangar

Definition: Diagrammet visar utvecklingen av extern personalomsattning, pensionsavgangar och intern rorlighet de senaste tre aren.

PERSONALREDOVISNING - BILAGA TILL SKOVDE KOMMUNS ARSREDOVISNING 2022 11



5. Ledarskap och medarbetarskap

5. Ledarskap och medarbetarskap

5.1 Ledarutveckling

Under aret har koncernperspektivet lyfts fram, bade i vart
ledarskap och nir det giller Skovdes utveckling. Det har inne-
burit att alla vara chefer, &ven fran bolagen, numera medverkar
pa Ledarforum. Forumet dr ett natverk for chefer i kommun-
koncernen och en del av kommundirektorens ledningssystem.
Detta nétverk ska utvecklas mer framéver.

Under éret har Ledarforum fokuserat pa Skévdes nya vision,
att implementera kommunens likabehandlingspolicy och med-
arbetaridé samt pa kvalitetsarbete och innovation. Ledar-
utbildningar inom olika omréden har erbjudits l16pande. Paral-
lellt med detta har en ledarskapsstrateg anstéllts, med uppdrag
att utveckla kommunens arbete kring ledarutveckling.
Strategens arbete startade under hosten, med en nuligesanalys
kring behovet av ledarutvecklingsinsatser. Analysen visade att
kommunen behéver arbeta med samsyn kring styrning och
ledning samt med chefsforsorjning och rekrytering. Den visade
ocksa att vi behover tydliggora den roll, de forutséttningar och
de forviantningar som kommer med chef- och ledarskap i
Skévde kommun. Aven antalet medarbetare per chef behéver
ses Over. Ett stodmaterial for medarbetarsamtal har ocksa tagits
fram for chefer som leder chefer, och det kommungemen-
samma traineeprogrammet har 16pt pa. Alla fyra som har del-
tagiti programmet har rekryterats till chefsroller i kommunen.

En referensgrupp med representanter fran alla sektorer har
skapats. Syftet &r att sdkerstilla att kommunen prioriterar ratt
insatser samt att de vardagsnéra behoven tdcks i kommunens
framtida ledarutveckling for chefer. Malet dr en ledarutveckling
som &r vél anpassad till varje verksamhetsomrade och individ.
Detta arbete fortsitter under 2023.

Antal medarbetare per enhetschef/Rektor (C-niva)
2022 2021 2020

Antal medarbetare per enhets- 26,8 27,6 24,7
chef /rektor (C-chef)

Definition: Antal tillsvidareanstallda medarbetare per enhetschef (C-chef).
Observera att inte bitrddande rektorer eller gruppchefer rdknas som chefer
i denna statistik. Statistik frdn november 2022.
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5.2 Medarbetaridé och organisationskultur

Var medarbetaridé beskriver var kultur. Var kultur &r de
varderingar, kvalitetsprinciper och beteenden som hela organi-
sationen ska ha gemensamt. Varderingarna beskriver hur vi ska
bete oss mot varandra och mot véra kunder. Kvalitetsprinciperna
beskriver hur vi ska tdnka och agera for att fa verksamheten att
fungera pa bésta sitt.

Kommunens medarbetaridé har under aret fortsatt att for-
ankras bland alla medarbetare i sektorerna. Varderingarna i
medarbetaridén ligger vil i linje med den nya visionen. Under
2021 genomfordes en organisationskulturutredning. Utred-
ningen resulterade i ett antal forbattringsatgarder som har varit
i fokus under 2022 - bade pa ett kommunovergripande plan
och per sektor:

e Alla chefer har arbetat vidare med HME och fragor om
organisationskultur pa arbetsplatstriffar (APT).

e Skovde kommuns styr- och ledningssystem uppdateras
utifran den nya visionen.

® En rutin kring chefers arbetsmiljo har antagits. Rutinen
innebér att chefens chef ansvarar for kontinuerlig dialog
kring chefens uppdrag och forutsittningar.

® Kommundirektdren har tydliggjort att Skovde kommun har
nolltolerans mot krdnkande sdrbehandling och trakasserier.
Stodmaterial finns tillgangligt.

® En lagstadgad visselblasarfunktion startades sommaren 2022.
En utredningsgrupp har ocksé bildats, fér bedomning av ar-
betsritt, krainkningar och visselblasningar.

® Kommunledningen kommunikationssystem har kartlagts.
Detta har bland annat resulterat i ett nytt nyhetsbrev -
Kommunikén - frin kommunledningen. Ett nytt intranat
lanserades i juni 2022 och en medarbetartidning planeras.

® I budgetprocessen infor 2023 fick sektor socialtjanst och
sektor barn och utbildning en forstarkning for att minska
belastningen for cheferna.

¢ Samtliga ndamnder och arbetstagarorganisationer har fatt
information om arbetet kring organisationskultur.



5.3 HME (Hallbart medarbetarengagemang)
Hallbart medarbetarengagemang (HME) ar ett verktyg for att
mita arbetsgivarens ledarskap utifran aspekten medarbetar-
engagemang. Under 2022 gjordes ingen HME-maétning. I stéllet
har sektorerna arbetat vidare med resultatet fran 2021 &rs
mitning. En ny HME-mitning planeras till hosten 2023.

Sektor samhaéllshyggnad har fokuserat p4 omradena
information och maluppfyllelse. Utifran dessa omraden har
samtal hallits p4 APT:er och i medarbetarsamtal. Sektorn har
dven startat Samhallsbyggnadsnytt. Det dr snabba nyheter som
sektorchefen informerar om i ett digitalt méte. Detta gors for
att involvera medarbetarna i sektorns hela arbete och stdrka
teamkanslan inom sektorn.

Sektor medborgare och samhéllsutveckling har fokuserat pa
omradena malstyrning och ledning. Respektive verksamhet
arbetar med aktiviteter och &tgdrder utifran sitt resultat.
Resultatet av HME har varit upp pa de olika verksamheternas
APT:er.

Sektor styrning och verksamhetsstdd fick goda resultat i 2021
ars matning; framfor allt 1ag ledarskap hogt. Ett fortsatt utveck-

lingsomrade ar styrning, framfor allt nér det géller uppfoljning.

Atgirder utifran resultatet sker pa respektive enhet utifran fram-
gangsfaktorer och utvecklingsomraden.

5. Ledarskap och medarbetarskap

Aven sektor barn och utbildning fick goda resultat pa flera
omraden. Mitningen visar bland annat att medarbetare upp-
lever sitt arbete som meningsfullt och att de dr insatta i malen
for sin arbetsplats. Det finns dock utvecklingsomraden, bland
annat nir det giller att medarbetarna ska se fram emot att ga
till jobbet samt nir det giller utvirdering och uppfoljning av
arbetsplatsens mal. I kommunens chefsprogram fanns under
2022 planerade insatser kring motivation och ledarskap, men
ocksa kring hur man kan arbeta systematiskt med mél och
uppfoljning. Sektorn valde dirfor att inte gora négra sektors-
specifika insatser pa dessa omraden. Enskilda enheter har
utifran ett stodmaterial for arbetsplatstréffar arbetat med kopp-
ling till HME.

Sektor vard och omsorg har identifierat flera styrkor pa
sektorniva. Exempel pa styrkor &r att medarbetare upplever sitt
arbete som meningsfullt och att chefer visar fortroende och ger
sina medarbetare forutséttningar att ta ansvar. Medarbetarna
upplever sig ocksé vara insatta i arbetsplatsens mél och vet vad
som forvintas av dem. De omraden dér utveckling behovs ar
maluppfdljning, uppskattning infér medarbetarnas arbets-
insatser samt att medarbetarna ska lira nytt, utvecklas i sitt
dagliga arbete och se fram emot att g till arbetet. Dessa
utvecklingsomraden arbetar sektorn vidare med langsiktigt
genom kompetensutveckling, stirkt arbete med arbetsmiljo
och sjukfranvaro samt ledarskapsutveckling.

Sektor socialtjanst har bland annat genomfort en omorgani-
sation for att skapa béttre resursfordelning inom vuxen-
avdelningen samt ut6ka antalet enheter och chefer pa barn-
och ungdomsavdelningen. Syftet ar att cheferna ska fa battre
forutsittningar, att roller ska bli tydligare och att medarbetare
ska vara delaktiga i forandringarna. Stod och utveckling for
chefer &r ett annat omréde som kan paverka HME positivt.

Sektor service fortsétter med utvecklingsarbetet kring sin
vision. Arbetet innebdr bland annat att ledare ska st6tta den
vardeskapande delen av organisationen med tillitshaserat
ledarskap och verksamhetsnéra, synliga chefer. Utbildning pa-
gar inom samtliga avdelningar. Ledarskapsdagar har ocksa ge-
nomf6rts med samtliga chefer och stddfunktioner inom sektorn.
Syftet med dagarna &r att skapa samsyn kring ledarskapet.

Malsattningar infor 2023

B Utveckla styr- och ledningsmodellen for Skévde kommun

B Skapa samsyn i ledarskapet under rubriken Chef i Skévde
B Forbattra resultatet i HME-undersokningen
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6. Arbetsmiljo-, likabehandlings- och halsoarbete

6.1 Systematiskt arbetsmiljoarbete

Flera av kommunens verksamheter har varit extra belastade
under pandemin. Vi ser nu effekterna av detta pa bade individ-
och arbetsplatsniva. Det handlar exempelvis om trétthet, 6kad
psykisk ohélsa och belastningsrelaterade bekymmer pa grund
av att fler har arbetat monotont och stillasittande vid dator. Vi
kan ocksa se att den 6kade sjukfranvaron till viss del beror pa
pandemieffekter. Det ar viktigt att folja och fortsitta fokusera
pa det systematiska arbetsmiljoarbetet sa att risker i arbets-
miljon kan identifieras och atgérdas. Det finns dock dven
positiva effekter av pandemin. Nya arbetssitt och metoder har
provats, exempelvis att ha arbetsplatsmoten eller planerings-
moten digitalt och att arbeta pa distans. Detta har i flera fall
inverkat positivt pa verksamhetens utveckling.

Under aret har alla chefer i kommunen erbjudits digitala
utbildningar i rehabilitering och arbetsmilj6. De har ocksa
erbjudits fysiska workshoppar kring arbetsmiljoarbete, arbets-
skador, tillbud och rehabilitering. Den partsgemensamma
arbetsmiljoutbildningen som hélls for chefer och skyddsombud

har ocksé reviderats och genomforts. Cirka 90 chefer och
skyddsombud har gatt utbildningen under &ret. Som ytterligare
stod har filmer och APT-material tagits fram kring policyn for
arbetsmiljo och hélsa samt kring riktlinjen for férdelning av
arbetsmiljouppgifter.
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En ny riktlinje for att fordela arbetsmiljcuppgifter beslutades
av kommunstyrelsen i bérjan av 2022. Syftet med riktlinjen &r
att tydliggora processen for att fordela arbetsmiljouppgifter.
Nytt stodmaterial samt blanketter kring arbetsférdelningen har
tagits fram under aret.

Under 2022 skickades cirka 850 remisser for forebyggande
rehabiliteringsinsatser. Det innebar att 850 medarbetare har fatt
tre besok hos naprapat, kiropraktor, sjukgymnast eller
samtalsterapeut under dret. Kostnaden for insatserna var cirka
1,7 miljoner kronor. De allra flesta fick remiss till naprapat,
kiropraktor eller sjukgymnast. Forebyggande rehab, som
insatsen kallas, dr en del av Sk6vde kommuns arbete for att
forebygga och forhindra sjukskrivning pa grund av ohélsa.
Insatsen kan anvandas nédr en medarbetare har symtom eller
tidiga tecken pa ohélsa. For att minska behovet av forebyggande
rehab kan arbetsplatserna behova se 6ver sitt forebyggande ar-
bete kring ergonomi. Ett annat utvecklingsomrade &r att sdker-
stélla att alla sektorer anvander férebyggande rehabilitering pa
likvérdigt satt.

Foretagshilsovarden dr ett viktigt stod i arbetet med fore-
byggande hélsa och arbetsmilj6. Under 2022 har kommunen
nyttjat foretagshélsovardens tjanster till en kostnad av cirka 2,4
miljoner kronor, eller cirka 469 kronor per medarbetare.
Anvindningen av foretagshilsovardens tjanster har minskat
nagot jamfort med foregdende ar. Under 2022 var 66 procent av
tjdnsterna forebyggande atgdrder. Andelen rehabiliterande
atgérder var 31 procent och de frimjande atgérderna stod for
3 procent. Foretagshélsovardens tjanster anvindes mestadels
for kartlaggningssamtal, stod vid arbetslivsinriktad
rehabilitering, horselundersokningar, halsokontroller med
konditionstest, lagstadgade medicinska kontroller, samtalsstod
och arbetsformageutredningar, samt fér 1 000 vaccinationer
mot sdsongsinfluensa. De yrkesgrupper hos foretagshélso-
varden som har fatt flest besok fran kommunanstéllda dr sjuk-
skoterska, beteendevetare och ergonom. De sektorer som har
nyttjat foretagshélsovarden mest per medarbetare under 2022
ar sektor vard och omsorg samt sektor samhallsbyggnad.

Skévde kommun satsar mer pa forebyggande insatser for
varje ar. Att 6ver 60 procent av insatserna hos foretagshalso-
varden ar forebyggande eller hilsofrdmjande &r positivt. Det
ligger dessutom i linje med viljeinriktningen i Skovde kommuns
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policy for arbetsmiljo och hilsa. Sektorer med kontaktyrken
har en hogre sjukfranvaro och arbetar darfér mer med rehab-
iliterande atgérder dn andra sektorer. P4 sikt dr det 6nskvirt
att gora en forflyttning fran rehabiliterande till férebyggande
och fraimjande insatser dven inom dessa sektorer. For att det

ska kunna ske behover sjukfranvaron dock minska. Den fragan
kommer att vara i fokus under 2023-2024.

6.2 Arbetsskador och tillbud

Under 2022 anmaldes fler arbetsskador och tillbud &n 2021.
Liksom tidigare ar &r de vanligaste handelserna att bli fysiskt
skadad av en annan person (dven oavsiktligt). Dessa hindel-
ser intréffar fraimst i kontaktyrken inom sektorerna vard och
omsorg samt barn och utbildning.

Naést vanligast efter de ovanstdende kategorierna ér fall-
skador, belastningsskador och att den skadade slagit/stott
emot nagot. Orsakerna till fallskadorna dr ménga; de intréffar
exempelvis i trappor, vid utevistelse pa forskolor och skolor,
ndr man bar eller hanterar ett foremal samt vid ishalka.
Belastningsskador dr vanligast inom vard- och omsorgs-
yrkena.

Antalet tillbudsanmalningar kopplade till covid-19 har
minskat under aret efter att Arbetsmiljoverket dndrat
anmalningsrutinerna. Tillbud kopplade till psykisk 6ver-
belastning, exempelvis upplevd hog arbetsbelastning, ar fler
an tidigare ar.

Vi kan se att antalet anmalda hdndelser 6kar inom alla
kategorier. En slutsats av det dr att fler anmaéler tillbud och
arbetsskador, vilket dr positivt eftersom vi genom att utreda
héndelserna kan vidta atgdrder som pé sikt minskar eller tar
bort risker. Att arbeta systematiskt med var arbetsmiljo &r det
som forebygger olika typer av tillbud och arbetsskador.

Under hosten 2022 startade kommunen ett projekt for att
infOra ett nytt system for anmaélan och dokumentation av
arbetsskador, tillbud och krinkande sdrbehandling samt for
utredning och dokumentation av det systematiska arbetsmil;jo-
arbetet. Systemet ska vara infort hosten 2023. Bade arbets-
givare och fackliga parter hoppas att det nya systemet ska cka
antalet riskobservationer och tillbud, och genom utredning,
riskbedémning och atgérder férhindra ohilsa och skador.

Anmalda arbetsskador och tillbud
Arbetsskador 921 888 1012
Tillbud 827 666 597

Definition: Tabellen visar antal arbetsskador och tillbud registrerade i STELLA
under aktuellt ar. Tabellen visar exklusive elev- och brukarskador och tillbud.

6.3 Systematiskt likabehandlingsarbete

I borjan av 2022 startade implementeringen av Skévde
kommuns policy for likabehandling. Startskottet gick pa Ledar-
forum med en foreldsning om jimlikhet och mangfald pa
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svensk arbetsmarknad. Syftet var att ge inspiration till att driva
fordndringsarbete och skapa inkluderande arbetsplatser. Varje
sektor arbetar nu med att implementera policyn for lika-
behandling pa det sitt som sektorn behéver. Policyn har ett
antal prioriterade omraden som f6ljs upp tva ganger per ar.
Nedanstdende ar en uppfdljning av de prioriterade omréadena.

Vi ska kunna erbjuda heltidsanstallningar

Ett partsgemensamt arbete pagar for att 6ka andelen heltids-
anstéllda. Fackférbundet Kommunal och arbetsgivaren deltar i
samarbete med sektorerna. Samtidigt fortsétter antalet deltids-
anstillda att minska. I kommunen finns i dagsldget 800 deltids-
anstéllningar med en genomsnittlig sysselséttningsgrad pa

79 procent. Cirka hélften av dessa finns inom véard och omsorg,
och cirka 670 av de 800 dr kvinnor.

Att kunna erbjuda heltidsanstéllningar ar viktigt for
kommunens kompetensforsorjning. For den enskilda med-
arbetaren innebér heltidsarbete hogre inkomst och i for-
langningen hogre pension och 6kade avsittningar till a-kassa
och socialforsakringar. Att vara ekonomiskt sjélvforsorjande
ger ocksd trygghet och frihet. I Sverige arbetar en av tre kvinnor
deltid - men bara cirka en av tio méan gor det.

Andel tillsvidareanstallda % med heltidstjanst kvinnor
och man
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Definition: Diagrammet visar utveckling av andel heltidsanstéllda kvinnor och man i
% som har en tillsvidareanstallning i kommunen.

Vi ger alla mojlighet att kombinera arbete med
foraldraskap

Bland kommunens medarbetare dr kvinnor fordldralediga mer
an dubbelt sd mycket som méan. Kvinnorna ar ocksd hemma f6r
vard av barn (vab) 1,5 gdnger mer per anstélld &n vad ménnen
dr. Bade kvinnors och méns fordldraledighet och vab har
minskat under aret men skillnaden i uttag mellan mén och
kvinnor bestar.

Alla medarbetare ska oavsett befattning och ansvar kunna
forena arbete och fordldraskap. Kommunen ska vara en for-
dldravénlig arbetsplats med en arbetsmilj6 som &r vdlkom-
nande for alla. Chefer har en viktig roll i att formedla detta och
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att skapa forutséttningar for att kombinera privat- och arbetsliv
utifran verksamhetens forutséttningar. Chefer ansvarar for att
planera och bjuda in till méten och aktiviteter sa att foraldra-
lediga kan delta om de vill. Nar forédldrapar delar lika pa ansva-
ret for familj, fordldraledighet, vard av barn och obetalt hemar-
bete mojliggors ett jamstallt arbetsliv ddr bada kan vara pa
jobbet lika mycket.

Antal dagar med foraldraledighet eller VAB i snitt per
medarbetare/ar
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M Fordldraledighet kvinnor M Foraldraledighet man M VAB kvinnor M VAB man

Definition: Diagrammet visar utveckling av antal tillfallen som mén resp kvinnor tagit
ut fordldraledighet och VAB medarbetare och ar. Ett tillfélle motsvara en dag eller del
av dag.

Vi ska minska sjukfranvaron
Det genomsnittliga antalet sjukfrdnvarodagar bland kommu-
nens medarbetare dr ungefdr dubbelt sa hogt bland kvinnor
som bland mén. Under de senaste tva &ren har sjukfrdnvaron
dock 6kat for bada konen.

Att minska sjukfrdnvaron &r ett prioriterat omrade for att
kunna kompetensforsorja och bemanna verksamheterna.
For den enskilda medarbetaren &r en god arbetsmiljo viktig for
ett langt och héllbart arbetsliv. Sjukfranvaron &r sarskilt hog
inom kvinnodominerade yrken i kommuner och regioner i
landet - framst inom kontaktyrken som vard, omsorg och skola.

Man och kvinnors sjukfranvaro i %
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Definition: Diagrammet visar utvecklingen av kvinnor och méns sjukfranvaro samt
skillnaden mellan kon. Sjukfranvaron berdknas genom totalt antal sjukfranvarotim-
mar/ordinarie arbetstid. (Alla anstéllningsformer och avtal.)
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Vi ska 6ka lonespridningen i yrkesgrupper med
lag lonespridning

Lonespridningen hos vara kvinnliga medarbetare dr 84 procent
av ménnens. Totalt har kvinnor en 16nespridning pa 58 procent.
For mén dr motsvarande niva 69 procent, vilket dr en skillnad
péa 11 procentenheter. Lonespridningen &r framfor allt lag i
kvinnodominerade grupper med ligre utbildning, men dven
mansdominerade grupper med lagre utbildning har en lagre
genomsnittlig 16nespridning dn de med hogre utbildning.

Att arbeta for en individuell och differentierad 16n kan gora
att lonespridningen 6kar. For den enskilda medarbetaren ger
en individuell och differentierad 16n méjlighet att paverka sin
16n, utvecklas i sitt yrke, gora 16nekarridr och dirmed 6ka sin
livsinkomst.

Bbdtrers;

Kvinnors andel av mans loner och l6nespridning %
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95 95 96 96
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85 = - 83 84
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M Kvinnors andel av méns [6ner M Kvinnors andel av méns [6nespridning

Definition: Diagrammet visar utveckling av kvinnors andel av méans l6ner samt kvinnors

Viska ge lika lon for lika och likva rdlgt arbete andel av méns [8nespridning (totalt alla tillsvidareanstilldas &ner i kommunen).
Kvinnor som arbetar i Skévde kommun tjdnar i snitt 96 procent
av ménnens loner. Denna procentsats gar langsamt uppat.

De senaste tio aren har skillnaden mellan méns och kvinnors
I6ner i kommunen minskat med cirka 7 procentenheter.

Att 16neskillnaderna bestér beror till stor del pa att marknads-
l6nerna fortfarande dr hogre for manga mansdominerade yrken.
Detta paverkar 16neldget for vara befattningsgrupper. En 16ne-
kartlaggning for jamstallda 16ner genomfors varje ar. I dagsléget
finns inga osakliga 16neskillnader pa grund av kon i Skévde
kommun.

Loneskillnader mellan kvinnor och man, kr
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M Kvinnor M Mén M Medelloneskillnad

Definition: Diagrammet visar utveckling av medell6neskillnader mellan kvinnor och
man i % som har en tillsvidareanstallning i kommunen. Exkl tillagg.
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6. Arbetsmiljo-, likabehandlings- och halsoarbete

Vi arbetar for jamstalldhet och mangfald pa
hogre ledande befattningar

Cirka 200 chefer &r anstillda i Skovde kommun. 135 av dem ar
kvinnor. Bland avdelningschefer och sektorchefer (det som
kallas hogre ledande befattning) ar 60 procent kvinnor. Denna
andel har okat varje ar de senaste aren.

Det dr viktigt att alla, oavsett konstillhorighet, har samma
majligheter att nd hogre och inflytelserika positioner. Genom
forebilder och tydliga karridrvagar skapas goda forutséttningar
for detta.

Andel kvinnor och man pa hégre chefsbefattning i %
(sektorschef och avdelningschefsniva)

100
80
60 62 58 53 53 52 52 60
38 I 42 47 47 48 48 20
0

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

M Kvinnor M Man

Definition: Diagrammet visar utveckling av andel kvinnor och mén i % pa hogre
chefsbefattning (sektorschef eller avdelningschefsniva) som har en tillsvidareanstall-
ning i kommunen.

Vi vill inte att forestallningar om kon ska begransa
studie- och yrkesval

Av kommunens anstillda 4r 24 procent mén. Andelen har inte
fordndrats ndmnvart de senaste tio dren. Fordelningen mellan
man och kvinnor ar ojamn inom ménga valfardsyrken, fram-
for allt inom vérd, skola och omsorg.

Vi behover arbeta malinriktat for att marknadsféra och
nyansera bilden av jobben i vilfirden och visa pa den variation
av yrken som finns. Det kan leda till mer medvetna val som
drivs av intresse och lamplighet. Darmed kan vi fa en bredare
rekryteringsbas och ett storre kompetensutbud. Om arbets-
platsen har en jamn konsférdelning 6kar méjligheten f6r med-
arbetare att bli bemétta utifran sin kompetens och inte utifran
forestallningar om kon.
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Andel tillsvidareanstallda kvinnor och mani %
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B Kvinnor M Man

Definition: Diagrammet visar utveckling av andel kvinnor och mén i % som har en
tillsvidareanstallning i kommunen.

Vi ska erbjuda fler karriar- och utvecklingsvagar
Den interna rorligheten i kommunen 2022 ligger pa 2,9
procent. Andelen motsvarar 132 medarbetare, vilket dr

54 fler &n forra aret. Den interna rorligheten har 6kat de
senaste aren men kan 6ka ytterligare. Det ska vara mojligt
att gora karridr och utvecklas i sitt yrke. Mdn har hogre
intern rorlighet 4n kvinnor, och brist pa utvecklingsmojlig-
heter &r en av de vanligaste orsakerna till att medarbetare
slutar hos oss.

Genom att skapa fler och tydliga utvecklingsvigar inom alla
yrken kan vi behalla och rekrytera rétt kompetens samt
anvidnda kompetensen pa ritt sitt. Kvinnodominerade yrken
har ofta farre karridrvigar och utvecklingsmdjligheter. Att gora
karridr och utvecklas behover inte nédvandigtvis handla om att
bli chef. Olika kompetenser och drivkrafter utvecklar verksam-
heten. Darfor behover det finnas flera utvecklingsvégar i en
organisation.

Mén och kvinnors interna rorlighet i %

5
4,5
4
3 2,4
2,4
2
1,2 1,6
1,1
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M Kvinnor M Mé&n M Skillnad

Definition; Diagrammet visar utveckling av kvinnor och méns interna rorlighet samt
skillnaden mellan kén.



Vi tar avstand fran trakasserier, sexuella trakas-
serier, krankande sarbehandling och repressalier
I Skovde kommuns organisation ska det inte forekomma
trakasserier, sexuella trakasserier, krinkande sirbehandling,
repressalier eller andra handlingar som kranker nagons
vardighet. Det finns rutiner och riktlinjer for att utreda och
arbeta med denna typ av hdndelser. Dessa rutiner och riktlinjer
ska vara kdnda av alla medarbetare i kommunen.

Genom systematiskt arbetsmiljdarbete, arbetsplatstriffar
samt forebyggande arbete med aktiva atgarder kan vi tidigt
uppticka, kartldgga och utreda alla former av trakasserier och
krankningar pa arbetsplatsen. Via det nya systemet IA, som
infors under 2023, kommer vi dels att kunna folja antalet
anmaélda trakasserier och krankningar, dels sakerstélla att
anmaélningarna tas om hand och atgardas.

6.4 Formaner och friskvard

Under éret inforde Skovde kommun ett likvardigt och kon-
kurrenskraftigt forméanspaket for alla medarbetare. Paketet
lanserades hosten 2022 i en webbaserad formansportal.

Formansportalen ger medarbetarna tillgéng till olika katego-
rier av forméner inom friskvard, transport och annat.

Inom friskvardskategorin erbjuds friskvardsbidrag, gratis
motionssim och rabatterat langdskidkort. 2022 var det forsta
aret som vi erbj6d ett kommungemensamt friskvardsbidrag pa
2 500 kronor. Under det aret var nyttjandegraden 59 procent. Det
betyder att cirka sex av tio medarbetare i Sk6vde kommun har
anvint sitt friskvardsbidrag. Det resultatet 4r i nivd med genom-
snittet for de kommuner som har likvardigt upplagg, och ett gott
resultat med tanke pa att det var forst aret. Forutom friskvards-
bidraget har kommunen fortsatt att erbjuda de uppskattade for-
manerna gratis motionssim och rabatterat langdskidkort. Totalt
under 2022 kdpte cirka 400 medarbetare langdskidkort och totalt
nyttjades motionssimningen mer &n 4 000 ganger.

Inom transportkategorin erbjuds ett férmanligt upplégg for
Visttrafikkort och personbilsleasing Méjlighet att leasa férméns-
cyklar lanseras varen 2023.

Inom kategorin 6vriga formdner kan ndmnas att kommunen
erbjuder gratis kaffe och te under medarbetarnas arbetsdag.
Billingestafetten, Kommunutmaningen och digital yin yoga &r
andra aktiviteter som har erbjudits under 2022.

6.5 Sjukfranvaroutveckling
Under 2022 6kade sjukfranvaron med 0,6 procentenheter jam-
fort med 2021 och hamnade pé 8,3 procent. Okningen blev

6. Arbetsmiljo-, likabehandlings- och hélsoarbete

dock lagre &n prognosen vid halvarsskiftet, da sjukfranvaron
sag ut att ga upp nastan en hel procentenhet till 8,7 procent. I
arbetad tid motsvarar 6kningen cirka 50 heltidsarbetande.
Totalt sett gick kommunen miste om motsvarande 430 heltids-
arbetandes arbetstid pa grund av sjukdom under 2022. Sjuk-
franvaron var som hogst under januari, foljt av februari och
december. Precis som tidigare ar sjukfranvaron hégst inom
sektor vard och omsorg, men samtidigt 4r 6kningen minst i
denna sektor. Barn och utbildning &r den sektor dar sjukfranva-
ron har 6kat mest. Bade mins och kvinnors sjukfranvaro har
okat under aret. Kvinnors sjukfranvaro har dock 6kat mer &n
mans. Sjukfranvaron har ocksé 6kat inom alla aldersgrupper.

Antalet timmar i heltidsarbetande som &r borta pa grund
av sjukdom

600
384 376 o 427
400 322 352
200 270 = 318 309
66 67
55 75
0
2019 2020 2021 2022

M Kvinnor M Mén M Totalt

Definition: Diagrammet visar utvecklingen av den totala sjukfranvaron i heltidsarbe-
tande (1 heltidsarbete= 165 tim/man som schablon*12). Sjukfranvaro visas for alla
anstéllda pd alla anstéllningsformer och avtal.
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Den korta sjukfranvaron (upp till 14 dagar) har under aret
okat med cirka 0,5 procentenheter. Réknat i arbetstid mot-
svarar 6kningen ungefar 25 heltidsarbetande. Korttidssjuk-
franvaron har 6kat inom alla sektorer. Detta kan ha olika for-
Klaringar. Den mest troliga orsaken ar ett andrat synsétt kring
att stanna hemma &ven vid littare forkylningssymptom. Det
ar inte langre lika accepterat att komma till jobbet lite sma-
forkyld; det kan vi se som en kultur férandring.

Den lénga sjukfranvaron (6ver 15 dagar) har 6kat med
0,1 procentenheter. Okningen motsvarar ungefér 20 heltids-
arbetande. Den langa sjukfranvaron dkar framf6r allt bland
medarbetare inom sektorerna barn och utbildning samt
socialtjanst. Vard och omsorg har stoppat utvecklingen av lang-
tidssjukfranvaron och ligger pa samma niva som foregaende ar.

Skovde kommun hade under 2022 cirka 110 heltidsarbetande
medarbetare som hade varit sjuka mer dn 365 dagar.

Det &r tio fler 4n forra aret. Cirka hilften av de sjukskrivna ar
yngre (under 50 ar) och har psykiatriska diagnoser. Under 2021
tecknades ett nytt samarbetsavtal med Forsdkringskassan for att
minska langtidssjukfranvaron. Syftet ar att intensifiera arbetet
med rehabiliteringsatgarder for vara langtidssjukskrivna medar-
betare, for att de pa sé sitt ska kunna dtergé i arbete eller annan
sysselséttning. I chefsleden pagar arbetet for att sékra att alla
medarbetare som 4r sjuka har en plan for att atergd i arbete.

Sjukfranvaro 6ver 10 procent finns i kvinnodominerade
grupper som underskoterskor, vardbitraden, barnskotare,
maltidspersonal, stodpedagoger, stodassistenter och ldrare 4-6.
Minskad sjukfranvaro &r ett prioriterat omrade i Skévde
kommuns policy for likabehandling, arbetsmilj6 och hélsa.

Den genomsnittliga sjukfrénvaron i Skaraborgs kommuner
lag pa 7,8 procent under 2021 och pé 8 procent under 2022.
Med sina 8,3 procent ligger Skovde alltsé nagot hogre dn
genomsnittet. Jimforelser har dven gjorts med négra storre,

Total sjukfranvaro % - Kommuner i Skaraborg
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nérliggande kommuner, exempelvis Karlstad, Vanersborg och
Jonkoping. I det fallet ligger Skovde lagst i sjukfranvaro.

Under varen 2022 startade ett pilotprojekt kring hélsa for ett
langt och héllbart arbetsliv. Syftet var att hitta arbetsmetoder
och stédja verksamheterna i att né malet om minskad sjuk-
frénvaro. Sju arbetsplatser inom sektor vard och omsorg deltog i
projektet under 2022, och kommer att fortsétta dven under 2023.

Utvdrdering och statistik fran de arbetsplatser som har delta-
giti projektet tyder pa en positiv utveckling av arbetsmiljo och
hilsa, och dessutom pa minskad sjukfranvaro. Utvecklingen i
projektet kommer att utvdrderas 16pande. Projektet har ocksa
genererat ytterligare insikter kring chefers individuella och
organisatoriska forutsédttningar for att arbeta med arbetsmiljo
och verksambhet. For att minska sjukfranvaron kommer kom-
munen darfor under 2023 att se 6ver forutsattningar och intro-
duktion for chefer. Andra faktorer som till stor del paverkar
sjukfranvarotalen dr medarbetarens individuella hélsa och
livsstil, chefens mdjlighet att tillimpa ett néra ledarskap och
organisatoriska forutsdttningar pé arbetsplatserna. Aktivite-
terna i halsoprojektet har justerats for att vara mer hjilp-
samma och fortsitter under 2023 inom sektor vard och om-
sorg, sektor barn och utbildning samt sektor socialtjanst. En
rapport kring projektet i sin helhet, med fortsatta rekommen-
dationer, kommer att ges tidig hdst 2023.

6.6 Arlig uppfoljning av SAM-LI

Den arliga uppfoljningen av arbetsmiljoarbetet visar att det
systematiska arbetsmiljoarbetet i vardagen fungerar vl Gver-
lag. De flesta som har svarat p& uppfoljningen kinner till och
anvander kommunens rutiner for systematiskt arbetsmiljo-
arbete, arbetsskador och tillbud, sjukfranvaro, rehabilitering
och arbetsanpassning. Cirka 20 chefer uppger dock att de inte
kéinner till rutinerna. Det behover atgérdas.

2020 W2021 W2022

Essunga Grastorp  Gotene Hjo

Karlsborg Falkdping Gullspang Toreboda

Definition: Diagrammet visar utvecklingen av den totala sjukfranvaron i Skaraborgskommunerna. Den totala sjukfranvaron beraknas genom totalt antal sjukfranvarotimmar/

ordinarie arbetstid. (Alla anstallningsformer och avtal.)
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Kommunens chefer behover tillsammans med skydds-
ombud och medarbetare fortsitta att prioritera arbetsmiljoar-
betet och arbeta utifran kommunens systematiska rutin for
det. Arbetet dr bade lagstadgat och, enligt forskning, en av de
viktigaste faktorerna for att medarbetare ska trivas, ma bra och
vilja vara kvar pa sin arbetsplats. For att det systematiska ar-
betsmiljoarbetet ska fungera i vardagen behéver varje chef till-
sammans med sitt skyddsombud planera in hur hen ska ta sig
an arbetsmiljoarbetet infor varje ar.

Ett utvecklingsomrade som bor prioriteras bland chefer som
leder chefer ar uppfoljning av chefers kunskaper, befogenheter
och resurser kring arbetsmiljoarbetet. Ndrmast 6verordnade
chef ansvarar for att f6lja upp och sékerstélla att cheferna har
forutsattningar for att klara av denna arbetsuppgift. En chef
som har fatt en arbetsmiljouppgift har ocksa ett 16pande
ansvar att signalera till sin chef om inte rétt forutsittningar
finns. Ett kommundvergripande arbete har startat kring
chefers roller, ansvar och forutsittningar.

Flera arbetsplatser inom sektor vard och omsorg och sektor
socialtjanst saknar lokala skyddsombud. Att fa fler skyddsombud
ar viktigt for att underlétta samverkan pa dessa arbetsplatser.

Systemstddet for dokumentation av arbetsmiljoarbetet
beddms fortfarande inte vara andamalsenligt. Ett nytt system-
stod for anmaélan och utredning av arbetsskador och tillbud
samt for dokumentation av arbetsmiljoarbetet ska inforas

under 2023. Systemet kallas IA (Information om arbetsmiljo).
Alla chefer och medarbetare kommer att fa utbildning kring
bade systemet och processen.

Den arliga uppfdljningen visar en fortsatt god utveckling pa
likabehandlingsomradet. De flesta av cheferna som har svarat
kénner till atgdrderna. De kidnner ocksa till och tillimpar rikt-
linjen mot trakasserier, sexuella trakasserier, krdnkande sir-
behandling och repressalier. De flesta har dessutom haft en
APT pé temat likabehandling under aret. Tre fjardedelar av de
chefer som har svarat uppger att de har undersdkt risker och
analyserat dem.

Ett utvecklingsomréde &r dock att arbeta mer l6pande
med aktiva atgdrder mot diskriminering i vara verksamheter.
Det giller bade undersokning, analys och uppfoljning.

Malsattningar infor 2023

B Minska sjukfranvaron genom att bland annat prioritera arbetet
med projektet Hdlsa for ett ldngt och héllbart arbetsliv

B Forbattra dokumentationen av arbetsmiljo- och lika-

behandlingsarbetet genom att implementera och anvanda ett
nytt systemstod

B Implementera nytt avtal for foretagshalsovard
B Utoka formanspaketet med mojlighet att leasa cykel




7. Personalmatt

Definitioner
personalmatt

Utforda heltidsarbeten visar antalet
arbetade timmar inklusive 6vertid
och fyllnadstid dividerat med 165
timmar, vilket dr en schablon for ett
heltidsarbete.

Tillsvidareanstéllda visar antalet
medarbetare som dr anstillda pa ett
AB-avtal och har en fast anstéllning i
kommunen.

Visstidsanstéllda visar antalet med-
arbetare som ar anstéllda pa ett
AB-avtal och har en tillfallig och tids-
begriansad anstéllning i kommunen.

Medarbetare i arbetsmarknads-
politiska insatser visar antalet med-
arbetare som gar pa ett BEA-avtal och
ar tillfalligt anstéllda.

Heltidsarbeten utférda av timavlonade
visar antalet arbetade timmar inklu-
sive overtid och fyllnadstid dividerat
med 165 timmar, vilket 4r en schablon
for ett heltidsarbete.

Antal chefer visar antalet anstéllda
chefer pé olika nivder. A-niva innebar
kommundirekt6r och sektorchefer,
B-niva innebar avdelningschef och
C-niva innebar enhetschef/rektor.

Personalmatt

Personalstruktur 2022 2021 2020
Utforda heltidsarbetare Si855 3758 3879
- varav kvinnor 2873 2781 2718
-varav man 1119 1071 1011
Antal tillsvidareanstéllda 4778 4633 4521
- varav kvinnor 3613 3535 3465
-varav man 1165 1098 1056
Antal visstidsanstéllda 548 530 486
- varav kvinnor 377 363 328
-varav man 171 167 158
Totalt antal ménadsavlnade 28 SIH S
- varav kvinnor 3990 3898 3793
-varav man 1336 1265 1214
Antal medarbetare i arbetsmarknadspolitiska insatser 22 24 s
-varav kvinnor 123 118 84
-varav man 95 106 62
Antal heltidsarbeten utférda av timaviénade 2t 2 2E
- varav kvinnor 193 188 187
-varav mdn 84 83 86
Antal chefer (A, B, C- niva) 200 %5 207
-varav kvinnor 137 133 147
-varav man 63 62 60
Antal medarbetare per enhetschef/Rektor (C) 2 28 2>
Kompetensforsorjning 2022 2021 2020
HME-index (Hallbart medarbetarengagemang) > 78 78
Extern personalomsattning (%) 13,1 10,1 10,3
- varav kvinnor 12,5 10,6 10,1
-varav man 14,8 8,6 11,3
Intern rérlighet (%) 2,9 1,8 1,1
-varav kvinnor 2,4 16 1,1
-varav man 4,5 2,4 1,2
Personalstruktur 2022 2021 2020
Antal verksamheter som har kompetensfdrsérjningsplaner (%) 0 & s
52 46 67

Andel medarbetare som har slutat som rekommenderar (%)
Skovde kommun som arbetsgivare
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Arbetsmiljé 2022 2021 2020
Total sjukfranvaro (%) 83 7,6% 8%
Kvinnor (%) 9,2 8,5 8,8
<29 ar 8,5 8 7,7
30-49 ar 85 8,1 84
>504r 104 9,1 9,9
Man (%) 56 53 5,5
<29 &r 6,5 6,6 6,3
30-49ar 55 4,7 5,1
>50ar 52 53 54
Sjukfranvaro (0-14 dgr) (%) 44 3,9 32
Kvinnor (%) 4,6 4,1 2,5
Man (%) 3,7 3,2 0,7
Sjukfranvaro (15-90 dgr) (%) 13 13 14
Kvinnor (%) 15 15 1,1
Man (%) 0,7 0,9 0,3
Sjukfranvaro (91-dgr) (%) 2,5 2,4 22
Kvinnor (%) 3 2,8 2,0
Man (%) 1,2 1,2 0,2
Antal anmaélda arbetsskador 921 888 1012
Antal anmélda tillbud 821 666 597
Arbetstid 2022 2021 2020
Andel tillsvidareanstéllda med heltidstjanst (%) e 81 80
Kvinnor (%) 82 79 77
Man (%) 89 89 89
Genomsnittlig sysselsattningsgrad (%) a7 96 96
Kvinnor (%) 96 96 95
Man (%) 98 98 98
Overtid och fyllnadstid omriknat till heltidsarbeten 45 34 29
Kvinnor 31 23 20
Mi3n 14 11 9
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7. Personalmatt

forts. definitioner
personalmatt

Antal medarbetare per chef visar
antalet tillsvidareanstillda med-
arbetare per chef pa C-niva (enhets-
chef/rektor). Observera att varken
bitrddande rektorer eller grupp-
chefer riknas som chefi detta
sammanhang.

Andel tillsvidareanstallda med heltids-
tjanst visar hur stor andel av de fast
anstdllda som har 100 procents an-
stallning enligt tecknat anstillnings-
avtal.

Genomsnittlig sysselsattningsgrad
visar genomsnittet av alla tillsvidare-
anstdlldas sysselsittningsgrad enligt
gallande anstéllningsavtal.

Heltidsarbeten utforda pa 6vertid och
fyllnadstid visar antalet arbetade
timmar pa 6vertid och fyllnadstid
dividerat med 165 timmar, vilket ar
en schablon for ett heltidsarbete.
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Skovde kommun

Postadress 541 83 SKOVDE

Telefon 0500-49 80 00

Webbplats skovde.se SKéVDE




	Framsida
	Innehållsföteckning
	Förord 
	2. Sammanfattning - de viktigaste händelserna under 2022
	3. Personalutveckling 
	3.1  Personal- och personalkostnadsutveckling 
	3.2 Möjlighet att arbeta heltid
	3.3 Löneutveckling

	4. Kompetensförsörjning 
	4.1 Strategisk kompetensförsörjning 
	4.2 Utveckling av personalomsättning och pensionsavgångar

	5. Ledarskap och medarbetarskap
	5.1 Ledarutveckling
	5.2 Medarbetaridé och organisationskultur
	5.3 HME (Hållbart medarbetarengagemang)

	6. Arbetsmiljö-, likabehandlings- och hälsoarbete 
	6.1 Systematiskt arbetsmiljöarbete 
	6.2 Arbetsskador och tillbud 
	6.3 Systematiskt likabehandlingsarbete 
	6.4 Förmåner och friskvård
	6.5 Sjukfrånvaroutveckling
	6.6 Årlig uppföljning av SAM-LI 

	7. Personalmått 

