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Handlingsprogram
vid missbruk och arbete

Antaget av kommunstyrelsen 30 november 2009, § 206

SKOVDE
KOMMUN




Skdvde Kommuns riktlinjer och handlingsprogram vid drog-
missbruk och arbete

Inledning

Skévde kommun har som mal att férebygga och motverka missbruksproblem inom
forvaltningarna. Handlingsberedskap behdvs hos chefer, arbetskamrater och andra
berérda. Den som har eller riskerar att fa missbruksproblem skall erbjudas hjélp och
stod.

Tidiga insatser okar méjligheterna att bryta ett missbruk. Narmaste chef har ett an-
svar for att missbruksfragor uppmérksammas och behandlas och bér tillsammans
med de fackliga organisationemna verka for att malen forverkligas.

Nedanstéende riktlinjer galler vid missbruk. Om missbruket daremot klassas som ett
sjukdomstillstdnd &r det bestdmmelserna i Rehabpolicyn om arbetsgivarens rehabili-
teringsansvar som blir tillampliga.

Malsédttning
Handlingsprogrammet och det fortsatta arbetet med missbruksfragor syftar till att:

¢ garantera sékerhet och kvalitet i arbetet gentemot medborgarna

o forebygga och motverka missbruksproblem inom férvaltningarna.

¢ ge handlingsberedskap till chefer, arbetskamrater och andra som kan bli be-
rérda.

e stddja den som har eller riskerar att f& missbruksproblem.

| ett handlingsprogram om missbruk och arbete maste den dverkonsumtion som kan
leda till missbruk beaktas.

Det &r i de tidiga stadierna av missbruk som de stdrsta forutséttningarna for forbatt-
ring finns. Ett férebyggande arbete med information, attitydpaverkan och klara rikt-
linjer méaste darfér ses som utomordentligt viktigt.

Ansvarsfordelning
Kommuncentralt ansvar KS stab/ KOS

Anordna utbildningar

Utveckla och bevaka policies och riktlinjer

Foélja upp kommungemensamma dokument

Erbjuda konsultativa rad- och stédinsatser till chefer



Forvaltningschefen

e Har det yttersta ansvaret for att forvaltningen &r drogfri
e Ska se till att alla medarbetare far kunskap om kommunens riktlinjer i alkohol-
och drogfragor
e Ansvarar for att alla chefer far utbildning och stoéd i hur man hands-
kas med alkohol- och drogproblem pé arbetsplatserna

Narmaste chef

Ansvarar for att den egna arbetsplatsen ar drogfri

Har ansvar for att handlingsprogram foljs pa arbetsplatsen

Ska se till att lampliga &tgérder vidtas for medarbetare med drogproblem
Har ansvar for att policy och handlingsprogram tas upp vid introduktion av
nyanstélld personal

Medarbetarens ansvar

o Att sjalv halla sig drogfri pa arbetsplatsen
o Att gora sitt basta for att arbetsplatsen ska vara drogftri
e Uppmarksamma chefer p& arbetskamrater som uppvisar problem pé arbetet

Medel

Drogfria arbetsplatser

Bruk av alkohol och droger fér inte férekomma pé arbetsplatserna. Det &r inte tilldtet
att komma berusad eller paverkad till arbetet. Kvalitet, sékerhet, effektivitet och triv-
sel pa arbetsplatsen far inte dventyras pga. alkohol- eller drogvanor pa fritiden.

Attitydpaverkan

Instéliningen till alkohol och droger hos chefer och arbetskamrater utgér grunden fér
de attityder man har pa arbetsplatsen. Information och utbildning &r darfér hdrnste-
nar i ett forebyggande arbete. For att visa hansyn till arbetskamrater med eventuella
missbruksproblem &r det av vikt att instélliningen till alkohol diskuteras pd arbets-
platserna infor fester, kurser, konferenser m.m.

Kommunfullmaktige i Skévde beslot 1980 att kommunens representation ska vara
spritfri.

Skévde kommun bor darfor satsa pa férebyggande arbete i form av:

o Aterkommande utbildningar fér chefer och skyddsombud om alkohol och
drogers skadeverkningar.

e Information pé t.ex APT till alla medarbetare om innehéllet i handlingspro-
grammet och aktuella anvisningar.



Tidiga insatser - signaler

Insatserna mot missbruk boér ske s3 tidigt som majligt. Effekterna av stédinsatserna
Okar ju tidigare atgarderna sétts in. | en helhetssyn pa individen i arbetet &r det vik-
tigt att uppmarksamma ett eventuellt missbruk. Chefsansvaret i dessa fragor beto-
nas i arbetsmiljélagstiftningen. Narmaste chef har det direkta ansvaret for att atgéar-
der vidtas.

Hur kan man se att en medarbetare ar pa vag in i ett alkoholberoende eller drog-
missbruk?

Signaler som kan tyda pa drogberoende:
e Franvaro frAn arbetet t.ex. upprepad korttidsfranvaro, frdnvaro efter veckovila,
oanmald franvaro.

e Forandrad arbetsformdga t.ex. koncentrationssvarigheter, nedsatt presta-
tionsférmaga, forsamrad omdoémesforméga, klagomal fran allménheten.

e Medicinska diagnoser kan ddlja ett begynnande missbruk men ocksa vara en
foljd av en fér hég konsumtion.

e Humorférandringar som vyttrar sig i férsamrade sociala kontakter och isole-
ringstendenser.

Dessa signaler behéver naturligtvis inte vara tecken pa missbruk utan kan ha helt
andra forklaringar. De ger dock narmaste chef anledning att ha ett samtal med den
anstéllde och arbetskamraterna anledning att reagera.

Samverkan

Det skapar problem for hela arbetsplatsen nédr nagon missbrukar alkohol eller dro-
ger. Det &r i férsta hand ndrmaste chef som har ansvaret for att atgéarder sétts in pa
arbetsplatsen. Detta bor ske i samverkan med skyddsombud och fackliga féretrada-
re. Det &r viktigt att personen i frdga lyckas behalla en fungerande social situation.

Stod och hjalpinsatser har inte stora chanser att lyckas om inte den enskilde s6ker
en férandring och dérfér bor hela natverket runt personen samverka med stdd, hjalp
och krav. Féretagshalsovarden och arbetskamraterna utgor delar av detta natverk.

Andra samhalleliga resurser ar tex. socialtjansten, Lankarna och AA (anonyma alko-
holister).



Atgirder vid misstanke om alkohol- eller drogmissbruk

Vid misstanke om missbruk skall ett samtal snarast komma till stdnd kring de signa-
ler som narmaste chef eller arbetskamrater uppfattat. Samtalet far inte uppfattas
som en anklagelse utan som en 6nskan om att klargéra och stddja, samtidigt som
arbetsplatsens krav redovisas. Narmaste chef har ansvaret for att detta samtal
kommer till stand.

Den anstéllde har mojlighet att bjuda in andra medverkande i samtalet, t.ex facklig
representant, arbetskamrat eller ndgon fran féretagshélsovarden.

En gyllene regel ar att ett ingripande bér ske sa tidigt som mgjligt

¢ Uppmarksamma tidiga signaler
¢ Narmaste chef tar initiativ till ett samtal.
e Uppfolining med ytterligare samtal eller andra atgérder.

Onskar Du som chef, skyddsombud eller arbetskamrat rdd om hur ett samtal kan
genomforas, kontakta dd gérna arbetsmiljostrateg p& personalenheten eller fore-
tagshalsovarden.

Atgirder vid alkohol- eller drogpaverkan i arbetet.

-Anstalld som upptrader berusad eller paverkad pa arbetet skall "tillfalligt tas ur ar-
bete” ( enl P-info 1/2005, AB 05 §10 mom 1) av nérmaste chef. Loneférmaner ut-
gér inte dd medarbetaren tillfalligt tas ur arbete

-Nekar den anstallde till att han ar paverkad har han mdjlighet att fria sig frdn miss-
tanke genom urin-, blodprov eller alkotest. (Fér ndrmare information kontakta fore-
tagshalsovarden)

-Hemtransporten skall ske pa ett betryggande satt. Ansvaret harfor ligger i forsta
hand pa chefen. Sarskild uppmérksamhet bor dgnas de ensamstaende.

-Dagen efter aktuell hdndelse skall nérmaste chef kontakta den anstéllde fér sam-

tal. Eventuella atgarder och kontakter diskuteras. Den anstéllde skall erbjudas hjalp-
insatser. Personalsekreterare och féretagshélsovard kan kontaktas for tgarder och
kontakter

-Information om den intréffade situationen bor lamnas till berérd férvaltningschef.

-Vid upprepat missbruk ©kar ocksé de arbetsrattsliga dtgéarderna. Se vidare punkt 7
nedan. Malsattningen ar dock att hjalpa den anstallde till att bryta sitt missbruk.

-Om missbruket 6vergdr i eller diagnosticeras som sjukdom trader Rehabpolicyns
atgardsprogram in



Uppfoljande atgdrder

Om man efter de forsta samtalen mellan ndrmaste chef och anstélld finner behov av
hjalp bor kontakt tas med Foretagshalsovarden, som tillsammans med narmaste
chef och medarbetaren upprattar en handlingsplan fér det fortsatta arbetet, dér dven
medicinsk konsultation kan inga.

Arbetsridttsliga atgédrder

Foljande avtal och regler kan bli aktuella att tilldmpa vid drogmissbruk pa arbetet.
Rad och stod i dessa fall kan ges av personalsekreterare och personalavdelning pa
KOS

AB Allmédnna bestammelser.

§ 10 mom 1 Arbetstagare kan pga. férseelse omedelbart och tillfalligt forsattas ur
tjanstgoring av arbetsgivaren. Lon utgdr inte under denna tid. Detta kan vara aktuellt
om n&gon kommer paverkad till arbetsplatsen. Se vidare P-info 1/2005

§ 11 Disciplinpafcljd, skriftlig varning.

LAS Lagen om anstéliningsskydd.

§ 7 Uppséagning.

§ 18 Avsked.

Sekretess och tystnadsplikt.

Offentlighets- och sekretesslagen samt arbetsmiljlagen skyddar genom sina be-
stammelser uppgifter om enskilds personliga férhdllande. Den enskilde avgor sjalv
till vem informationen skall ga och vad som skall foras vidare. Sekretessen omfattar
chefer, personalhandldggare, skyddsombud, ledamot i skyddskommitté eller an-
passningsverksamhet, samt foretagshalsovard

Sekretessen géller inte beslut i personaladministrativa &renden av typ omplacering.
Sekretessen géller heller inte &rende om avstangning eller disciplinansvar enligt all-
manna bestammelser.

Offentlighets- och sekretesslag 2009:400
Kap 25 § 1 Sekretessen inom sjuk- och halsovard

Kap 28 § 14 Sekretess hos myndighet som arbetar foér arbetarskydd och arbetsmiljé

Kap 39 §§ 1-2 Sekretessen hos personalsocial verksamhet.



Arbetsmiljolagen

Kap 7 § 13 Sekretessen inom skyddskommittén och Anpassningsverksamheten



Skdvde Kommuns riktlinjer och handlingsprogram vid drog-
missbruk och arbete

Inledning

Skévde kommun har som mal att férebygga och motverka missbruksproblem inom
forvaltningarna. Handlingsberedskap behévs hos chefer, arbetskamrater och andra
berérda. Den som har eller riskerar att f& missbruksproblem skall erbjudas hjélp och
stod.

Tidiga insatser 6kar mojligheterna att bryta ett missbruk. Narmaste chef har ett an-
svar for att missbruksfrdgor uppmarksammas och behandlas och bér tillsammans
med de fackliga organisationerna verka for att malen férverkligas.

Nedanstdende riktlinjer géller vid missbruk. Om missbruket daremot klassas som ett
sjukdomstillstand ar det bestdmmelserna i Rehabpolicyn om arbetsgivarens rehabili-
teringsansvar som blir tillampliga.

Malsdttning
Handlingsprogrammet och det fortsatta arbetet med missbruksfragor syftar till att:

e garantera sdkerhet och kvalitet i arbetet gentemot medborgarna
forebygga och motverka missbruksproblem inom forvaltningarna.

e ge handlingsberedskap till chefer, arbetskamrater och andra som kan bli be-
rérda.

o stddja den som har eller riskerar att fa missbruksproblem.

| ett handlingsprogram om missbruk och arbete méste den éverkonsumtion som kan
leda till missbruk beaktas.

Det &r i de tidiga stadierna av missbruk som de stérsta férutséttningarna for forbétt-
ring finns. Ett férebyggande arbete med information, attitydpéverkan och klara rikt-
linjer mé&ste darfér ses som utomordentligt viktigt.

Ansvarsfordelning
Kommuncentralt ansvar KS stab/ KOS

Anordna utbildningar

Utveckla och bevaka policies och riktlinjer

Folja upp kommungemensamma dokument

Erbjuda konsultativa rad- och stédinsatser till chefer



Forvaltningschefen

e Har det yttersta ansvaret for att forvaltningen ar drogfri
o Ska se till att alla medarbetare far kunskap om kommunens riktlinjer i alkohol-
och drogfragor ;
e Ansvarar for att alla chefer far utbildning och stéd i hur man hands-
kas med alkohol- och drogproblem pé arbetsplatserna

Narmaste chef

Ansvarar for att den egna arbetsplatsen ar drogfti

Har ansvar for att handlingsprogram foljs pa arbetsplatsen

Ska se till att Iampliga dtgarder vidtas for medarbetare med drogproblem
Har ansvar for att policy och handlingsprogram tas upp vid introduktion av
nyanstalld personal

Medarbetarens ansvar

o Att sjalv hélla sig drogfri pa arbetsplatsen
o Att gora sitt basta for att arbetsplatsen ska vara drogfri
o Uppmarksamma chefer pé& arbetskamrater som uppvisar problem pa arbetet

Medel

Drogfria arbetsplatser

Bruk av alkohol och droger far inte forekomma pa arbetsplatserna. Det &r inte tillatet
att komma berusad eller paverkad till arbetet. Kvalitet, sakerhet, effektivitet och triv-
sel pé arbetsplatsen fér inte dventyras pga. alkohol- eller drogvanor pa fritiden.

Attitydpaverkan

Instaliningen till alkohol och droger hos chefer och arbetskamrater utgor grunden for
de attityder man har pa arbetsplatsen. Information och utbildning &r darfér hérnste-
nar i ett forebyggande arbete. For att visa hénsyn till arbetskamrater med eventuella
missbruksproblem &r det av vikt att installningen till alkohol diskuteras pa arbets-
platserna infor fester, kurser, konferenser m.m.

Kommunfullmaktige i Skévde beslét 1980 att kommunens representation ska vara
spritfri.

Skévde kommun bér darfor satsa pa férebyggande arbete i form av:

o Aterkommande utbildningar fér chefer och skyddsombud om alkohol och
drogers skadeverkningar.

o Information pa t.ex APT till alla medarbetare om innehéllet i handlingspro-
grammet och aktuella anvisningar.



Tidiga insatser - signaler

Insatserna mot missbruk bor ske s3 tidigt som mdjligt. Effekterna av stédinsatserna
Okar ju tidigare atgarderna satts in. | en helhetssyn pa individen i arbetet ar det vik-
tigt att uppméarksamma ett eventuellt missbruk. Chefsansvaret i dessa fragor beto-
nas i arbetsmiljolagstiftningen. Narmaste chef har det direkta ansvaret for att atgar-
der vidtas.

Hur kan man se att en medarbetare &r pa vég in i ett alkoholberoende eller drog-
missbruk?

Signaler som kan tyda pa drogberoende:
e Fréanvaro fran arbetet t.ex. upprepad korttidsfranvaro, franvaro efter veckovila,
oanmald franvaro.

e Forandrad arbetsférmaga t.ex. koncentrationssvarigheter, nedsatt presta-
tionsférmaga, férsamrad omddmesformaga, klagomal fran allménheten.

e Medicinska diagnoser kan délja ett begynnande missbruk men ocksa vara en
foljd av en for hég konsumtion.

e Humérféréandringar som yttrar sig i forsdmrade sociala kontakter och isole-
ringstendenser.

Dessa signaler behover naturligtvis inte vara tecken pad missbruk utan kan ha helt
andra forklaringar. De ger dock narmaste chef anledning att ha ett samtal med den
anstéllde och arbetskamraterna anledning att reagera.

Samverkan

Det skapar problem for hela arbetsplatsen nar ndgon missbrukar alkohol eller dro-
ger. Det &r i forsta hand narmaste chef som har ansvaret for att atgérder séatts in pa
arbetsplatsen. Detta bor ske i samverkan med skyddsombud och fackliga féretrédda-
re. Det &r viktigt att personen i fraga lyckas behalla en fungerande social situation.

Stéd och hjdlpinsatser har inte stora chanser att lyckas om inte den enskilde sdker
en foérandring och darfér bér hela natverket runt personen samverka med stéd, hjalp
och krav. Foretagshélsovarden och arbetskamraterna utgor delar av detta natverk.

Andra samhélleliga resurser ar tex. socialtjansten, Lénkarna och AA (anonyma alko-
holister).



Atgirder vid misstanke om alkohol- eller drogmissbruk

Vid misstanke om missbruk skall ett samtal snarast komma till stdnd kring de signa-
ler som narmaste chef eller arbetskamrater uppfattat. Samtalet far inte uppfattas
som en anklagelse utan som en énskan om att klargéra och stddja, samtidigt som
arbetsplatsens krav redovisas. Narmaste chef har ansvaret for att detta samtal
kommer till stand.

Den anstéllde har méjlighet att bjuda in andra medverkande i samtalet, t.ex facklig
representant, arbetskamrat eller ndgon fran féretagshalsovarden.

En gyllene regel &r att ett ingripande bor ske sa tidigt som mdjligt

e Uppmarksamma tidiga signaler
e N&rmaste chef tar initiativ till ett samtal.
e Uppfélining med ytterligare samtal eller andra atgéarder.

Onskar Du som chef, skyddsombud eller arbetskamrat r&d om hur ett samtal kan
genomféras, kontakta da gérna arbetsmiljostrateg pd personalenheten eller fore-
tagshalsovarden.

Atgirder vid alkohol- eller drogpaverkan i arbetet.

-Anstélld som upptrader berusad eller paverkad pa arbetet skall "tillfalligt tas ur ar-
bete” ( enl P-info 1/2005, AB 05 §10 mom 1) av narmaste chef. Loneférméner ut-
gér inte d& medarbetaren tillfalligt tas ur arbete

-Nekar den anstéllde till att han &ar paverkad har han majlighet att fria sig frdn miss-
tanke genom urin-, blodprov eller alkotest. (Fér ndrmare information kontakta fore-
tagshalsovarden)

-Hemtransporten skall ske pé ett betryggande sétt. Ansvaret harfor ligger i forsta
hand pa chefen. Sarskild uppmarksamhet bér dgnas de ensamstéende.

-Dagen efter aktuell handelse skall ndrmaste chef kontakta den anstéllde fér sam-

tal. Eventuella atgarder och kontakter diskuteras. Den anstéllde skall erbjudas hjélp-
insatser. Personalsekreterare och foretagshalsovard kan kontaktas for atgéarder och
kontakter

-Information om den intréffade situationen bér ldmnas till berérd férvaltningschef.

-Vid upprepat missbruk ©kar ocksé de arbetsréttsliga &tgéarderna. Se vidare punkt 7
nedan. Malséttningen ar dock att hjélpa den anstallde till att bryta sitt missbruk.

-Om missbruket Gvergar i eller diagnosticeras som sjukdom tréder Rehabpolicyns
atgardsprogram in



Uppfoljande atgirder

Om man efter de forsta samtalen mellan narmaste chef och anstalld finner behov av
hjalp bor kontakt tas med Foéretagshédlsovarden, som tillsammans med narmaste
chef och medarbetaren uppréttar en handlingsplan for det fortsatta arbetet, dar aven
medicinsk konsultation kan inga.

Arbetsrittsliga atgarder

Foljande avtal och regler kan bli aktuella att tilldmpa vid drogmissbruk pa arbetet.
Rad och stdd i dessa fall kan ges av personalsekreterare och personalavdelning pa
KOS

AB Alimanna bestammelser.

§ 10 mom 1 Arbetstagare kan pga. forseelse omedelbart och tillfalligt férsattas ur
tjanstgoring av arbetsgivaren. Lon utgdr inte under denna tid. Detta kan vara aktuellt
om nagon kommer paverkad till arbetsplatsen. Se vidare P-info 1/2005

§ 11 Disciplinpafoljd, skriftlig varning.
LAS Lagen om anstéllningsskydd.
§ 7 Uppségning.

§ 18 Avsked.

Sekretess och tystnadsplikt.

Offentlighets- och sekretesslagen samt arbetsmiljélagen skyddar genom sina be-
stammelser uppgifter om enskilds personliga férhallande. Den enskilde avgor sjélv
till vem informationen skall g& och vad som skall foras vidare. Sekretessen omfattar
chefer, personalhandldggare, skyddsombud, ledamot i skyddskommitté eller an-
passningsverksamhet, samt féretagshélsovard

Sekretessen géller inte beslut i personaladministrativa &renden av typ omplacering.
Sekretessen géller heller inte &rende om avsténgning eller disciplinansvar enligt all-
manna bestammelser.

Offentlighets- och sekretesslag 2009:400
Kap 25 § 1 Sekretessen inom sjuk- och hélsovard

Kap 28 § 14 Sekretess hos myndighet som arbetar for arbetarskydd och arbetsmiljé

Kap 39 §§ 1-2 Sekretessen hos personalsocial verksamhet.



Arbetsmiljolagen

Kap 7 § 13 Sekretessen inom skyddskommittén och Anpassningsverksamheten
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