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Informationer

Tillférordnad sektorchef Jonas Engelbrektsson informerar om:
- Ny sektorchef Lotta Hjoberg borjar méndagen den 2 juni och det pagar ett
introduktionsarbete. Hon introducerar sig ndstkommande ndmnd.
- Enheterna fran verksamhetsbesoket vid foregaende nimndsammantride ar
tacksamma for nimndens besok och dr ndjda med att fa visa upp sin verksambhet.
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VON § 53/25
Lagesrapport angaende omstallning till- och organisering

av utokat stod i hemmet
VON2025.0026

Behandlat av Datum Arende
1 Véard- och omsorgsnadmnden 2025-05-28 53/25
Beslut

Vard- och omsorgsndmnden beslutar att ldgga informationen till handlingarna.

Bakgrund

Jonas Engelbrektsson, t.f. sektorchef, informerar vird- och omsorgsndmnden om arbetet
med att stilla om och organisera hemtjénst, hemsjukvard och korttid for att i 6kad
omfattning kunna omhénderta brukares/patienters behov av utdkat stod 1 hemmet.

Handlingar

Tjénsteutldtande: Lagesrapport angdende omstdllning till- och organisering av utdkat stdd i
hemmet

Skickas till
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VON § 54/25

Sektorns manadsrapport 2025-05-28
VON2025.0002

Behandlat av Datum Arende
1 Vard- och omsorgsnamnden 2025-05-28 54/25
Beslut

Vard- och omsorgsndmnden beslutar att 1igga informationen till handlingarna.

Bakgrund

Vard- och omsorgsndmndens ménadsuppfoljning t.o.m. april 2025 ar uppréttad och
namnden bereds mojlighet att stilla fragor pa rapporten.

Handlingar

Tjansteutldtande: Sektorns ménadsrapport 2025-05-28
Vérd- och omsorgsndmndens manadsuppfoljning t.o.m. april 2025

Skickas till
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VON § 55/25
Rapportering enligt Socialtjanstlagen 16 kap. 6 f-h § av ej

verkstallda beslut enligt 4 kap.1 § Sol, kvartal 1, 2025
VON2025.0008

Behandlat av Datum Arende
1 Véard- och omsorgsnadmnden 2025-05-28 55/25
Beslut

Vard-och omsorgsndmnden beslutar att godkénna framtagen rapport.

Bakgrund

Sektor vard och omsorg skickar kvartalsvis rapporter 6ver de gynnande bistandsbeslut enligt
4 kapitlet 1 § socialtjanstlagen och enligt LSS som ej verkstillts inom tre manader fran
dagen for beslutet, till Inspektionen for vard och omsorg (IVO). Rapporten géller dven
beslut som inte verkstéllts pa nytt efter det att verkstilligheten avbrutits.

Aktuell statistik

For kvartal 1 2025 skickades 8 individrapporter till IVO géllande beslut enligt Sol som e¢j
verkstillts inom tre ménader. Av de besluten géllde samtliga beslut sirskilt boende. Under
perioden har inget av besluten verkstéllts eller avslutats av annan orsak.

Orsaker till att beslut ej verkstallts enligt SoL

Sarskilt boende for dldre
e En person har véntat 365 dagar pa erbjudande om dldreboende med somatisk
inriktning. Har under véntetiden erbjudits dldreboende vid flera tillfdllen men avbojt
dessa eftersom vederbdrande upplever att det fungerar bra i1 ordindrt boende och vill
bo kvar hemma sa lange det gar.

e En person har vintat 304 dagar pa erbjudande om dldreboende med
demensinriktning. Har under foreliggande period erbjudits dldreboende men God
man beslutade att flytt inte kunde ske péd grund av ekonomiska svérigheter. Vill fa
erbjudanden ldngre fram. Bor under vintetiden pa sirskilt boende i annan kommun.

e En person har vintat 242 dagar pa erbjudande om &ldreboende med somatisk
inriktning. Har under foreliggande period avbojt erbjudande vid ett tillfélle d&
rummet inte motsvarat vederborandes forvintningar. Vederborande har ocksa
uttryckt att denne inte ér redo att flytta &nnu. Bor under véntetiden 1 ordinirt boende
med beviljade hemtjénstinsatser.
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e En person har vintat 223 dagar pa erbjudande om &dldreboende med somatisk
inriktning. Har under foreliggande period avbojt erbjudande vid ett tillfélle da
vederborande uttryckt att denne inte dr redo att flytta annu. Bor under véntetiden 1
ordindrt boende med beviljade hemtjénstinsatser.

e En person med parboendebeslut har véintat 199 dagar pa erbjudande om dldreboende
med somatisk inriktning. Vederborande och den medboende har under foreliggande
period erbjudits dldreboende dnnu en ging. Detta erbjudande har ater avbdjts da de
inte vill flytta dnnu. Bor under véntetiden i ordindrt boende med beviljade
hemtjdnstinsatser.

e En person har vintat 181 dagar pa erbjudande om &ldreboende med
demensinriktning. Har under véntetiden erbjudits dldreboende men avbdjt detta da
erbjudandet upplevdes som for tidigt. Dessutom var aktuellt boende inte det
efterfrigade. Har under véntetiden insatser 1 ordindrt boende utav hemtjénsten.

e En person har vintat 129 dagar pé erbjudande om dldreboende med specifika
onskemal om finska enheten. Har under vantetiden erbjudits finska enheten vid flera
tillfallen men avbojt dessa da anhorig inte vill tvinga fram en flytt utan medgivande
hos den enskilde. Har inte beviljade insatser i ordindrt boende eftersom anhorig vill
varda den enskilde pa egen hand.

e En person har vintat 112 dagar pa erbjudande om dldreboende med somatisk
inriktning. Har under véntetiden erbjudits dldreboende men avbojt detta da
vederborande vill bo kvar i ordindrt boende sa ldnge det gar. Dessutom var aktuellt
boende inte det dnskade. Har under vintetiden insatser i ordinért boende utav
hemtjénsten.
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Tabellen visar antalet inlamnade individrapporter fran det att lagen tradde i kraft

Sammantradesprotokoll

Datum:2025-05-28 kl. 08:00

Inlimnade SOS ans6kt om | Linsrittens/Férvaltningsritten
individrapporte | sirskild avgift | s dom
r
2006 kv.3-4 44 8 112 000 kr
2007 82 1 10 550 kr
2008 92
2009 25
2010 72
2011 126
2012 109
2013 57
2014 15
2015 21
2016 33
2017 22
2018 18
2019 37
2020 252
2021 46
2022 32
2023 40
2024 45
2025 kv. 1 8
Summa 1165 9 122 550 kr
Handlingar

Tjansteutlatande: Rapportering enligt Socialtjanstlagen 16 kap. 6 f-h § av ej verkstillda
beslut enligt 4 kap.1 § Sol, 2024 kvartal 4, 2024
Rapportering till kommunfullméktige/IVO av ej verkstillda beslut SoL kvartal 1 2025

Skickas till

Kommunfullméktige
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VON § 56/25
Rapportering enligt lag om stod och service till vissa
funktionshindrade (LSS) 28 § f-g av ej verkstallda beslut

enligt 9 § LSS, kvartal 1, 2025
VON2025.0009

Behandlat av Datum Arende
1 Véard- och omsorgsnadmnden 2025-05-28 56/25
Beslut

Vérd och omsorgsnimnden beslutar att godkdnna framtagen rapport.

Bakgrund

Sektor vard och omsorg skickar kvartalsvis rapporter 6ver de gynnande bistandsbeslut enligt
LSS som ej verkstillts inom tre ménader frin dagen for beslutet, till Inspektionen for vard
och omsorg (IVO). Rapporten géller dven beslut som inte verkstillts pa nytt efter det att
verkstélligheten avbrutits.

Aktuell statistik

For kvartal 1 2025 har 32 individrapporter meddelats IVO pa beslut enligt LSS som e¢j
verkstéllts inom tre ménader fran beslutsdatum eller datum fo6r avbrott med f6ljande
fordelning enligt nedanstaende tabell.

Insatstyp Antal Icke Antal avbrutna
verkstillda beslut verkstilligheter

Personlig assistans 5 4

Ledsagarservice 3 1

Kontaktperson 8

Avlosarservice 1

Korttidsvistelse 1

Korttidstillsyn

Bostad med sirskild service, barn och unga

Bostad med sérskild service, vuxna

Daglig verksamhet 9
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Tabellen visar antalet inlimnade individrapporter och IVO:s beslut fran det lagen tradde i

kraft 2008.
IVO ansokt
Inlamnade om Forvaltningsrattens
individrapporter | sarskild avgift |dom
2010 3)
2011 43
2012 72
2013 46
2014 29 1 63.000
2015 47
2016 65
2017 102
2018 129 1 18.828
2019 147 1 16.000
2020 415
2021 233
2022 219 5 140.900
2023 186
2024 138 1 1,000,000
2025 Q1 32
Summa 1908 8 1,238.828

Bakgrund till ej verkstallda beslut enligt LSS, kvartal 1 2025

Personlig assistans

Fem individer har véntat 828, 486, 303, 243 och 165 dagar pa att fa sitt beslut om personlig
assistans verkstéllt fullt ut.

828 dagar - Individen vill i nuldget inte ha sina beslutade journitter utforda, resterande
beslutade assistanstimmar utfors enligt onskemal fran individen.

486 dagar - Assistenter har rekryterats som utfor del av de beslutade timmarna, arbete
pagéar med rekrytering av ytterligare assistenter for att kunna verkstélla insatsen fullt ut.
Individen har dock mycket hogra/specifika krav pa sina assistenter vilket gor det svart
att rekrytera.

303 dagar — Individen vill bara ha anhoriga som assistenter, anhoriga utfor del av
beslutad tid. Individen har erbjudits assistenter som kan utfora resterande tid av beslut
men individen har tackat nej till detta.

243 dagar — Individen vill bara ha anhoriga som assistenter, anhoriga utfor en del av
beslutad tid.

165 dagar — Individen har fatt ett nytt beslut 2024-10-18. Onskar i nuléiget att inte
anvinda alla beviljade assistanstimmar.
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Fyra individer har avbrutna verkstilligheter. De har véntat 1459, 1459, 1459 och 486 dagar
pa att i insatsen verkstélld pa nytt. Rapporteringen avser i huvudsak individdrenden dér
utforda timmar avviker fran beslutade timmar. Samtliga individer bedoms fa de
assistanstimmar de efterfrdgar/har behov av. Verksamheten dr redo att utfora samtliga
beviljade timmar sa snart individen efterfragar/har behov av dessa.

e 1459 dagar - Individen bor i nuldget bor hos sina foréldrar, alla assistanstimmar beslutet
anger efterfragas/utfors darfor inte.

e 1459 dagar — Individen har enligt beslut rtt till dubbelassistans i vissa
situationer/aktiviteter, men individen vill inte ha dubbelbemanning. Dirav utfors inte
samtliga beslutade timmar.

e 1459 dagar - Individen har enligt beslut ritt till dubbelassistans vid aktiviteter utanfor
hemmet. Individens hélsotillstind medfor att individen inte orkar med nagra aktiviteter
utanfor hemmet, ddrav utfors inte samtliga beslutade timmar.

e 486 dagar - Anhoriga utfor del av de beslutade assistanstimmarna. Anhoriga vill inte ha
fler personer runt individen. Individen har erbjudits assistenter som kan utfoéra
resterande del av timmarna men anhdriga/foretrddare har tackat nej till dessa.

Ledsagarservice

Tre individer har véntat 476, 274 och 259 dagar pa att fa sitt beslut om ledsagarservice
verkstillt. For en av dessa individer &r insatsen delvis verkstilld
e 476 dagar — Personal for att utfora insatsen har rekryterats och ledsagning har utforts
vid ett tillfdlle, dock inte i den omfattning som beslutet anger. Individen har efter detta
tillfalle avbokat resterande inplanerade tillfédllen och meddelat att hen onskar ta en paus
1 insatsen.

e 274 Dagar — Individen har avbokat planerade ledsagningar med kort varsel pa grund av
psykisk ohélsa.

e 259 dagar - vardnadshavare har dnskat avvakta med verkstillighet for hitta [dmplig
aktivitet som kan utforas. Vardnadshavare har ej bestdmt sig én och dnskar darfor
avvakta pa grund av detta.

En individ har véntat i 236 dagar pa att fa sitt beslut verkstillt pa nytt. Avbrott i

verkstillighet pa grund av att individen inte ldngre ville ha nuvarande ledsagare. Individen
tackade nej till tilltdnkt ledsagare 2024-12-06 och tackade nej till ytterligare ett erbjudande
om ny ledsagare 2024-12-09. Vill avvakta med verkstillighet. Handldggarkontakt ar tagen.

Kontaktperson

Atta individer har viintat i 1459, 1459, 1033, 879, 821, 751, 558 och 332 dagar p4 att f4 sin
insats verkstdlld pa nytt efter avbrott. For fyra av dessa individer &r insatsen delvis verkstélld
da de har en kontaktperson som utfor del av de timmar som individen har beviljats.
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e 1459 dagar — Kontaktperson har rekryterats som utfor del av den beviljade tiden. Arbete
pagar med att rekrytera ldmplig kontaktperson for resterande del av beviljade timmar.
De mojliga kontaktpersonerna som finns att tillgd i nuldget matchar inte mot individens
behov/funktionsnedsittning.

e 1429 dagar —Enhetssamordnare har svart att fa kontakt med personen da kontakt endast
kan ske via e-post. Individen fatt erbjudande om kontaktperson i oktober 2022, men
tackat nej. Individen har fatt forslag pa lamplig kontaktperson, det senaste erbjudandet
var 2024-11-13 men individen har avbdjt samtliga erbjudanden med hénvisning till sin
déliga hilsa. Ny kontakt togs 2025-01-20, invéntar fortfarande svar fran individen.

e 1033 dagar — Tidigare kontaktperson slutade. Arbete pagar nu med att rekrytera ny
kontaktperson. En kontaktperson tackade nej till uppdraget 2023-03-23. Det bedoms
vara svart att rekrytera ldmplig person for uppdraget pa grund av individens specifika
onskemal och livssituation. Individen erbjods en kontaktperson 2024-05-22 men valde
att tacka nej till den. Individen tackade nej till tilltdnkt kontaktperson 2025-01-09 utan
motivering. Arbete fortsitter med att rekrytera ldmplig kontaktperson f6r uppdraget.

e 879 dagar - Arbete pagar med att rekrytera ny kontaktperson, men det bedoms vara
svart att rekryter di kontaktpersonen behdver ha goda kunskaper i/erfarenheter av att
arbeta med personer inom autismspektrumtillstdnd. Individen har &dven specifika
krav/6nskemaél pa sin blivande kontaktperson.

e 821 dagar - Individens kontaktperson 6nskade minska omfattningen av sitt uppdrag som
kontaktperson. Kontaktpersonen utfor nu 6 timmar (av totalt 20 beviljade timmar).
Individen &r inte intresserad av att byta till en ny kontaktperson som kan utfora samtliga
beviljade timmar, individen vill heller inte rekrytera ytterligare en kontaktperson som
kan utfora de resterande timmarna. Aktuellt &r att kontaktpersonshandldggare har haft
uppfoljande kontakt med god man som gor beddmningen att beslut pa kontaktperson 20
timmar/ménad dr for mycket for individen. God man planerar att kontakta LSS-
handléggare for dialog kring att minska omfattning av beslut.

e 751 dagar - Individen har en kontaktperson som utfor del av de beviljade timmarna.
Arbete pagér med att rekrytera en kontaktperson for resterande timmar. Aktuellt ar att
individen har "breddat" sina 6nskemal géllande kontaktperson vilket kan underlétta att
rekrytera lamplig person for uppdraget.

e 558 dagar - Avbrott i verkstillighet pd grund av att tidigare kontaktperson slutat sitt
uppdrag. Tilltdnkta kontaktpersoner erbjods uppdraget 2024-02-16 och 2024-10-03 men
tackade nej. Individen tackade nej till tilltdnkt kontaktperson 2025-01-15. Individen
onskar avvakta med att verkstilla insatsen till mars 2025. 2025-02-07 tackade tilltdnkt
kontaktperson nej till uppdraget efter traff.

e 332 dagar - Avbrott i verkstillighet pa grund av att tidigare kontaktperson fatt avsluta
sitt uppdrag. Svért att tillsdtta ny kontaktperson pa grund av att individen bor utanfor
stan. Mote med tilltdnkt kontaktperson ar bokat till 2025-04-15
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Avlosarservice

En individ har véntat i 395 dagar pa att fa sin insats verkstilld fullt ut. Verksamheten har
erbjudit avlosning var 4:e helg samt vardagar. Vardnadshavare 6nskar enbart avlosning
under helger, da det inte fyller en funktion for familjen pa vardagar. Vardnadshavare tackar
darfor nej till insatsen under vardagar. Insatsen ér delvis verkstilld d& avlosning utfors var
4:e helg.

Korttidsvistelse

En individ har sin insats om korttidsvistelse delvis verkstilld, och har véntat 1262 dagar pa
att fa sin insats verkstilld full ut. Verksamheten ar dock redo att verkstélla insatsen fullt ut
sa snart individen/foretradare onskar.

Daglig verksamhet

Nio individer har avbrutna verkstélligheter. De har vantat 426, 277, 267, 235, 174, 125,113,
102 och 102 dagar pa att fa insatsen verkstélld pé nytt.
e 426 dagar — Avbrott i verkstéllighet pa grund av sjukdom. Ny kontakt togs 2025-03-27,
pa grund av sjukdomstillstand finns ingen planering for tillfdllet.

e 277 dagar — Avbrott i verkstéllighet pa grund av l1agt eget intresse. Utifran individens
onskemal vill hen bara ha telefonkontakt ingen sysselsittning pé plats. Individen
erbjods kontakt med handlaggare for att prata om insatsen. Individen tackade nej till
detta. Individens dnskemal ar fortsatt telefonkontakt efter behov. Senaste kontakten togs
2025-03-05.

e 267 dagar - Avbrott i verkstillighet. av lagt egenintresse. Har inte varit pd plats sen 8/7.
Individen har uttryckte att han inte var intresserad av att komma igang forrin efter
sommaren. Vid ny kontakt i augusti befann sig individen pa annan ort minst manaden
ut. Vid ny kontakt i september uppger individen aterigen att det blivit &ndrade planer
och att han befinner sig pa annan ort ytterligare en ménad. Nya forsok till kontakt gors i
oktober och till sist svarar individen att han inte tror att han behdver sysselsittning just
nu eftersom han reser till Goteborg minst tre tillfdllen per vecka, gar pd méten i kyrkor
m.m. Handldggarkontakt &r tagen och individen 6nskar ha kvar insatsen. Ny kontakt
planeras tas i borjan pa april 2025.

e 235 dagar - Avbrott i verkstélligheten pga. av lagt egenintresse. Var senast pd daglig
verksamhet den 9/8. Senast fysiska mdtet tog den 23/10. Har lopande telefonkontakt,
brev och mejl med individen och hens foréldrar for att fa individen ater i arbete. Senast
kontakt togs den 2025-03-27 via telefon, &ven om individen inte &r pa plats onskar hen
ha kvar sin insats.

e 174 dagar - Individen har tidigare haft skyddade personuppgifter. Studiebesok 4/9 och
planerad uppstart 9/10 forradet Ekedal men kom aldrig. Individen befinner sig just nu
inte 1 Sverige och det har varit s en tid tillbaka. Handldggarkontakt tagen och invintar
svar frdn handldggare.

0€:LG:EL 8Z-50-5Z0T UBISPUSS U0IBDID Ak Jelaubis



Skovde kommun Sammantradesprotokoll

Vard- och omsorgsnamnden Datum:2025-05-28 kl. 08:00 14(33)

e 125 dagar - Triffade individen den 26/11 och planerat for ett studiebesok pa Gengavan
och arbetscoach dterkoppla via sms enligt 6verenskommit. Sen dess har individen inte
svarat pa sms eller i telefon. Arbetscoach forsoker néd individen 16pande och kontakt
med handldggare planeras.

e 113 dagar - Avbrott i verkstdlligheten pé grund av sitt hélsotillstdnd. Lag nirvaro pa
grund av maende. Forldngd praktik pa Korta Nyheter, senast pa plats 2024-12-06.
Justerade arbetstider har erbjudits och utvarderas regelbundet. Nista planerade
arbetspass ar 2025-05-02

e 102 dagar - Individen har enligt handledaren inte varit i sin sysselsdttning efter nyar.
Senast kontakt via sms var 6/2-25 och senast fysiska traffen var 15/10-25 Individen har
inte svarat pd sms eller velat triffa handledaren de senaste 3 manaderna. Individen har
uttryckt att hen sokt utbildning.

e 102 dagar - Har inte varit pd arbetsplatsen sen 20/12. Alla sms eller forsok att nd honom
via telefon blev obesvarade. Senast sms skickades 21/3 utan svar.

Handlingar

Tjansteutlatande: Rapportering enlig lag om stdd och service till vissa funktionshindrade
(LSS) 28 § f-g av ej verkstéllda beslut enligt 9 § LSS, kvartal 1, 2025
Rapportering till kommunfullmiktige/IVO av ej verkstillda beslut LSS kvartal 1 2025

Skickas till

Kommunstyrelsen
Placeringssamordnare LSS
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VON § 57/25
Information om uppdrag gallande forebyggande stod till

seniorer
VON2025.0092

Behandlat av Datum Arende
1 Véard- och omsorgsnadmnden 2025-05-28 57/25
Beslut

Vard- och omsorgsndmnden beslutar att ldgga informationen till handlingarna.

Bakgrund

Viard- och omsorgsnamnden har gett sektorn ett uppdrag i verksamhetsplanen att utveckla
det forebyggande stodet till seniorer. [ uppdraget ingar att utreda forutséttningarna och
komma med forslag om hur traffpunkter och méotesplatser for seniorer 1 Skovde kan
utvecklas vidare i samverkan med andra aktorer sdvél som andra sektorer som
civilsamhallet.

Sarskilt ska beaktas att insatser som foreslas ska inriktas till att motverka psykisk ohilsa och
ofrivillig ensamhet och vara litt tillgdngliga for en bred grupp av dldre i kommunen och
ligga i linje med intentionerna i ny socialtjanstlag och kommunens ”Program for folkhélsa
och social hallbarhet”.

Avdelningschef Tobias Hultstrom och enhetschef Kristina Samuelsson informerar om
pagaende arbete med fragan.

Handlingar
Tjénsteutldtande: Information om arbetet med traffpunktsverksamheten

Skickas till
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Bemanningslage infor sommaren 2025

VON2025.0076

Behandlat av

Datum

Arende

1 Vard- och omsorgsnamnden

2025-05-28

58/25

Beslut

Vard- och omsorgsndmnden beslutar att 1igga informationen till handlingarna.

Bakgrund

16(33)

Louise Wadegérd, HR-partner, informerar nimnden om bemanningsléget infor sommaren

2025.

Handlingar

Tjansteutlatande: Bemanningslége infor sommaren 2025

Skickas till
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VON § 59/25
Reviderade riktlinjer for bistandsbedomning och

ersattningsnivaer enligt IBIC
VON2025.0105

Behandlat av Datum Arende
1 Véard- och omsorgsnadmnden 2025-05-28 59/25
Beslut

Viard- och omsorgsndmnden beslutar att anta reviderade riktlinjer for bistindsbedomning
och ersittningsnivéer enligt IBIC (individens behov i centrum).

De reviderade riktlinjerna tréder i kraft 2025-07-01.

Bakgrund

Riktlinjerna for bistindsbeddmning och ersittningsnivaer enligt IBIC har reviderats frdmst
utifran den nya socialtjidnstlagen och de fordndringar i verksamheten som ror stod i hemmet.

Bistandschef Mari Johansson informerar om de fordndringar som gjorts.

Handlingar

Tjansteutlatande: Reviderade riktlinjer for bistindsbedomning och ersittningsnivaer enligt
IBIC
Riktlinjer for bistandsbedomning och erséttning enligt arbetsmodellen IBIC

Skickas till
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VON § 60/25

Revidering av LOV-ersattning i samband med Ionerevision
VON2025.0102

Datum Arende
2025-05-28 60/25

Behandlat av

1 Vard- och omsorgsnamnden

Beslut

Vard- och omsorgsndmnden beslutar om revidering av timerséttning inom hemtjénsten
enligt nedanstaende tabell. Den nya ersdttningen giller retroaktivt, fran och med 1 april
2025.

Till foretag som enbart
utfor serviceinsatser

Till foretag som utfor all
hemtjanst

Till foretag som utfor all
hemtjanst om moms inte
debiteras

Tatort 457 kr exkl. moms (446) |552 kr exkl. moms (537) |563 kr (548)
Landsbygd | 523 kr exkl. moms (511) {625 kr exkl. moms (608) |637 kr (620)
Bakgrund

Enligt Skévde kommuns forfragningsunderlag enligt LOV ska LOV-erséttningen
(timerséttningen till hemtjdnsten) normalt revideras av kommunen i samband med
l6nerevision.

Sedan Lag om valfrihet (LOV) inférdes 1 hemtjénsten har avsikten med erséttningen varit att
privata utforare ska ha samma ekonomiska forutsattningar som kommunen. Kalkylen ses
over in sin helhet ungefar vart tredje ar, diremellan revideras endast I6nenivan. En total
genomgang av kalkylen gjordes senast 2023.

Lonenivan for en underskdterska i kommunens hemtjinst har beréknats till 30 900 kr/manad
efter 16nerevision 2025. Resultatet innebdr en upprékning av timersittningen med 15 kr eller
2,8 % (exempel tétort extern hemtjanst).

Den faststdllda timersdttningen dr utgdngspunkt for hemtjénstens ersattningsmatris
(erséttning utgér enligt nivaer och inte direkt per timme).

Handlingar

Tjénsteutldtande: Revidering av LOV-ersittning i samband med I6nerevision
Ersittningsmatris for LOV-ersittning 2025

Skickas till
Controller Marie Lindholm for vidarebefordran till samtliga hemtjénstutforare
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Avdelningschef hemtjénst

VON § 61/25

Tertialrapport 1 2025
VON2025.0006

Behandlat av Datum Arende
1 Véard- och omsorgsndmnden 2025-05-28 61/25
Beslut

Vérd och omsorgsndmnden beslutar att godkidnna upprittad tertialrapport 1 for ar 2025.

Bakgrund

Némnderna ska enligt policy for ekonomi- och verksamhetsstyrning rapportera
méiluppfyllelse och ekonomiskt resultat under aret till kommunstyrelsen. Uppfdljningen sker
tertialvis och ska innehélla en heldrsprognos. Arets forsta uppfoljning ér tertialrapport 1,
vilket frimst omfattar en ekonomisk uppfoljning med arsprognos utifran perioden januari till
april 2025.

Vard- och omsorgsnimndens prognostiserar ett positivt resultat om 5,1 miljoner kronor for
ar 2025.

De prestationsbaserade statsbidrag som de senaste aren har forstarkt sdvil nimndens resultat
som skapat mojligheter till utokade arbetsmiljoprojekt och kompetensutvecklingsatgérder
kommer att avslutas under 2025. Under aret finns planerade atgirder for ca 13 miljoner
kronor.

Utmaningen med heltid som norm har blivit allt tydligare 1 verksamheten. De kravs ett
fortsatt intensivt arbete for att forbéttra balansen mellan tillgénglig personaltid och
budgetforutsittningar, utan att géra stora avsteg fran heltid som

norm. Schemagenomlysningar och étgérder i form av helgtjénster pdgar, men ytterligare
atgirder eller en forstarkt finansiering behdvs for budgetbalans.

Intern styrning och st6d, hemtjénst, personlig assistans och hélso- och sjukvérd redovisar
prognoser med dverskott medan bostad med sirskild service och dldreboende redovisar
underskott.

Handlingar

Tjansteutldtande: Tertialrapport 1 2025
Tertialrapport 1 (T1) 2025

Skickas till
Ekonomichef
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Kommunstyrelsen

VON § 62/25
Yttrande kring iakttagelser och rekommendationer efter
granskning av kontinuitetsplanering vid it-

sakerhetshandelser
VON2025.0042

Behandlat av Datum Arende
1 Véard- och omsorgsnadmnden 2025-05-28 62/25
Beslut

Viard- och omsorgsndmnden beslutar att anta nedanstdende yttrande som sitt svar till
revisionen pa revisionsrapporten kontinuitetsplanering vid IT-sékerhetshéndelser.

Bakgrund

Kommunrevisionen har granskat vard- och omsorgsndmndens kontinuitetsplaner vid IT-
sikerhetshindelser och ldmnar f6ljande rekommendationer:

- Faststélla och besluta om sektorsdvergripande kontinuitetsplan.

- Sékerstélla att kritiska beroenden till informationssystem beaktas 1 den egna
verksamhetens kontinuitetsplanering.

- Overviiga att etablera servicenivadverenskommelser for samhillsviktig verksamhets
informationssystem nir detta ar tillimpligt, detta i syfte att h6ja beredskapen.

- Tillse att 6vningar genomfors 1 syfte att sékerstélla att kontinuitetsplaneringen for it-
avbrott ar tillrdckliga.

- Tillse att atgérdsplanering genomfors och baseras pa informationsklassning och
riskbeddmning for informationstillgangar som ndmnden ansvarar for.

- Folja upp kontinuitetsplaneringen som en del inom ramen f6r intern kontroll for att
tillgodose att verksamheter fungerar tillfredsstidllande om kritiska it-
sdkerhetshindelser intriffar.

Yttrande/kommentarer

Ett kommundvergripande arbete kring kontinuitetsplanering pagar. Vard- och
omsorgsnamnden kommer att forhélla sig till det och ta fram en sektorsplan utifran de
instruktioner som framkommer vid detta arbete.
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Det ér IT-avdelningen som hanterar 6verenskommelser med véra
informationssystemsleverantorer och vird- och omsorgsndmnden har inga synpunkter pa
deras hantering eller beddmningar. Uppfoljning sker 16pande.

Ovningar ir inplanerade tillsammans med sikerhetschefen.

Informationsklassning och etikettering av informationstillgdngar pagér. Nar det ar klart ar
nista steg en atgardsplanering.

Kontinuitetsplaneringen ér en del av den interna kontrollen. Det finns &ven tvé
internkontroller kopplade till omradet informationssikerhet.

Handlingar

Tjénsteutldtande: Yttrande kring iakttagelser och rekommendationer efter granskning av
kontinuitetsplaner vid it-sdkerhetshindelser
Granskning av kontinuitetsplanering vid it-sédkerhetshindelser

Skickas till
Revisionen
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VON § 63/25
Yttrande kring grundlaggande granskning av styrelser och

namnder 2024
VON2024.0160

Behandlat av Datum Arende
1 Véard- och omsorgsnadmnden 2025-05-28 63/25
Beslut

Viard- och omsorgsndmnden beslutar att anta nedanstdende yttrande som sitt svar till
revisionen pa revisionsrapporten Grundlaggande granskning av styrelse och ndmnder 2024.

Bakgrund
Revisionsbyrdn KPMG har genomfort en granskning av styrelse och nimnder 2024 och
lamnade inga rekommendationer som riktade sig specifikt till vard- och omsorgsndmnden.

Bedomningar har ldmnats pé tre omraden; verksamhetsstyrning och uppfoljning — delvis
tillfredstdllande, ekonomistyrning och uppf6ljning - tillfredsstdllande, samt intern kontroll
och uppfoljning — 1 all visentligt en tillrdcklig uppfoljning.

Yttrande

Den synpunkt revisionen har pa verksamhetsstyrningen utgér fran att den
maélstyrningsmodell kommunen har inte innehaller malvarden, vilket revisionen tycker
forsvarar uppfoljningen. Vard- och omsorgsndmnden forhaller sig till den
kommungemensamma malstyrningsmodellen utan méalvérden tills annat beslutas.

Synpunkter finns pa den policy for intern kontroll och internkontrollplanernas utformning,
vilket gor att beddmningen ar att vard- och omsorgsndmnden haft en tillracklig intern
kontroll, men det finns rekommendationer om att Kommunstyrelsen ska revidera policyn.

Vérd- och omsorgsndmnden forhaller sig till de centralt beslutade styrdokumenten.

Handlingar
Tjénsteutldtande: Yttrande kring grundlidggande granskning av styrelser och nimnder 2024

Skickas till
Revisionen
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VON § 64/25
Remissyttrande styr- och ledningsmodell for Skovde

kommun
VON2025.0072

Behandlat av Datum Arende
1 Véard- och omsorgsnadmnden 2025-05-28 64/25
Beslut

Viard- och omsorgsndmnden foresldr kommunstyrelsen att anta uppréttad styr- och
ledningsmodell for Skovde kommun.

Bakgrund

Kommunstyrelsen har skickat ut en remiss om styr- och ledningsmodell for Skévde
kommun till samtliga nimnder med sista svarsdag 2025-08-21.

Styr- och ledningsmodellen beskriver malstyrningen i Skdvde kommun och hur andra
styrdokument hinger samman med styr- och ledning. En skillnad mot tidigare modell 4r att
grunduppdraget nu ar i fokus och med det som utgdngspunkt ska organisationen hélla sig
inom tilldelade ekonomiska ramar, f6lja upp, sékra och forbéttra kvaliteten 1 grunduppdraget
samt identifiera prioriterade utvecklingsmal. Det laggs vikt vid handlingsutrymmet
kombinerat med dialog i styr- och ledningsmodellen, samtidigt som det betonas att det &r
viktigt att skapa kontroll och gemensam riktning framat.

I modellen beskrivs rollfordelning mellan politik och tjdnstemén, kommunens styrdokument,
visionen 2040, medarbetaridén, de ekonomiska ramarna, kvalitetssdkring av
grunduppdraget, kvalitets- och utvecklingsarbete, intern kontroll samt dialogens roll 1
arshjulet.

Yttrande

Styr- och ledningsmodellen ger en tydlig bild av hur de olika delarna i mélstyrningen hinger
thop. Att grunduppdraget dr det som ligger i fokus for bade uppféljningen och
kvalitetssdkringen &r en tydlig forbéttring mot foregdende mélstyrningsmodell.

Det kan finnas svarigheter med att balansera handlingsutrymme och kontroll, vilket ibland
kan leda till onddig administration som inte leder till 6kad kvalitet eller utveckling. Anslaget
om dialog kdnns darfor som en framgangsfaktor dér den skriftliga redovisningen kanske kan
minska négot till fordel for samsynsskapande dialoger.
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D& kommunen har en véldigt bred och mangfacetterad verksamhet ar det viktigt att styr- och
ledningsmodellen tar hojd for att det kan finnas olika behov i olika delar av organisationen
och att den gemensamma riktningen framat kan ta sig olika uttryck i olika verksamheter.

Handlingar

Tjénsteutldtande: Remissyttrande styr- och ledningsmodell f6r Skdvde kommun
Styr- och ledningsmodell for Skovde kommun

Skickas till

Kommunstyrelsen
Lisa Ivarsson, drendecontroller
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VON § 65/25
Beslut om att erbjuda icke-bistdndsbedomda insatser

samt att undanta dessa fran dokumentationsskyldigheten
VON2025.0039

Behandlat av Datum Arende
1 Véard- och omsorgsnadmnden 2025-05-28 65/25
Beslut

Viard- och omsorgsnamnden beslutar att
- enligt 11 kap 5 § SoL erbjuda anhorigstdd och traffpunktsverksamhet for seniorer
utan foregdende bistdndsprovning, samt

- enligt 14 kap 5 § SoL undanta traffpunktsverksamheten fran
dokumentationsskyldighet.

Beslutet trader 1 kraft 2025-07-01.

Yrkanden

Anders Karlsson (M) yrkar bifall till forvaltningens forslag med tillagget att beslutet ska
trada i kraft den 1 juli 2025.

Beslutsgang

Ordforande konstaterar att det finns ett forslag till beslut och ett tilliggsyrkande, och finner
att vard- och omsorgsndmnden beslutar i enlighet med forvaltningens forslag till beslut samt
bifaller Anders Karlssons (M) tillaggsyrkande.

Bakgrund

En ny socialtjénstlag trader i kraft 1 juli 2025. Enligt den nya lagstiftningen beslutar
nidmnden om vilka insatser som ska erbjudas utan foregaende bistandsprovning. Samtliga
insatser, dven de som ges utan foregaende bistdndsprévning, omfattas av en
dokumentationsskyldighet. Nimnden kan i den nya lagstiftningen fatta beslut om att undanta
vissa verksamheter fran dokumentationsskyldigheten om det &r uppenbart obehovligt eller
kan gora att enskilda viljer att inte ta emot insatsen om den omfattas av
dokumentationsskyldighet.

Vard- och omsorgsndmnden erbjuder idag tva insatser utan foregaende behovsprovning,
anhorigstod och traffpunktsverksamhet for seniorer. Bada dessa insatser ska fortsitta
erbjudas utan behovsprovning. Det finns ocksa skél att undanta traffpunktsverksamheten
frdn dokumentationsskyldigheten da det kan gora att enskilda véljer att inte ta emot insatsen
om deras personuppgifter dokumenteras.
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Handlingar

Tjansteutlatande: Beslut om att erbjuda icke-bistindsbeddmda insatser samt att undanta
dessa frdn dokumentationsskyldigheten

Skickas till
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VON § 66/25
Beslut om att gora avsteg fran uppsagningstiden i

forfragningsunderlaget LOV gallande Olas stad
VON2025.0100

Behandlat av Datum Arende
1 Véard- och omsorgsnadmnden 2025-05-28 66/25
Beslut

Viard- och omsorgsndmnden beslutar att gora avsteg frén uppsdgningstiden 1
forfragningsunderlaget LOV géllande Olas stéd.

Avtalet med Olas stidd upphdr 2026-03-27. Under uppségningstiden far Olas stdd behalla
befintliga kunder men inte vara tillgénglig for nya uppdrag.

Bakgrund

Vard- och omsorgsndmnden beslutade 2025-03-27 om att anta ett nytt forfrdgningsunderlag.
Det nya underlaget medger endast att privata foretag som erbjuder all hemtjdnst kan teckna
avtal med kommunen. Det innebér att Olas stdd, som endast erbjuder serviceinsatser, inte
kan behalla sitt avtal med Skovde kommun.

I forfrdgningsunderlaget framgar att uppségningstiden for avslutande av avtal &r tre
ménader.

Da det &r kommunen som &ndrar forutséttningarna pa ett ingripande sétt foreslas en forldngd
uppsigningstid for att ge Olas stid skélig tid att stélla om verksamheten till ett annat
kundunderlag. Forslaget ar ett ars uppsdgningstid frén att beslutet om det nya
forfragningsunderlaget fattades, dvs uppsédgningstiden 16per till 2026-03-27. Under
uppsédgningstiden kommer Olas stdd inte att vara valbar for nya kunder, men befintliga
kunder fér vara kvar uppségningstiden ut.

Handlingar

Tjénsteutldtande: Beslut om att gora avsteg frin uppsdgningstiden i forfrdgningsunderlaget
LOV gillande Olas stiad

Skickas till
Olas stad
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VON § 67/25

Revidering av vard- och omsorgsnamndens
delegationsordning

VON2023.0018

Behandlat av Datum Arende
1 Véard- och omsorgsnadmnden 2025-05-28 67/25
Beslut

Viard- och omsorgsndmnden beslutar att anta reviderad delegationsordning for vird- och
omsorgsnamnden enligt uppréttat forslag.

Beslutet trader i kraft 1 juli 2025.

Bakgrund

En ny socialtjanstlag trader i kraft 1 juli 2025. I samband med det dndras lagrummen i
socialtjanstlagen. Detta innebar att samtliga beslut enligt socialtjdnstlagen, SoL, 1
delegationsordningen &ndrar lagrum.

Forutom dndringen av lagrum for besluten enligt SoLL har punkt 3.8 beslut om bistand i form
av anhoriglarm, sensor och mattlarm i sdrskilt boende SoL/LSS tillkommit. Det tidigare
beslutet om korttid har tagits bort och ersatts av tva punkter. 3.10 beslut om bistdand i form
av tillfillig omsorgsplats och 3.11 beslut om bistdnd i form av vixelvdardsplats.

Tre punkter som berdr beslut inom LSS har ocksa tillkommit. 4.12 beslut gdllande
verkstdllighet av beviljad insats enligt 9 § LSS, 4.16 teckna avtal om verkstdillighet av
beviljad insats enligt 9 § LSS med externa utforare samt 4.20 beslut om att verkstdlla beslut
enligt 9 § 8 eller 9 § 9 LSS i annan kommun.

Samtliga fordndringar dr markerade med rott 1 bifogat forslag.

Handlingar

Tjénsteutldtande: Revidering av vard- och omsorgsndmndens delegationsordning
Delegationsordning véard- och omsorgsndmnden, forslag daterat 2025-04-28

Skickas till
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Skovde kommun Sammantradesprotokoll

Vard- och omsorgsnamnden Datum:2025-05-28 kl. 08:00 29(33)

VON § 68/25

Vard- och omsorgsnamndens stipendiater 2025
VON2025.0107

Behandlat av Datum Arende
1 Vard- och omsorgsnamnden 2025-05-28 68/25
Beslut

Vard- och omsorgsndmnden beslutar att utse eleverna enligt forteckningen
Stipendiatlista for vard- och omsorgsndmndens stipendier 2025 som mottagare av vird- och
omsorgsndmndens stipendier 2025.

Bakgrund

Varje ar tilldelas Vérd- och omsorgsndmndens stipendium om 1 500 kr till avgingselever pé
vard- och omsorgsprogrammen 1 kommunen, i1 enlighet med Bestimmelser for vdrd- och

omsorgsndmndens stipendium till avgangselever vid vard- och omsorgsprogrammet,
2024-04-25, § 36.

Stipendiet tilldelas en person per avgéngsklass frain Gymnasium Skévde Vasterhojd (1 st),
Drottning Blankas Gymnasieskola (1 st) och Praktiska Gymnasiet Skovde (1 st). Elevernas
namn, klass och skolans kontaktperson framgar i forteckningen Stipendiatlista for vard- och
omsorgsndmndens stipendier 2025 dnr. VON2025.0107-3.

Handlingar

Tjansteutlatande: Vard- och omsorgsnamndens stipendiater 2025

Bestimmelser for vard- och omsorgsnimndens stipendium till avgingselever vid vérd- och
omsorgsprogrammet, beslutade 2024-04-25

Stipendiatlista for vard- och omsorgsndmnden stipendier 2025

Skickas till

Ekonomienheten sektor vard och omsorg
Gymnasium Skovde Visterhojd
Drottning Blankas Gymnasieskola
Praktiska gymnasiet Skévde
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Vard- och omsorgsnamnden Datum:2025-05-28 kl. 08:00 30(33)

VON § 69/25
Redovisning av delegationsbeslut vard- och

omsorgsnamnden 2025-05-28
VON2025.0003

Behandlat av Datum Arende
1 Véard- och omsorgsnadmnden 2025-05-28 69/25
Beslut

Viard- och omsorgsndmnden beslutar att godkdnna nedanstdende redovisning av
delegationsbeslut.

Bakgrund

Delegationsbeslut enligt bifogade handlingar &r fattade enligt vard- och omsorgsndgmndens
delegationsordning beslutad 2025-01-30, § 6/25, VON2023.0018. Dessa beslut skall
redovisas till vard- och omsorgsndmnden. Redovisningen innebér inte att

vard- och omsorgsndmnden far omprova eller faststilla delegationsbesluten. Diaremot star
det vard- och omsorgsndmnden fritt att aterkalla 1imnad delegering. Arenden som inte &r
delegerade ligger kvar p4 nimnden. Nedan listas anmilda delegationsbeslut.

Beslutsattestanter (p. 2.5)

Nedanstdende forteckningar finns under &rende VON2025.0014
Forteckning beslutsattestanter beslutsdatum 2025-05-07 (1 st)
Forteckning beslutsattestanter beslutsdatum 2025-05-14 (2 st)

Bistandsbeslut enligt LSS och SoL (p. 3-4)

Nedanstdende forteckningar aterfinns under &rende VON2025.0012 (SoL) och
VON2025.0013 (LSS).

- Bistandsbeslut SoL april 2025
- Bistandsbeslut LSS april 2025

Installation/atertagande av trygghetslarm (p. 3.17)
- Forteckning Over installation/dtertagande av trygghetslarm, mars 2025. Dnr
VON2025.0016

Arenden enligt lex Sarah (p. 7.1-7.5)
- Delegationsbeslut for anmélan och utredning lex Sarah. Dnr. VON2025.0083-3

- Delegationsbeslut for anmélan lex Sarah. Dnr. VON2025.0075-3
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Skovde kommun Sammantradesprotokoll

Vard- och omsorgsnamnden Datum:2025-05-28 kl. 08:00 31(33)

Bostadsanpassningsbidrag (p. 8.1)
- Delegationsbeslut bostadsanpassningsbidrag april 2025

Handlingar

Tjansteutlatande: Redovisning av delegationsbeslut vard- och omsorgsndmnden 2025-05-28
Delegationsbeslut bostadsanpassningsbidrag april 2025

Forteckning 6ver installation/dtertagande av trygghetslarm april 2025

Delegationsbeslut lex Sarah for anmilan, undertecknat

Forteckning beslutsattestanter beslutsdatum 2025-05-07

Bistdndsbeslut SoL april 2025

Bistdndsbeslut LSS april 2025

Forteckning beslutsattestanter beslutsdatum 2025-05-14

Forteckning beslutsattestanter beslutsdatum 2025-05-14

Delegationsbeslut lex Sarah for anmilan och utredning, undertecknat

Skickas till
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Skovde kommun Sammantradesprotokoll

Vard- och omsorgsnamnden Datum:2025-05-28 kl. 08:00 32(33)

VON § 70/25

Anmalningsarenden vard- och omsorgsnamnden 2025-05-28

VON2025.0004

Behandlat av Datum Arende
1 Vard- och omsorgsnamnden 2025-05-28 70/25
Beslut

Vérd- och omsorgsnamnden beslutar att anse bilagda handlingar som anmaélda.

Bakgrund
Nedanstédende handlingar har inkommit och anmalts till vard- och omsorgsndmnden.

Handlingar

Tjansteutldtande: Anmélningsédrenden vard- och omsorgsnimnden 2025-05-28
Overklagan LSS beslut och begiiran om omprdvning, maskad

Granskning av kontinuitetsplanering vid it-sdkerhetshindelser

Missiv Granskning av kontinuitetsplanering vid it-sékerhetshindelser

Granskning av kontinuitetsplanering vid it-sdkerhetshindelser

Overklagan kontaktperson, maskad

Beslut i mal nr 2029-25 Stdd och service till vissa funktionshindrade - personlig assistans,
nu avvisning, maskad

KF § 36/25 Ombudgetering av investeringsmedel 2024-2025 samt omfordelning av medel
mellan projekt

Beslut Kommunfullmiktige, 2025-04-28, Arende 36 25, Ombudgetering av
investeringsmedel 2024-2025 sam...

Ombudgetering 2024-2025

KF § 39/25 Revisionsberittelse for 2024 ars verksamhet i Skovde kommun samt beslut om
ansvarsfrihet for

kommunstyrelse och nimnder avseende verksamhetséret 2024

Beslut Kommunfullmiktige, 2025-04-28, Arende 39 25, Revisionsberittelse for 2024 érs
verksamhet 1 Sk...

Revisionsberittelse for ar 2024, Skovde

Bilaga 1 Revisorernas redogorelse 2024

Bilaga 2a Yttrande fran auktoriserad revisor ang arsredovisning 2024

Bilaga 5 Forteckning genomforda granskningar 2024

Bilaga 2 Revisionsrapport - Granskning av bokslut och arsredovisning 2024

Skrivelse frin kommunfullméktiges presidium _angdende revisionsberittelsen for ar 2024
Beslut i mal nr 2222-25 Interimistiskt forordnande angéende personlig assistans enligt lagen
om stod och service till vissa funktionshindrade, LSS, maskad

Granskning av det systematiska kvalitetsarbetet inom &ldreomsorgen
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