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Informationer
Information från sektorchef
Lotta Hjoberg, sektorchef, informerar om:

- Den tidigare inkomna begäran om åtgärd enligt 6 kap. 6 a § Arbetsmiljölagen som 
omfattade hela avdelning Hemtjänst. En handlingsplan har upprättats och dialog har 
förts med företrädare för Kommunal. En arbetsgrupp har tagits fram som arbetat 
fram konkreta åtgärder. Kommunal är nöjda med processen och ett sista 
uppföljningsmöte kommer ske innan maj månads utgång.

- Sektor välfärd. En ny medarbetarenkät har genomförts där resultatet visar minskad 
oro och en förskjutning mot en mer positiv inställning jämfört med januari. 
Möjligheter ses nu tydligare i form av verksamhetsvinster och utvecklingsområden.

- Sommarrekryteringen som visar ett något sämre utfall än föregående år, men bättre 
än 2024. Många av de sökande är inte aktuella, bland annat på grund av bristande 
språkkunskaper, referenser eller utebliven återkoppling. Per den 28 april saknas 63 
personer inom hemtjänsten, 17 inom äldreboende, 3 inom personlig assistans och 10 
inom bostad med särskild service.

Information från verksamheten
Anna-Karin Haglund, avdelningschef, informerar om:

- Palliativ vård som beskrivs som både en vårdform och ett förhållningssätt med fokus 
på helhetssyn kring patienter med livshotande sjukdom. Vård i livets slutskede ses 
som en del av den palliativa vården. Palliativ vård är högt prioriterad och bygger på 
de fyra hörnstenarna: teamarbete, kommunikation, stöd till närstående samt 
symtomlindring.

- De nya nationella riktlinjer för palliativ vård från Socialstyrelsen som kom hösten 
2025. De lyfter vikten av jämlik tillgång till vård, tidig identifiering av behov samt 
samverkan med annan vård.

- Samverkansgruppen Äldre i fokus som arbetar för att stärka samverkan och skapa 
trygghet för patienter och närstående, med målet att möjliggöra vård i önskad miljö. 
Inom specialistsjukvården finns ett palliativ team och ett närsjukvårdsteam och man 
använder palliativa trygghetsordinationer. I Skövde kommun finns även rutiner för 
palliativ vård i livets slutskede, inklusive checklistor för sjuksköterskor och 
omvårdnadspersonal samt omvårdnadsåtgärder för att säkerställa god vård.

- Kompetensutveckling är ett prioriterat område där kontinuerlig utbildning i palliativ 
vård genomförs. Särskilt inom bostad med särskild service där personalen inte alltid 
har samma vana av palliativa insatser genomförs utbildningsinsatser.
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VON § 29/26
Lex Sarah och Lex Maria kvartal 1
VON2026.0053

Behandlat av Datum Ärende
1 Vård- och omsorgsnämnden 2026-04-30 29/26

Beslut
Vård och omsorgsnämnden beslutar att lägga informationen till handlingarna.

Bakgrund
Under första kvartalet 2026 (260101-260331) har det inkommit 6 rapporter enligt Lex Sarah 
och 0 rapporter enligt Lex Maria.

Handlingar
Tjänsteutlåtande: Lex Sarah och Lex Maria kvartal 1

Skickas till
-
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VON § 30/26
Revidering delegationsordning, förslag daterat 2026-03-26
VON2023.0018

Behandlat av Datum Ärende
1 Vård- och omsorgsnämnden 2026-04-30 30/26

Beslut
Vård- och omsorgsnämnden beslutar att anta reviderad delegationsordning för vård- och 
omsorgsnämnden, enligt förslag daterat 2026-03-26. 

Bakgrund
En ny kommungemensam mall för delegationsordningen har tagits fram. Detta innebär att 
inledningen har ändrats om och en omdisponering av befintliga indelningar har gjorts. I 
samband med den förändringen har delegationsordningen också setts över och följande 
förändringar föreslås:
Under del 1- Allmänt

• Delegat ändras från sektorschef till enhetschef bistånd i punkt 1.14, rätt att avvisa för 
sent inkommet överklagande

Under del 3 – beslut enligt socialtjänstlagen (SoL) och socialförsäkringsbalken (SoF)
• Punkt 3.3 och 3.4 kring beslut om insats i form av hjälp i hemmet ändras antalet 

timmar från 125 till 150
• Punkt 3.14 beslut om vård hos annan vårdgivare med delegat avdelningschef läggs 

till 
Under del 4 – beslut enligt Lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade 
(LSS)

• Punkt 4.14, beslut om plats hos vårdgivare i annan kommun ändrar delegat från 
avdelningschef till enhetschef bistånd

• Punkt 4.21 beslut om nedsättning eller eftergift av avgift för bostad med särskild 
service med delegat enhetschef bistånd läggs till 

Under del 5 – kommunal primärvård (ändrad från hälso- och sjukvård)
• Punkt 5. 1 ändrar formulering till beslut om inskrivning/utskrivning hälso- och 

sjukvård i hemmet, tidigare inskrivning/utskrivning i hemsjukvård

Handlingar
Tjänsteutlåtande: Revidering delegationsordning, förslag daterat 2026-03-26
Delegationsordning, förslag daterat 2026-03-26 
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Skickas till
-
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VON § 31/26
Svar till revisionen om revisionsgranskning av 
informationssäkerhet- och IT-säkerhetsarbetet
VON2025.0208

Behandlat av Datum Ärende
1 Vård- och omsorgsnämnden 2026-04-30 31/26

Beslut
Vård- och omsorgsnämnden beslutar att anta upprättat svar och översända det till revisionen. 

Bakgrund
Azets Revision & Rådgivning har av Skövde kommuns revisorer fått i uppdrag att följa upp 
tidigare genomförd granskning av IT-säkerhet från år 2023. 
Revisorerna genomförde under år 2023 en fördjupad granskning av kommunens arbete med 
informations- och IT-säkerhet. 
Granskningens bedömning var att kommunstyrelsen och nämnderna inte bedrev ett 
systematiskt och ändamålsenligt informations- och IT-säkerhetsarbete. 
Syftet med granskningen 2025 var att undersöka om tillräckliga åtgärder vidtagits utifrån 
lämnade rekommendationer. 
De rekommendationer som revisionen bedömer kvarstår helt eller delvis för vård- och 
omsorgsnämnden är:

• Säkerställa att aktualiserade kommunövergripande styrdokument implementeras i 
organisationen.

• Säkerställa att informationssäkerhet beaktas i en verksamhetsövergripande 
riskanalys.

• Följa upp det nämndspecifika informationssäkerhetsarbetet som bedrivs i syfte att 
erhålla en nulägesbild för beslut om eventuella insatser i syfte att stärka 
informationssäkerheten.

Svar till revisionen
Kommunövergripande styrdokument är framtagna och kommer fastställas under hösten. 
Efter fastställandet kommer dessa implementeras i organisationen. 
Verksamhetsövergripande riskanalys av informationssäkerhetsarbetet kommer att göras i 
samband med riskanalysen vid internkontrollen. 
Uppföljningen av informationssäkerhetsarbetet kommer att ske årligen i samband med 
uppföljning av internkontrollen. 

S
ig

nerat av C
iceron S

end
S

ig
n 20

26
-0

5
-0

4
 18

:25
:3

1



Skövde kommun Sammanträdesprotokoll

Vård- och omsorgsnämnden Datum:2026-04-30 kl. 08:00 8(17)

Handlingar
Tjänsteutlåtande: Svar till revisionen om revisionsgranskning av informationssäkerhet- och 
IT-säkerhetsarbetet
Revisionsrapport uppföljande granskning av informations- och ITsäkerhet

Skickas till
Revisorerna
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VON § 32/26
Lägesrapport angående omställning till- och organisering 
av utökat stöd i hemmet
VON2026.0022

Behandlat av Datum Ärende
1 Vård- och omsorgsnämnden 2026-04-30 32/26

Beslut
Vård- och omsorgsnämnden beslutar att lägga informationen till handlingarna.

Bakgrund
Jonas Engelbrektsson, sektorstrateg, informerar vård- och omsorgsnämnden om arbetet med 
att ställa om och organisera hemtjänst, hemsjukvård och korttid för att i ökad omfattning 
kunna omhänderta brukares/patienters behov av utökat stöd i hemmet.

Handlingar
Tjänsteutlåtande: Lägesrapport angående omställning till- och organisering av utökat stöd i 
hemmet

Skickas till
-
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VON § 33/26
Befolkningsutveckling och framtida behov av äldreomsorg 
2027-2040
VON2026.0063

Behandlat av Datum Ärende
1 Vård- och omsorgsnämnden 2026-04-30 33/26

Beslut
Vård- och omsorgsnämnden beslutar att lägga informationen till handlingarna

Bakgrund
I mars/april varje år uppdateras Skövde kommuns befolkningsprognos. Utifrån dessa senast 
kända data och antaganden om hur stor andel av befolkningen i olika ålderskategorier som 
kommer att efterfråga äldreomsorg, redovisar chefscontroller Lena Persson en prognos över 
framtidens behov av äldreomsorg 2027-2038.

Handlingar
Tjänsteutlåtande: Befolkningsutveckling och framtida behov av äldreomsorg 2027-2038

Skickas till
-
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VON § 37/26
Ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete
VON2026.0067

Behandlat av Datum Ärende
1 Vård- och omsorgsnämnden 2026-04-30 37/26

Beslut

Vård- och omsorgsnämnden beslutar att anta reviderat förslag till 

ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete, daterat 2026-03-30.

Bakgrund

Enligt Socialstyrelsens SOSFS 2011:9 om ledningssystem för systematiskt 

kvalitetsarbete ska i verksamheter enligt Hälso- och sjukvårdslagen, 

Socialtjänstlagen och lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade 

finnas ett ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete. Ledningssystemet 

ska användas för att systematiskt och fortlöpande utveckla och säkra 

kvaliteten.

Styrdokumentet ”Ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete” har 

reviderats. De viktigaste förändringarna är:

• Anpassning till kommunens nya styr- och ledningsmodell samt 

riktlinjen för målstyrning, vilket tydliggör kopplingen mellan mål, 

uppföljning och kvalitetsarbete.

• Tillägg av MAR:s ansvar och roll, i enlighet med kommande krav på att 

kommuner ska utse medicinskt ansvarig för rehabilitering.

• Förenkling av dokumentet genom att ta bort vissa delar, bland annat 

grundläggande värden och målbild, för att minska antalet styrsignaler 

och undvika dubbelstyrning.
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Handlingar
Tjänsteutlåtande: Ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete
Ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete

Skickas till
Susanna Tibblin, verksamhetsutvecklare
Ledningsgruppen SVO
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VON § 38/26
Sektorns månadsrapport 2026-04-30
VON2026.0002

Behandlat av Datum Ärende
1 Vård- och omsorgsnämnden 2026-04-30 38/26

Beslut
Vård- och omsorgsnämnden beslutar att lägga informationen till handlingarna.

Bakgrund

Vård- och omsorgsnämndens månadsuppföljning till och med mars 2026 är upprättad 
och nämnden bereds möjlighet att ställa frågor på rapporten.

Handlingar
Tjänsteutlåtande: Sektorns månadsrapport 2026-04-30

Skickas till
-
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VON § 39/26
Redovisning av delegationsbeslut vård- och 
omsorgsnämnden 2026-04-30
VON2026.0003

Behandlat av Datum Ärende
1 Vård- och omsorgsnämnden 2026-04-30 39/26

Beslut
Vård- och omsorgsnämnden beslutar att godkänna nedanstående redovisning av 
delegationsbeslut.

Bakgrund
Ärenden enligt lex Sarah (p. 7.1-7.5)
- Delegationsbeslut för anmälan och utredning enligt lex Sarah, undertecknat. Dnr VON 
2026.0023-3

Beslutsattestanter (p. 2.5)
Nedanstående förteckningar finns under ärende VON2026.0012
- Förteckning beslutsattestanter beslutsdatum 2026-03-30 (2st)

Bostadsanpassningsbidrag (p.8.1)
Nedanstående förteckning finns under ärende VON2026.0013
- Delegationsbeslut bostadsanpassningsbidrag mars 2026

Biståndsbeslut enligt LSS och SoL (p. 3-4)
Nedanstående förteckningar finns under ärende VON2026.0010 (SoL) och VON2026.0011 
(LSS)
- Biståndsbeslut SoL mars 2026
- Biståndsbeslut LSS mars 2026

Handlingar
Tjänsteutlåtande: Redovisning av delegationsbeslut vård- och omsorgsnämnden 2026-04-30
Delegationsbeslut för anmälan och utredning enligt lex Sarah, undertecknat
Förteckning beslutsattestanter beslutsdatum 2026-03-30
Förteckning beslutsattestanter beslutsdatum 2026-03-30
Delegationsbeslut bostadsanpassningsbidrag mars 2026
Biståndsbeslut SoL mars 2026
Biståndsbeslut LSS mars 2026
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Skickas till
-
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VON § 40/26
Anmälningsärenden vård- och omsorgsnämnden 2026-04-
30
VON2026.0004

Behandlat av Datum Ärende
1 Vård- och omsorgsnämnden 2026-04-30 40/26

Beslut
Vård- och omsorgsnämnden beslutar att anse bilagda handlingar som anmälda.

Bakgrund
Nedanstående handlingar har inkommit och anmälts till vård- och omsorgsnämnden.

Handlingar
Tjänsteutlåtande: Anmälningsärenden vård- och omsorgsnämnden 2026-04-30
Skrivelse handlingsplan och omplacering, maskad
KS § 33/26 Ombudgetering av investeringsmedel 2025-2026, utökning
av investeringsbudget 2026-2027 samt omfördelning av
medel mellan projekt
Beslut Kommunstyrelsen, 2026-03-11, Ärende 33/26, Ombudgetering av investeringsmedel 
2025-2026, utök...
Ombudgetering investeringar 2025-2026 underlag för beslut uppdaterad 2026-02-12
Dom i mål nr 856-25 Utbetalning av assistansersättning till kommunen, maskad
Remiss, Riktlinjer för arbete mot välfärdsbrottslighet i Skövde kommun
Remiss, Riktlinjer för arbete mot välfärdsbrottslighet i Skövde kommun
Riktlinjer för arbete mot välfärdsbrottslighet i Skövde kommun
Förteckning över installation/återtagande av trygghetslarm mars 2026
Dom i mål nr 1549-26 Bistånd i form av korttidsvistelse enligt socialtjänstlagen enligt 
socialtjänstlagen, maskad
Beslut Kommunfullmäktige, 2026-03-30, Ärende 32-26, Rapporter om gynnande beslut om 
bistånd som inte verkställts 2025, kvartal 4
Beslut Kommunfullmäktige, 2026-03-30, Ärende 42-26, Ombudgetering av 
investeringsmedel 2025-2026, utökning av investeringsbudget
Remiss, Motion om rätt till omvårdnadspersonal av samma kön inom äldreomsorg och 
hemtjänst 
Remiss, Motion om rätt till omvårdnadspersonal av samma kön inom äldreomsorg och 
hemtjänst 
Motion om rätt till omvårdnadspersonal av samma kön inom äldreomsorg och hemtjänst 
(SD)
Beslut Kommunstyrelsens arbetsutskott, 2026-03-25, Ärende 62-26, Remittering av 
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motioner
Beslut från IVO lex Sarah dnr 3.1.2-36964/2025-3 
Anmälan till IMY personuppgiftsincident hos Skaraborgs Läns Sjukhem, livesändning på 
TikTok 2026-04-15
Mål nr 1888-26 Bistånd enligt socialtjänstlagen, korttidsvistelse, nu fråga om avskrivning, 
maskad
Revisorernas grundläggande granskning av nämnder och styrelse 2025
Missiv - Grundläggande granskning av nämnder och styrelse 2025
Rapport - Grundläggande granskning av nämnder och styrelse 2025

Skickas till
-
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D O K U M E N T  S I G N A T U R E R

Innehållet i detta dokument är digitalt signerat.
Namn och tidpunkter visas på denna sida.

S
ig

nerat av C
iceron S

end
S

ig
n 20

26
-0

5
-0

4
 18

:25
:3

1


	Informationer
	VON § 29/26 Lex Sarah och Lex Maria kvartal 1
	Beslut
	Bakgrund
	Handlingar
	Skickas till

	VON § 30/26 Revidering delegationsordning, förslag daterat 2026-03-26
	Beslut
	Bakgrund
	Handlingar
	Skickas till

	VON § 31/26 Svar till revisionen om revisionsgranskning av informationssäkerhet- och IT-säkerhetsarbetet
	Beslut
	Bakgrund
	Handlingar
	Skickas till

	VON § 32/26 Lägesrapport angående omställning till- och organisering av utökat stöd i hemmet
	Beslut
	Bakgrund
	Handlingar
	Skickas till

	VON § 33/26 Befolkningsutveckling och framtida behov av äldreomsorg 2027-2040
	Beslut
	Bakgrund
	Handlingar
	Skickas till

	VON § 37/26 Ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete
	Beslut
	Bakgrund
	Handlingar
	Skickas till

	VON § 38/26 Sektorns månadsrapport 2026-04-30
	Beslut
	Bakgrund
	Vård- och omsorgsnämndens månadsuppföljning till och med mars 2026 är upprättad
	Handlingar
	Skickas till

	VON § 39/26 Redovisning av delegationsbeslut vård- och omsorgsnämnden 2026-04-30
	Beslut
	Bakgrund
	Handlingar
	Skickas till

	VON § 40/26 Anmälningsärenden vård- och omsorgsnämnden 2026-04-30
	Beslut
	Bakgrund
	Handlingar
	Skickas till


		2026-05-04T18:25:31+0200
	LENE LORENTZEN


		2026-05-06T06:36:41+0200
	Åsa Johanna Westin


		2026-05-06T08:17:45+0200
	SOZDA CENGIZ




