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Inledning

Dessa riktlinjer riktar sig till samtliga anstillda och fortroendevalda inom Skovde kommuns
nadmnder och styrelser i majoritetsdgda bolag. I kommunallagen (6 kap 6 §) tydliggdrs ansva-
ret for den interna kontrollen. Namnderna har att tillse att den interna kontrollen &ar
tillracklig och att verksamheten bedrivs pa ett i ovrigt tillfredstillande sitt. Detsamma géiller
nér skotseln av en kommunal angeldgenhet med stod av 10 kap. 1 § har 1amnats 6ver till na-
gon annan, t ex ett bolag. Aven Aktiebolagslagen kap 8 §4 stiller krav pé intern kontroll.
Bolagsstyrelsen har det yttersta ansvaret for att den interna kontrollen &r tillrdacklig och ska

lopande hélla sig informerad om och utvirdera bolagets interna kontroll.

Dokumentet dr beslutat av kommunfullméktige for att tydliggora roller och ansvar samt ge
stod och ramar kopplat till arbetet med intern kontroll. Mer konkreta anvisningar for det
praktiska arbetet finns i rutinerna "Handbok for intern kontroll i Skovde kommun” samt i

"Handbok for intern kontroll i kommunens majoritetsdgda bolag”.

Syfte

Syftet med den interna kontrollen &r att sikra en effektiv forvaltning och undgd allvarliga fel
samt sdkerstdlla att rutiner och processer fungerar som de ska. En god intern kontroll ska

bidra till;
e att mojliga risker upptécks, bedoms och forebyggs,
e att verksamheten nar sina mal, 4r andamalsenlig, sdker och effektiv,

e attinformationen om verksamheten och om den finansiella rapporteringen ir dnda-

maélsenlig, tillforlitlig och tillracklig,
o attregler, riktlinjer, lagar och avtal efterlevs.

En vil fungerande intern kontroll bygger ocksé in en medvetenhet om behovet av att viarna
en stabil, 6ppen och rittssdker verksamhet. Den interna kontrollen bidrar ocksa till att
skydda organisationen och dess medarbetare frin risker, forluster, bedrigerier, misstankar

och andra skador.
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Roller och ansvar

Fortroendevalda har det yttersta ansvaret for att den interna kontrollen ar tillracklig.

Kommunfullmaktige

Kommunfullmiktige antar kommunévergripande styrdokument kopplat till intern kontroll i
syfte att sikerstilla att kraven pd intern kontroll enligt lag efterlevs.

I kommunfullmaktiges ansvarsprovning av styrelse och ndmnder dr bedomningen av den

interna kontrollen en viktig del.

Kommunstyrelsen
Kommunstyrelsen har som uppdrag att leda och samordna kommunens angeldgenheter och
ha uppsikt 6ver de andra namnderna.

Kommunstyrelsen ska:
o utforma en Overgripande organisation och arbetssétt for den interna kontrollen.
e ansvara for att uppritta relevanta styrdokument for den interna kontrollen.
e haen samordnande och stottande funktion mot nimnderna.

e med utgdngspunkt frin den samlade &terrapporteringen vid arets slut, och andra
eventuella underlag och bedémningar, utvirdera kommunens samlade system for

intern kontroll samt foresld atgirder till forbattringar i de fall det behovs.

Namnd och bolagsstyrelse
Nadmnd och bolagsstyrelse har det yttersta ansvaret for att den interna kontrollen ér till-
racklig inom sitt verksamhetsomrade och ska fortlépande halla sig informerad om och

utvirdera hur den interna kontrollen fungerar. Namnder och bolagsstyrelser ska:

e inom sina respektive ansvarsomraden uppritta ett systematiskt arbetsséatt for den

interna kontrollen utifrdn detta styrdokument.

e A4rligen besluta om en plan for intern kontroll som bygger pa en genomford riskana-
lys.

e Arligen folja upp och bedoma den interna kontrollen inom sitt verksamhetsomrade.

Kommundirektor
Kommundirektor ar ytterst ansvarig tjinsteperson infér kommunstyrelsen. Ekonomichefen

ar utsedd av kommundirektoren att leda och samordna kommunens 6vergripande arbete
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med intern kontroll. Ekonomichefen tar fram underlag for kommunstyrelsens samlade

utviardering av nimndernas arbete med intern kontroll det gangna aret.

Sektorchef och vd

Inom en ndmnds verksamhetsomréde ansvarar sektorchef for att sikerstélla foljsamhet till
beslutade styrdokument, arbetssétt och processer for att uppnd en god intern kontroll. Vid
upptickt av allvarliga avvikelser i den interna kontrollen ansvarar sektorchef for att rappor-
tera detta till nimnd. Sektorchef ansvarar for genomfdérandet och uppféljningen av
namndens beslutade plan for intern kontroll.

P3a motsvarande sitt ansvarar vd for att leda arbetet med att uppritthalla en god intern
kontroll i bolaget och ska rapportera till styrelsen om hur den interna kontrollen fungerar i
verksamheten. Vd ansvarar for genomforandet och uppfdljningen av styrelsens beslutade

plan for intern kontroll.

Ovriga chefer

Inom sina respektive ansvarsomraden ska avdelningschefer, enhetschefer och motsvarande
sdkerstélla foljsamhet till beslutade styrdokument, arbetssétt och processer for att uppné en
god intern kontroll. Vid upptéckt av allvarliga avvikelser i den interna kontrollen ska detta

rapporteras till nirmsta chef.

Medarbetare
Alla medarbetare dr skyldiga att f6lja antagna styrdokument och rutiner i sin arbetsutov-
ning. Det ligger i samtliga medarbetares ansvar att rapportera avvikelser och brister i den

interna kontrollen.

Revisorerna

De kommunala revisorerna granskar enligt KL 12 kap. 1 § drligen ndmndernas och
styrelsernas verksamhet och prévar om verksamheten skots pd ett &ndamalsenligt och
tillfredsstillande sétt och om den interna kontrollen som gors inom ndmnden/styrelsen ar

tillracklig och foljer beslutade riktlinjer.
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Modell for intern kontroll

Skovde kommuns arbete med intern kontroll utgér en integrerad del av styrningen och
utgdr ifrdn Sveriges Kommuners och Regioners (SKRs) viagledning Intern kontroll - f6r
fortroende, trygghet och utveckling'. Modellen bygger pa fyra byggstenar som tillsammans
ska leda till det avsedda syftet:

- Enrobust organisation med struk-

tur och kultur som lagger grunden

Uppfdljning
for en god intern kontroll.
- Riskanalyser som riktar arbetet Atgérder och kontroller Riskanalys
- Planerade atgirder och kontroller Robust organisation

- Uppfoljning.

Robust organisation

Grunden for en god intern kontroll 4r en robust organisation som vilar pa bade struktur och
kultur. Struktur avser alltifrdn reglementen, delegationsordningar, styrdokument, process-
och rutinbeskrivningar till bokféring, ekonomi- och verksamhetssystem. Kultur 4r normer
och varderingar som bidrar till en god intern kontroll, exempelvis transparens och god

kommunikation.

Riskanalys

En riskanalys ska goras en gang per ar infor arbetet med att ta fram en plan for intern kon-
troll. Riskanalysen &r ett hjdlpmedel for att planera, prioritera och folja upp arbetet med in-
tern kontroll. Riskanalysen bestar av tre steg; riskinventering, riskbedémning och riskhan-
tering. Inom ramen for riskanalysen inventeras, bedéms och hanteras risker kopplat till ex-
empelvis verksamhetens processer, ansvar, roller, kompetens, lagefterlevnad, bokforing,
ekonomirapportering, vilfardsbrottslighet, cybersékerhet och IT-sdkerhet. Genom att inklu-
dera relevanta risker kopplat till Cybersikerhet omhandertas skyldigheten att géra en risk-
analys enligt Cybersédkerhetslagen.

Riskanalysarbetet sker i dialog mellan sektor/bolag och ndmnd/styrelse. Sektorn/bolaget gor

! Intern kontroll for tillit, trygghet och utveckling, SKR 2024. SKRs modell vilar i hég utstrackning pa
den internationellt erkinda COSO-modellen, men 4r mer anpassad till en kommuns férhéllanden.
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grundarbetet i riskanalysen genom att inventera och bedéma risker inom ramen f6r verk-
samhetens processer etc samt informerar ndmnden/styrelsen om resultatet av detta grund-
arbete i riskanalysen. Nimnden/styrelsen forvantas aktivt delta i riskanalysen genom att
komplettera och lyfta fram risker i analysen. Arbetet med riskanalys &r en viktig forutsatt-

ning for att kunna gora en relevant plan for intern kontroll {6r kommande ar.

Granskningar och atgarder i plan for intern kon-
troll

I riskanalysen ingar ocksé att hantera risker som ndmnden/styrelsen har radighet 6ver.
Nadmnden/styrelsen kan hantera risker genom att besluta om en atgérd eller en granskning i
kommande &rs plan for intern kontroll. En granskning innebdr att ndmnden/styrelsen
granskar att de l6pande kontroller, rutiner och processer som finns i verksamheten funge-

rar och utfors sa som det ar tankt. Plan for intern kontroll omfattar:
e Granskningar
o Atgirder inom ramen for intern kontroll.

Planen uppréttas av ndmnd/styrelse infor det kommande verksamhetsaret. For nimndernas

del dr plan for intern kontroll en integrerad del i verksamhetsplanen.

Uppfoljning av den interna kontrollen

Granskningar och atgdrder genomfors och dokumenteras under verksamhetsaret i enlighet
med plan for intern kontroll. Resultatet dterkopplas till ndmnd/styrelse. Uppfoljning och
aterrapportering av plan for intern kontroll sker till nimnd/styrelse senast i samband med
rapportering av arsredovisning.

For ndmndernas del sker aterrapportering i samband med tertialboksluten for augusti samt
december ménad (T2 och T3). I verksamhetsberittelsen (T3) gors en sammanfattning och
bedomning av den interna kontrollen inom respektive nimnds ansvarsomréde for det aktu-
ella aret. En kommundvergripande och samlad uppfdljning av ndimndernas interna kontroll
gors i samband med rapportering av drsredovisningen och dterrapporteras till kommunsty-
relsen. Rapportering ska samtidigt ske till kommunens revisorer. Kommunstyrelsen ska
med utgangspunkt frdn den samlade aterrapporteringen och andra eventuella underlag och
bedomningar, utvirdera kommunens samlade system for intern kontroll samt foresld atgéir-
der till forbattringar i de fall det behovs.
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For bolagens del sker uppfoljning och avrapportering till respektive styrelse som darefter
redovisar arbetet med intern kontroll i sina bolagsstyrningsrapporter vilka ocksa delges

kommunstyrelsen.

Ordlista

Intern kontroll
Med intern kontroll avses de processer, rutiner och system som sammantaget sikerstaller
att verksamheten bedrivs pa ett effektivt, korrekt och lagligt satt.

Plan for intern kontroll
I den arliga planen for intern kontroll fattar namnden/styrelsen beslut om atgirder och

granskningar utifrdn genomford riskanalys.

Risk
Avser mojlig hdndelse, som om den intrédffar, kan gora det svarare att uppnd verksamhetens

mal eller utfora verksamhetens uppdrag och att detta sker pé ett avsett och sdkert sitt.

Riskanalys
Det analysarbete som syftar till att kartldgga och bedéma de storsta riskerna i organisatio-
nens processer. En riskanalys bestdr av flera steg; riskinventering, riskbedomning och risk-

hantering.

Lopande kontroll
Lopande kontroll avser de kontrollerande aktiviteter som finns inbyggda i verksamhetens

rutiner/processer och som utfors som en del av det dagliga arbetet.

Granskning
En granskning innebar att nimnden/styrelsen granskar att de l16pande kontroller, rutiner

och processer som finns i verksamheten fungerar och utfors sa som det ar tankt.
Atgird

Avser en dtgdrd som planeras i syfte att stirka den interna kontrollen. Kan vara en direkt

konsekvens av konstaterade risker/brister som noterats.
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